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2.- INTEGRANTES DE LA H. JUNTA DIRECTIVA 
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             SECRETARIA  DE EDUCACIÓN  DEL ESTADO DE  QUINTANA ROO Y PRESIDENTE DE LA  
             H. JUNTA DIRECTIVA DEL INSTITUTO. 
 

2. LIC. ARMANDO CONTRERAS CASTILLO  
DIRECTOR  GENERAL DEL INSTITUTO  NACIONAL PARA LA EDUCACIÓN DE LOS  
ADULTOS. 

 
3. LIC. MARTHA PARROQUIN PÉREZ 

SECRETARIA DE FINANZAS Y PLANEACIÓN DEL GOBIERNO DEL ESTADO. 
 

4. PROF. RAFAEL ANTONIO PANTOJA SÁNCHEZ 
TITULAR DE LA OFICINA DE ENLACE EDUCATIVO EN QUINTANA ROO. 

 
5. L.C.P. REYNA V. ARCEO ROSADO 

             SECRETARIA DE LA CONTRALORÍA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO 
             Y COMISARIA DE LA H. JUNTA DIRECTIVA DEL IEEA. 
 

6. LIC. LUIS PABLO BUSTAMANTE BELTRÁN. 
SECRETARIO DE BIENESTAR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO. 
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3.- ORDEN DEL DÍA 



 

  

1.-PASE DE LISTA DE ASISTENCIA. 

2.-VERIFICACIÓN DEL QUÓRUM LEGAL E INSTALACIÓN DE LA IV SESIÓN ORDINARIA 2024.   

3.- LECTURA Y APROBACIÓN EN SU CASO DEL ORDEN DEL DÍA. 

4.- LECTURA Y APROBACION EN SU CASO, DEL ACTA DE LA III SESIÓN ORDINARIA DE FECHA 23 DE AGOSTO DEL 2024. 

5.- INFORME DEL SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DERIVADOS DE LA SESIÓN ANTERIOR O SESIONES ANTERIORES. 

6.- INFORME DE ACTIVIDADES DEL TITULAR DE LA ENTIDAD CORRESPONDIENTE AL III TRIMESTRE DEL 2024. 
a) Informe de desempeño de Actividades del Tercer trimestre del 2024. 

a.1) Fortalecimiento de la Dirección de Acreditación, Sistemas y Mejora Regulatoria. 
a.2) Eventos de Formación. 
a.3) Actividades Relevantes en el periodo que se informa, Mesas Interinstitucionales. 

b) Avance del Programa Anual en cuanto a metas programadas, indicadores de todas las Unidades Administrativas 
por el trimestre julio – septiembre del 2024. 

b.1) Educandos que Concluyen Nivel Inicial en el trimestre julio – septiembre del 2024 y acumulado de enero 
a septiembre del 2024. 
b.2) Usuarios que Concluyen Nivel de Primaria en el trimestre julio – septiembre del 2024 y acumulado de 
enero a septiembre del 2024. 
b.3) Usuarios que Concluyen Nivel de Secundaria en el trimestre julio – septiembre del 2024 y acumulado de 
enero a septiembre del 2024. 
b.4) Situación Operativa de Plazas Comunitarias en el trimestre julio – septiembre del 2024 y acumulado de 
enero a septiembre del 2024. 

c) Informe de seguimiento a la atención de las observaciones determinadas por el despacho externo designado por 
la Secretaría de la Contraloría. 

d) Informe del avance del Programa Anual de Adquisiciones, arrendamientos y Servicios en el trimestre julio – 
septiembre del 2024 y acumulado de enero a septiembre del 2024. 

e) Informe de avance del Programa de Infraestructura y equipamiento del periodo, así como de ejercicios anteriores. 
f) Informe de la situación que guarda la regularización de los bienes muebles e inmuebles.  
g) Informe sobre el cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental del 

trimestre julio – septiembre del 2024. 

h) Informe del Programa de Trabajo de Control Interno del 2024 (PTCI).  
 

7.-INFORME FINANCIERO Y PRESUPUESTAL AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2024 (ANEXANDO TODOS LOS ESTADOS 
FINANCIEROS Y PRESUPUESTALES CONFORME A LA LEY GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL Y LEY DE DISCIPLINA 
FINANCIERA), ASÍ COMO LA PROYECCIÓN DE CIERRE PRESUPUESTAL DE OCTUBRE A DICIEMBRE. 

a) Estados Financieros. 
b) Estados Presupuestales.  
c) Avance de Captación y Aplicación de Ingresos propios con corte al periodo mensual y acumulado por capitulo y 

partida de gasto. 
d) Avance del ejercicio de su Presupuesto Mensual acumulado por capitulo y partida de gasto. 
e) Proyección de cierre presupuestal al 31 de diciembre del 2024. 
f) Informe de pasivos contingentes. 
g) Informe de pasivos y cuentas por pagar. 

 

8.- PRESENTACION DE PROPUESTAS 

8.1. Presentación y aprobación en su caso de los Estados Financieros Dictaminados del ejercicio 2023, previo 
informe del Comisario. 

8.2. Presentación y aprobación de la propuesta de modificación del presupuesto autorizado del ejercicio, 

trimestre julio – septiembre del 2024. 

8.3. Presentación y aprobación del Calendario de las Sesiones de la H. Junta Directiva del ejercicio 2025. 

8.4. Propuesta de presentación y aprobación en su caso del nombramiento de la C.  Fiby Jesús Kantun 
Carranza, como Coordinadora de Zona 08, con motivo de la terminación de la relación laboral del 
funcionario que le antecedió en el cargo. 

 

9.-ASUNTOS GENERALES. 
10.- LECTURA DE ACUERDOS DE LA SESIÓN. 

11.- CLAUSURA DE LA SESIÓN. 
 
 
 
 
 



 

  

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

4.- ACTA DE LA III SESIÓN ORDINARIA 

DE FECHA 23 DE AGOSTO DE 2024  
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5.- SEGUIMIENTO DE LOS ACUERDOS 



 

     

 

 
 
 
 
 

 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.- INFORME DE ACTIVIDADES DEL 
TITULAR DE LA ENTIDAD 
CORRESPONDIENTE AL III 

TRIMESTRE JULIO – SEPTIEMBRE 
DEL 2024 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

a) INFORME DE DESEMPEÑO DE ACTIVIDADES DEL TERCER TRIMESTRE DEL 2024  

a.1) Fortalecimiento de la Dirección de Acreditación, Sistemas y Mejora Regulatoria. 

 
 

  
  

 

 

DIRECCIÓN DE ACREDITACIÓN, SISTEMAS Y MEJORA REGULATORIA 



 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

     

 

 

 

 

 

 



 

     

 

 

 

 

 

 



 

     

 

a.2) Eventos de Formación. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
En lo que se refiere a la Formación de Personas Voluntarias Beneficiarias del Subsidio que apoyan en la Asesoría al cierre del trimestre se tiene 
una meta de 350 de los cuales se logró capacitar a las 375 figuras que atienden ambas vertientes, cabe mencionar que este total representa a las 
figuras que ingresaron por la convocatoria emitida a principios del año 2024. Así mismo estas figuras conforme pasa los meses algunos han 
solicitado su baja. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Informe del programa anual de formación 

   

  

   
   

  

   

 

  

   

   

   

   

   

   

   

                                      

                                                        
                        

            

                    
                     



 

     

 
En lo que respecta a la Formación de las Personas Voluntarias Beneficiarias del Subsidio que apoyan a la formación, se logró capacitar a todos los 
de la vertiente hispanohablante y la vertiente Indígena Bilingüe. 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

                                                 
                     

                                                     

                                        

                                                   

                                          

          
        

                                   
                                    
               

     

                                                   
                                           

                                     
                                           
                                           

      



 

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

                                                 
                     

                                           

      
         

                                                    

                                        

                                                   

                                              

                             

          
        

                                          
                                              

     

                                               
                                                  

                                              
                        

      



 

     

 
 

                                                 
                     

                                                  

                                                   
         

                                               

                         

                                                

                                          

                                              

                                                 

          
        

                                   
                                    

     

                                                    
              

                                       
                                       
          

      



 

     

 

a.3) Actividades Relevantes en Mesas Interinstitucionales 
Tercer Trimestre Julio – Septiembre del 2024. 

 
 

Como parte de las acciones de la Coordinación Regional Operativa se realizan firmas 

de convenios con diferentes instituciones gubernamentales y privadas; así como 

empresas y organizaciones sociales para aportar a las metas del Instituto Estatal para 

la Educación de Jóvenes y Adultos. A continuación, se presentan los convenios firmados 

en el estado de Quintana Roo en apoyo con las Coordinaciones de zona de cada 

municipio. 

 

IEEJA – CROC.- FIRMA DEL CONVENIO E INAGURACION DE LA PLAZA COMUNITARIA 
ISAIAS GONZALEZ CUEVAS EN CANCUN; 05-08-2024. 
 

 

 IEEJA-CROC.- APLICACIÓN MASIVA DE EXAMENES CON NUESTROS ALIADOS DE LA 

CROC EN LA CIUDAD DE CANCUN;(257 PERSONAS) 23-08-2024. 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

     

IEEJA-CROC.-  ENTREGA DE CERTIFICADOS, RESULTADOS DE LA APLICACIÓN 

MASIVA DE EXAMENES CON NUESTRO ALIADO LA CROC EN LA CIUDAD DE 

CANCUN; (235 CERTIFICADOS) 07-09-2024. 

 

 

IEEJA-APLICACIÓN MASIVA DE EXAMANES CON LA SOCIEDAD ESTATAL DE PADRES 

DE FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO. (79 PERSONAS) 17-09-2024. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Resultado de las alianzas estratégicas con 

cada una de las coordinaciones de zona que tienen convenios firmados y vigentes. 

COORDINACION DE ZONA 01 
 

MUNICIPIO: OTHON P. BLANCO COORDINACIÓN DE ZONA: 01 
Titular

: 

JULIO ANTONIO XULUC 

CHAY 

CARG

O: 

N

o. Alianza 
LOGROS 

EDUCANDOS EN 

ATENCIÓN 
UCN (Usuario que concluye 

nivel) 



 

     

Alfa 
Primari

a 

Secundari

a 
Total 

Alf

a 

Primar

ia 

Secunda

ria 
Total 

1 CERESO 4 15 23 42 2 0 10 12 

2 JAIME TORRES BODET 1 1 35 37 1 2 6 9 

3 PAYO OBISPO 4 5 23 32 1 5 15 21 

4 NUEVA CREACION 11 23 56 90 1 1 15 17 

5 HABITAT II 4 20 77 101 3 5 34 42 

6 

LUIS DONALDO 
COLOSIO 

1 5 12 18 3 0 3 6 

7 

PLAZA JAVIER ROJO 
GOMEZ 

4 10 21 35 1 3 3 7 

8 CTM CHETUMAL 0 2 5 7 0 0 2 2 

9 COSTA MAYA I.T.M 5 3 8 16 0 5 4 9 

10 CEMA 1 2 10 13 0 2 2 4 

11 CROC CHETUMAL 0 3 13 16 2 3 9 14 

  TOTAL 35 89 283 407 14 26 103 143 

 
 

COORIDNACION DE ZONA 03 
 

MUNICIPIO: BENITO JUAREZ 
COORDINACIÓN DE 

ZONA: 03 

Titul

ar: 

JOSE MANUEL 

RAMIREZ FUENTES 

CAR

GO: 

N

o. Alianza 

LOGROS 
EDUCANDOS EN 

ATENCIÓN 
UCN (Usuario que 

concluye nivel) 

Al

fa 

Prima

ria 

Secund

aria 

Tot

al 

Al

fa 

Prim

aria 

Secun

daria 

Tot

al 

1 FUENTE DE VIDA A.R. 0 1 3 4 0 14 0 14 

2 CROC 6 106 271 383 3 33 57 93 

3 I-23-013-02 "4 DE MARZO" 0 1 9 10 0 2 0 2 

4 I-23-003-06 ISLA MUJERES - CROC 0 4 9 13 0 0 0 0 

5 
I-23-001-08 FEDERACION SINDICAL DE 
OBREROS Y CAMPESINOS  

3 10 13 26 1 5 4 10 

6 VIFAC 0 1 0 1 0 1 1 2 

7 ESC PRIM "ARMADA DE MEXICO" 0 0 1 1 0 0 0 0 

8 
I-23-010-
05 FIDEL VELAZQUEZ SANCHEZ 

6 41 67 114 2 14 25 41 

9 HOTEL OASIS PALM 0 2 6 8 1 0 0 1 

1
0 

CENTRO COMUNITARIO ISLA 
MUJERES ZONA CONTINENTAL 

0 0 0 0 0 0 0 0 

1
1 

ESCUELA PARTICULAR GONZALO 
GUERRERO 

0 0 1 1 0 0 0 0 

1
2 EDUKAL 

0 1 2 3 0 0 0 0 



 

     

1
3 SHALOM A.C. 

0 2 4 6 0 1 0 1 

1
4 ESCUELA VICTORI 

0 0 1 1 0 1 0 1 

1
5 

LANCASTER CHRISTIAN INSTITUTE 
CANCUN 

0 0 0 0 0 0 0 0 

1
6 CENTRO EDUCATIVO QUINTANA ROO 

0 3 4 7 0 1 1 2 

1
7 

CON TU AYUDA SI CAMBIAS UNA VIDA 
A.C. 

0 14 5 19 0 0 0 0 

1
8 ATELIER ESTUDIO PLAYA MUJERES 

0 0 0 0 0 0 0 0 

1
9 OLEO CANCUN 

0 0 0 0 0 0 0 0 

2
0 

INSE "Instituto Nacional Superior 
Educativo" 

0 2 20 22 0 0 2 2 

2
1 UNIVERSIDAD DEL CARIBE 

2 1 1 4 0 0 0 0 

2
2 

CENTRO DE ESTUDIOS SUPERIORES 
LIVIER SC 

0 1 0 1 0 0 0 0 

2
3 DELMAR WALDORF INITIATIVE 

0 5 1 6 0 0 0 0 

2
4 

IMAGINARTE, EDUCACION 
ALTERNATIVA 

0 5 0 5 0 0 0 0 

2
5 UNIVERSIDAD UNISEA 

0 2 2 4 0 1 0 1 

2
6 INSTITUTO VERACRUZANO 

0 5 11 16 0 0 1 1 

  17 207 431 655 7 73 91 171 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

COORDINACION DE ZONA 04. 
 

MUNICIPIO: LAZARO 

CARDENAS 
COORDINACIÓN DE ZONA: 04 Titular: JHONY DAVID MADERA UC 

CARGO

: 

No

. 

Alianz

a 

LOGROS 
EDUCANDOS EN 

ATENCIÓN 
UCN (Usuario que concluye 

nivel) 

Alfa Primaria Secundaria Total 
Alf

a 

Primari

a 

Secundari

a 
Total 



 

     

1 CROC 0 1 25 26 0 6 14 20 

  TOTAL 0 1 25 26 0 6 14 20 

 
COORDINACION DE ZONA 05. 

 
MUNICIPIO: JOSE MARIA 

MORELOS 
COORDINACIÓN DE ZONA: 05 

Titular

: 

JAIME ALEJANDRO GOMEZ 

BARRERA 

CARG

O: 

N

o. Alianza 

LOGROS 
EDUCANDOS EN 

ATENCIÓN 
UCN (Usuario que concluye 

nivel) 

Alf

a 

Primari

a 

Secundari

a 
Total 

Alf

a 

Primari

a 

Secundari

a 
Total 

1 H. AYUNTAMIENTO 0 0 2 2 0 0 1 1 

2 
CASA DEL ADULTO 

MAYOR 0 0 1 1 0 0 1 1 

3 CASA FILTO DIF 0 0 1 1 0 0 1 1 

  TOTAL 0 0 4 4 0 0 3 3 

 
COORDINACION DE ZONA 06. 

 

MUNICIPIO: COZUMEL COORDINACIÓN DE ZONA: 06 Titular: EDUARDO UTRILLA LOPEZ 
CARGO

: 

No

. 

Alianz

a 

LOGROS 
EDUCANDOS EN 

ATENCIÓN 
UCN (Usuario que concluye 

nivel) 

Alfa Primaria Secundaria Total 
Alf

a 

Primari

a 

Secundari

a 
Total 

1 
CERESO 

COZUMEL 
0 1 9 10 1 1   2 

                    

                    

  TOTAL 0 1 9 10 1 1 0 2 

COORDINACION DE ZONA 08. 
 

MUNICIPIO: SOLIDARIDAD 
COORDINACIÓN DE ZONA: 

08 SOLIDARIDAD 

Titul

ar: 

LIC. FIBY JESUS 

KANTUN CARRANZA 

CAR

GO: 

N

o. Alianza 

LOGROS 
EDUCANDOS EN 

ATENCIÓN 
UCN (Usuario que 

concluye nivel) 
Alf

a 

Primar

ia 

Secunda

ria 

Tota

l 

Al

fa 

Prima

ria 

Secund

aria 

Tota

l 



 

     

1 CERESO 1 7 19 27 0 5 5 10 

2 SINDICATO DE LA CROC 1 56 56 113 0 16 28 44 

3 CLUB ROTARIOS 0 13 23 36 0 4 7 11 

4 
CENTRO COMUNITARIO 
EJIDAL 

0 21 30 51 0 2 12 14 

5 
ASOCIACION CONTANDO 
CON UN AMIGO 

0 11 2 13 0 0 0 0 

6 DIF-PAMAR 0 42 26 68 0 17 4 21 

  TOTAL 2 150 156 308 0 44 56 100 

 
COORDINACION DE ZONA 09. 

 

MUNICIPIO: CANCUN COORDINACIÓN DE ZONA: 09 
Titula

r: 

ROMINA CERVERA 

ESTRELLA 

CARG

O: 

N

o. Alianza 

LOGROS 
EDUCANDOS EN 

ATENCIÓN 
UCN (Usuario que 

concluye nivel) 
Alf

a 

Primari

a 

Secundari

a 
Total 

Alf

a 

Prima

ria 

Secunda

ria 
Total 

1 CERESO    10 30 45 85 0 15 2 17 

2 CROC SECCION 36  0 5 7 12 0 4 9 13 

3 CIUDAD DE LA ALEGRIA    0 7 10 17 0 7 9 16 

4 EMMA GODOY    5 25 48 78 3 15 12 30 

5 ROTARIOS   1 10 25 36 0 3 6 9 

7 CDC 235 /JOSEFA ORTIZ   2 7 20 29 0 3 5 8 

9 EL FARO 3 10 30 43 0 3 3 6 

10 
BIBLIOTECA MAURILIO 
SANCHEZ   0 3 4 7 0 3 1 4 

11 
ASOCIACION MANOS DE 
APOYO Y VIDA   0 10 15 25 0 2 2 4 

12 GRUPO SADASI 0 10 20 30 0 2 2 4 

  TOTAL 21 117 224 362 3 57 51 111 

 
COORDINACION DE ZONA 10 

 

MUNICIPIO: TULUM 
COORDINACIÓN DE 

ZONA: 10 
Titular: 

EDUARDO UTRILLA 

LOPEZ 

CAR

GO: 

N

o. Alianza 

LOGROS 
EDUCANDOS EN 

ATENCIÓN 
UCN (Usuario que 

concluye nivel) 
Alf

a 

Prima

ria 

Secund

aria 
Total 

Alf

a 

Prima

ria 

Secund

aria 
Total 



 

     

1 
Direccion de Educacion y 

Bibliotecas 0 8 
10 18 0 0 3 3 

2 CECYTE TULUM  0 2 7 9 0 0 3 3 

3 
INSTITUTO QUINTANAROENSE 

DE LA MUJER 0 5 
5 10 0 0   0 

4 ICAT UNIDAD TULUM 0 8 9 17 0 2 3 5 

5 DIF TULUM 0 9 0 9 3 2   5 

  TOTALES 0 32 31 63 3 4 9 16 
 

RESUMEN DE RESULTADOS FINALES EN EL TRERCER TRIMESTRES. 
 

Informe 3er. Trimestre de alianzas del 

2024                                                                                                                                                                                                                                                                                               

Alianzas Estratégicas. 

ESTADO: QUINTANA ROO 
COORDINACION REGIONAL 

OPERATIVA 

Titula

r: 
EDUARDO UTRILLA LOPEZ 

COORDINACIÓ

N DE ZONA 

LOGROS 
EDUCANDOS EN 

ATENCIÓN 
UCN (Usuario que concluye 

nivel) 

Alfa Primaria Secundaria Total Alfa 
Primari

a 

Secundari

a 

Tota

l 

1 35 89 283 407 14 26 103 143 

3 17 207 431 655 7 73 91 171 

4 0 1 25 26 0 6 14 20 

5 0 0 4 4 0 0 3 3 

6 0 1 9 10 1 1 0 2 

8 2 150 156 308 0 44 56 100 

9 21 117 224 362 3 57 51 111 

10 0 32 31 63 3 4 9 16 

TOTAL 75 597 1163 1835 28 211 327 566 

 



 

     

b) Avance del Programa Anual en cuanto a metas programadas, indicadores de todas unidades Administrativas por el 
trimestre Julio – Septiembre del 2024 

 



 

     

 
 
 
 



 

     

 
 
 
 



 

     

 
 
 



 

     

 
 
 
 
 



 

     

 
 
 
 



 

     

 

 
 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 

     

 
 
 
 



 

     

 
 
 



 

     

 
 
 



 

     

 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

     

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 
 
 
 



 

     

 

 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

     

 

 
 



 

     

 

 
 
 



 

     

 
 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 

     

 
 
 
 
 



 

     

 



 

     

 



 

     

 



 

     

 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 



 

     

 



 

     

 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 



 

     

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 

 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



 

     

 

 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 

     

 
 
 
 
 



 

     

 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

     

 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 



 

     

 



 

     

 



 

     

 



 

     

 



 

     

 



 

     

 



 

     

 



 

     

 



 

     

 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

     

 

 
 
 
 



 

     

 
 

 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

     

 

 
 
 
 
 
 
 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

     

 
 
 



 

     

 



 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 
 



                                                                                              

     

 

 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 



                                                                                              

     

 

 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 

 
 



                                                                                              

     

 
B.1) EDUCANDOS QUE CONCLUYEN NIVEL INICIAL EN EL TRIMESTRE JULIO – SEPTIEMBRE 2024 Y ACUMULADO DE ENERO 
A SEPTIEMBRE DEL 2024 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

JUSTIFICACIÓN: En este tercer trimestre del año, de la meta trimestral en este nivel educativo, se logró un 24% de la meta propuesta, y 
el logro acumulado desde enero se sitúa en un 38% de lo establecido en el año. Es importante puntualizar que el logro obtenido tuvo un 
impacto negativo debido principalmente a que este nivel educativo es el que más tiempo utiliza para su conclusión y debido también a 
que hay un incremento en el desinterés de las personas mayores para iniciar su alfabetización. 

 
 
   
 
 
 

 



                                                                                              

     

B.2) USUARIOS QUE CONCLUYEN NIVEL DE PRIMARIA EN EL TRIMESTRE JULIO – SEPTIEMBRE 2024 Y ACUMULADO DE 
ENERO A SEPTIEMBRE DEL 2024.  

 
JUSTIFICACIÓN:  En lo que respecta al nivel primaria, en este tercer trimestre del año, la meta en este nivel educativo, se cumplió un 83% 
del total propuesto, sin embargo, el acumulado desde enero se ubicó en un 86% de lo establecido en el año. Es importante puntualizar 
que este logro se vio disminuido respecto a lo esperado, debido principalmente a que muchos de nuestros usuarios son trabajadores de 
la industria de la Construcción y que están activos actualmente lo que ocasiona que no todos acudan a sus asesorías programadas. 

 
 
 

 
 

 
 
 



                                                                                              

     

B.3) USUARIOS QUE CONCLUYEN NIVEL DE SECUNDARIA EN EL EN EL TRIMESTRE JULIO – SEPTIEMBRE 2024 Y 
ACUMULADO DE ENERO A SEPTIEMBRE DEL 2024.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUSTIFICACIÓN:  En lo que respecta al nivel Secundaria, en este tercer trimestre del año, el logro obtenido fue de 73%, sin embargo, 
el acumulado desde enero se ubicó en un 67% de lo establecido en el año. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

Usuarios que Concluyen Nivel – Avance de logros a septiembre 2024 

  
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
NOTA: El programa de Alfabetización Indígena Bilingüe, para la atención en el rezago educativo de nuestros pueblos originarios, 
presenta los siguientes avances durante el periodo Julio a septiembre de 2024. 
 
Este cuadro presenta el concentrado de la meta establecida en el trimestre que se informa, así como la meta y logro acumulado 
desde enero del presente ejercicio. 
 

Avances de UCN que concluyen nivel durante el periodo Julio a septiembre. 
CZ INICIAL INTERMEDIO AVANZADO 

2 0 0 0 

4 0 2 0 

5 0 4 0 

10 0 0 0 

SUMAS 0 6 0 

 
 
Tabla comparativa de avances acumulados del primer, segundo y tercer trimestre. 

  AVANCE META ANUAL % AVANCE 

INICIAL 9 30 30% 

INTERMEDIO 15 0   

AVANZADO 6 10 60% 

UCN 30 40   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

Cuadro comparativo de resultados acumulados del primer, segundo y tercer trimestre por coordinación de 
zona, niveles inicial, intermedio y avanzado. 
 
 
 
 
 
 
 
 

INTERMEDIO    

CZ UCN META ANUAL % AVANCE 

2 1 0 100% 

4 9 0 900% 

5 5 0 500% 

10 0 0 0% 

 
 

AVANZADO    

CZ UCN META ANUAL % AVANCE 

2 1 2 50.00% 

4 2 4 50.00% 

5 3 3 100.00% 

10 0 1 0.00% 

 
 
 
 
 
 
 

INICIAL    

CZ UCN META ANUAL % AVANCE 

2 5 12 41.67% 

4 1 6 16.67% 

5 3 10 30.00% 

10 0 2 0.00% 



                                                                                              

     

La estrategia principal para la vinculación de educandos a los servicios que brinda el IEEJA, consiste en visitas 
personalizadas, con vecinos, amistades, familias en las comunidades según el área que corresponde a los 
PVBS, así mismo, invitar a los educandos que han causado baja del programa para que continúen y puedan 
concluir su educación básica. 
 
 

1. Propuesta principal para la mejora del servicio y el cumplimiento de las metas, 
 

• Reforzar a la dirección de Atención a Grupos Indígenas con herramientas para capacitación, tales como, talleres para formación, 

material didáctico que favorezcan el conocimiento y desempeño de las PVBS que apoyan como formadores y asesores, lo cual 

dará paso al buen rendimiento de nuestros compañeros, así como la calidad en el servicio. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

b.4) Situación Operativa de Plazas Comunitarias en el trimestre julio – septiembre y acumulado Enero – Septiembre del 
2024. 

Atención Plazas Institucionales Acumulado 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 

 

 
 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 



                                                                                              

     

 

 



                                                                                              

     

 

 
 



                                                                                              

     

 

 



                                                                                              

     

 

 



                                                                                              

     

 
 

 
 

 

 



                                                                                              

     

 
 



                                                                                              

     

 
 
 

 

 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 
 



                                                                                              

      



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 

 



                                                                                              

     

 
C) Informe de seguimiento a la atención de observaciones determinadas 

por el despacho externo designado por la Secretaría de la Contraloría. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

D) Avance en el Programa Anual de Adquisiciones, arrendamientos y 
Servicios por el trimestre julio – septiembre y acumulado septiembre del 
2024.  
  
En relación al avance y cumplimiento del Programa Anual de Adquisiciones 2024 relativo al capítulo 

2000 y 3000 de recursos del Ramo 33 (FAETA) y del Gobierno del Estado de Quintana Roo, aprobado 

en la Primera Sesión Ordinaria del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto 

Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos de fecha 10 de enero del año 2024 se llevaron a cabo 

las siguientes sesiones para la aprobación de los procedimientos: 

1. En relación a lo aprobado en la Primera Sesión Ordinaria del Comité de Adquisiciones, 

Arrendamientos y Servicios del Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos, de 

fecha 10 de enero del año 2024 se cumplió con el 100% de los procedimientos aprobados, 

siendo éstos los siguientes: 

2.  

 
Concepto 

Licitación 
Pública 

Invitación a 
Cuando Menos 

Tres Proveedores 

Adjudicaciones 
Directas 

Realizadas 

% de cumplimiento según lo aprobado en la 
Primera Sesión Ordinaria del Comité de 

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del IEEA  

POLIZAS DE SEGURO DE VIDA 
FEDERAL 

  X 100% 

SERVICIO DE VIGILANCIA   X 100% 

SERVICIO DE NOMINA   X 100% 

 

Los procedimientos fueron aprobados por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 

del Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos del Estado de Quintana Roo en términos 

de los Artículos 19 inciso b fracción II, Y 35 Fracción I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 

Prestación de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo. 

 

3. En relación a lo aprobado en la Segunda Sesión Ordinaria del Comité de Adquisiciones, 

Arrendamientos y Servicios del Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos, de 

fecha 01 de febrero del año 2024 se cumplió con el 100% de los procedimientos aprobados, 

siendo éstos los siguientes: 

 
Concepto 

Licitación 
Pública 

Invitación a 
Cuando Menos 

Tres Proveedores 

Adjudicaciones 
Directas 

Realizadas 

% de cumplimiento según lo aprobado en la 
Primera Sesión Ordinaria del Comité de 

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del IEEA  

DIFUSION IMPRESA Y DIGITAL DE 
LOS PROCESOS DE INSCRIPCION 
Y SEGUIMIENTO DEL NIVEL DE 
PRIMARIA Y SECUNDARIA EN LAS 
COORDINACIONES DE ZONA 
CON MAYOR REZAGO 
EDUCATIVO DEL IEEJA 

X   100% 

 

Los procedimientos fueron aprobados por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 

del Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos del Estado de Quintana Roo en términos 

de los Artículos 19 inciso A fracción I, Y 21 Fracción I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 

Prestación de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo. 



                                                                                              

     

 
4. En relación a lo aprobado en la Tercera Sesión Ordinaria del Comité de Adquisiciones, 

Arrendamientos y Servicios del Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos, de 

fecha 07 de marzo del año 2024 se cumplió con el 100% de los procedimientos aprobados, 

siendo éstos los siguientes: 
 

Concepto 
Licitación 
Pública 

Invitación a 
Cuando Menos 

Tres Proveedores 

Adjudicaciones 
Directas 

Realizadas 

% de cumplimiento según lo aprobado en la 
Primera Sesión Ordinaria del Comité de 

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del IEEA  

VALES DE COMBUSTIBLE X   100% 

MATERIAL DE OFICINA X   100% 

Los procedimientos fueron aprobados por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 

del Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos del Estado de Quintana Roo en términos 

de los Artículos 19 inciso A fracción I, Y 21 Fracción I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y 

Prestación de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo. 

 

5.  En relación a lo aprobado en la Tercera sesión Extraordinaria del Comité de Adquisiciones, 

Arrendamientos Y Servicios del Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos, de 

fecha 09 de mayo del año 2024 se cumplió con el 100% de los procedimientos aprobados, 

siendo estos los siguientes: 
 

Concepto 
Licitación 
Pública 

Invitación a 
Cuando Menos 

Tres Proveedores 

Adjudicaciones 
Directas 

Realizadas 

% de cumplimiento según lo aprobado en la 
Primera Sesión Ordinaria del Comité de 

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del IEEA  

TARJETAS DE COMBUSTIBLE   X 100% 

ADQUISICIÓN DE REFACCIONES, 
MATERIAL DE IMPRESIÓN, 
REPRODUCCIÓN Y TÓNER PARA 
EQUIPOS INFORMÁTICOS 

  X 100% 

 

Los procedimientos fueron aprobados por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 

del Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos del Estado de Quintana Roo en términos 

de los Artículos 19 inciso b fracción II, Y 33 Fracción VIII de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 

y Prestación de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo. 

 

6. En relación a lo aprobado en la Primera Sesión Ordinaria del Comité de Adquisiciones, 

Arrendamientos y Servicios del Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos, de 

fecha 10 de enero del año 2024 se cumplió con el 100% de los procedimientos aprobados, 

siendo éstos los siguientes: 
 

Concepto 
Licitación 
Pública 

Invitación a 
Cuando Menos 

Tres Proveedores 

Adjudicaciones 
Directas 

Realizadas 

% de cumplimiento según lo aprobado en la 
Primera Sesión Ordinaria del Comité de 

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del IEEA  

PÓLIZAS DE SEGURO PERSONAL 
ESTATAL 

  X 100% 

PÓLIZAS DE SEGURO DE PARQUE 
VEHICULAR 

  X 100% 

Los procedimientos fueron aprobados por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios 

del Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos del Estado de Quintana Roo en términos 

de los Artículos 19 inciso b fracción II, Y 33 Fracción VIII de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos 

y Prestación de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Estado de Quintana Roo. 



                                                                                              

     

Estas adquisiciones fueron derivadas de licitaciones públicas por lo tanto pasaron por comité para 

ser aprobadas como desiertas y seguir con los protocolos y procesos que son estipulados en Ley de 

Adquisiciones, Arrendamientos y Prestación de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del 

Estado de Quintana Roo. 

7. En relación a los montos ejercidos respecto al capítulo 2000 y 3000, tanto del recurso 

federal Ramo 33 FAETA 2024 y recurso estatal del Gobierno del Estado 2024, se reporta lo 

siguiente: 

CONCEPTO 

RAMO 33 2024 GOBIERNO DEL ESTADO 2024 

APROBADO 
JULIO-SEPTIEMBRE  

EJERCIDO  
JULIO-SEPTIEMBRE 

APROBADO 
JULIO-SEPTIEMBRE 

EJERCIDO  
JULIO-SEPTIEMBRE 

CAPÍTULO 2000 
 $      792,291.46  $          986,096.88 $    320,000.00             $      398,324.86   

CAPÍTULO 3000 
 $      942,023.63  $           911,144.04 $ 5,130,536.00 $   5,170,044.00 

TOTALES 
 $      1,734,315.09  $        1,897,240.92           $ 9,614,688.00 $ 5,568,368.86 

Derivado del reporte anterior, con corte al 30 de septiembre del 2024, se dio cumplimiento del 

Programa Anual de Adquisiciones respecto  a los recursos anuales autorizados para el ejercicio fiscal 

2024,  respecto a los recurso del tercer trimestre autorizados para el ejercicio fiscal 2024 se obtuvo 

un 100% de cumplimiento, toda vez que se realizaron o están en proceso los procedimientos 

aprobados en las Sesiones del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto 

Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos del Estado de Quintana Roo, y las compras directas 

programadas se realizan conforme a los requerimientos y necesidades de las áreas que integran el  

Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos. 

Los montos en negativos son subsanados con recurso de meses anteriores que no fueron utilizados, 

en el acumulado del tercer trimestre podemos observar que no existe sobre ejercicio. 

Nota: De acuerdo a la primera sesión ordinaria del Comité de Adquisiciones Arrendamientos y 

Servicios del Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos, las siguientes partidas quedan 

exentas al ser de servicios básicos. 

PARTIDA CONCEPTO 
31101  Energía eléctrica 

31301 AGUA 

31401 Telefonía tradicional 

31701 Servicio de Internet y redes 

32201 Arrendamiento de Edificios 

34101 Servicios Bancarios y Financieros 

35501 Reparación y equipo de transporte 

37501 Viáticos del país 

39201 Impuestos y derechos 

39801 Impuestos sobre nómina 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

e) Informe de avance del Programa de Infraestructura y equipamiento del 
periodo, así como de ejercicios anteriores (NO APLICA). 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 

f) Informe de la situación que guarda la regularización de los bienes muebles 
e inmuebles. 

 
BIENES MUEBLES 

El IEEJA llevo a cabo el proceso de verificación de los bienes muebles e inmuebles para 
determinar su estado físico y funcional para realizar los trámites para baja de los bienes 
inventariados.     
 

De igual forma se continúa haciendo el traslado de diferentes bienes muebles en mal 
estado que se encuentran en las Coordinaciones de Zona, Plazas Comunitarias y 
diferentes áreas de la Dirección General, para ser concentrados en el Almacén Estatal, 
para posteriormente iniciar con el proceso de baja correspondiente.   
 

 
BIENES INMUEBLES 

Referente a los Bienes Inmuebles que son utilizados como oficinas Institucionales para 
brindar nuestros respectivos servicios educativos, a dos de ellos se les continua dando 
seguimiento a través de oficios girados a la Dirección de Ecología y Desarrollo Urbano 
del Municipio de Benito Juárez y a la Secretaria de Desarrollo Territorial 
Urbano  Sustentable del gobierno del estado, respectivamente, para la regularización 
de los Inmuebles que actualmente ocupan las Coordinaciones de Zona 03 del Municipio 
de Benito Juárez  y la 08 de Playa del Carmen. Con excepción del edificio que ocupa la 
Dirección General de nuestro instituto, el cual es propio y cuenta con escrituras, los 
demás espacios en los que se tienen oficinas institucionales son rentados o bien se 
tienen celebrado convenios de comodato con instituciones públicas y civiles.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

g) Informe sobre el cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública Gubernamental del trimestre Julio – Septiembre del 

2024. 



                                                                                              

     

 
 
 



                                                                                              

     

 
h) Informe del Programa de Trabajo de Control Interno del 2024 (PTCI). 

 
 



                                                                                              

     

 
 
 

 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 



                                                                                              

     

 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7.-INFORME FINANCIERO Y PRESUPUESTAL CON CORTE JULIO A 
SEPTIEMBRE ANEXANDO TODOS LOS ESTADOS FINANCIEROS Y 
PRESUPUESTALES CONFORME A LA LEY GENERAL DE CONTABILIDAD 
GUBERNAMENTAL Y LEY DE DISCIPLINA FINANCIERA; ASÍ COMO LA 
PROYECCIÓN DE CIERRE PRESUPUESTAL DE OCTUBRE A DICIEMBRE. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



                                                                                              

     

 
a) Estados Financieros. 

 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
b) Estados Presupuestales. 
 

 



                                                                                              

     

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 

 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 



                                                                                              

     



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 



                                                                                              

     



                                                                                              

     

 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 



                                                                                              

     

 
 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

c) Avance de captación y aplicación de Ingresos propios con corte al periodo 
mensual y acumulado por capitulo y partida de gasto (NO APLICA) 



                                                                                              

     

d) Avance del ejercicio de su Presupuesto Mensual Acumulado por Capitulo y Partida de Gasto 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                              

     

 

 

 

 



                                                                                              

     

e) Proyección de cierre presupuestal al 31 de diciembre del 2024 
 



                                                                                              

     

 
f) Informe de Pasivos Contingentes. 

 
NOTA: En relación a los expedientes de Juicios Laborales con los que cuenta el Instituto 
de acuerdo al ultimo reporte presentado en la Primera Sesión Ordinaria de fecha 15 de 
marzo del 2024, los mismos continúan sin movimiento alguna por parte del H. Tribunal 
de Conciliación y Arbitraje del Estado de Quintana Roo 



                                                                                              

     

g) Informe de pasivos y cuentas por pagar. 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

8. PRESENTACION DE PROPUESTAS 



                                                                                              

     

 

8.1.- Presentación y aprobación en su caso de los Estados Financieros 

Dictaminados del ejercicio 2023, previo informe del comisario. 

 

FUNDAMENTO LEGAL:  Con fundamento en el Articulo 63, Fracción VI de la 

Ley de entidades de la Administración Pública paraestatal del estado de quintana 

roo, que se refiere a las competencias de los órganos de gobierno, y al  

 

Artículo 4to capitulo 37, fracción 6 incisos a, b y c del reglamento de la Ley 

de entidades de la administración pública estatal del estado de quintana roo, en 

materia de homogenización del funcionamiento de los órganos de gobierno, 

integración de las carpetas de trabajo y actas de las sesiones se presenta la 

presente puesta. 

 

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS:  Con el fin de transparentar el ejercicio del gasto 

del Instituto estatal para la educación de jóvenes y adultos y una vez dictaminados 

los estados financieros correspondiente al ejercicio 2022 se presenta a este 

máximo órgano de gobierno para su aprobación los estados financieros 

dictaminados correspondiente al ejercicio 2022. 

 

SOPORTE DOCUMENTAL:  anexo a la presente: 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 
 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 

 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 

 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 

 



                                                                                              

     

 
 



                                                                                              

     

 
 



                                                                                              

     

 

 
 
 



                                                                                              

     

 

 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 
 
8.2.- Presentación y aprobación de la propuesta de modificación del presupuesto 
autorizado del ejercicio, trimestre julio – septiembre del 2024.  
 
FUNDAMENTO LEGAL:- Con base en lo que establece la Ley de Entidades de la Administración 

pública paraestatal del Estado de Quintana Roo en su art. 63, fracción II. En lo que se refiere a las 
facultades de los Órganos de Gobierno, para Aprobar los programas y presupuestos de la entidad 
paraestatal, así como sus modificaciones, en los términos de la legislación aplicable. Y al Art. 37 Fracción 
1 del Reglamento de La Ley de Entidades de la Administración Pública del Estado de Quintana Roo, en 
materia de Homogenización del funcionamiento de los Órganos de Sesiones Integración de las Carpetas 
de Trabaja y Actas de Sesiones. 
EXPOSICIÓN DE MOTIVOS: - Toda vez que por necesidades de la Operación de Instituto, se ha tenido 
que realizar operaciones que no se contemplaron en el presupuesto original autorizado para el presente 
ejercicio y de manera particular en el periodo que se informa solicitó a las Instancias normativas la 
opinión técnica y autorización de adecuaciones al presupuesto autorizado de acuerdo a los cuadros 
siguiente y al  
SOPORTE DOCUMENTAL anexo a la presente. 

Se somete a este máximo órgano de gobierno, la propuesta de Modificación del Presupuesto 
autorizado por el periodo julio–septiembre del 2024 del presupuesto autorizado del Gobierno del 
Estado, de acuerdo a los cuadros siguientes: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                                              

     

 



                                                                                              

     

 
 

 
 
 
 
 



                                                                       
 

    

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 



                                                                       
 

    

 
 

 
 
 
 
 



                                                                       
 

    

 
 

 
8.3.- Presentación y aprobación del Calendario de las Sesiones de la H. Junta 
Directiva del Ejercicio 2025. 
 
FUNDAMENTO LEGAL:- Con base en lo que establece el Decreto que Reforma Integralmente el 

Decreto por el que se crea el Instituto Estatal para la Educación de los Adultos en su capítulo lV Articulo 

14.- Primer párrafo referente a sus órganos de Gobierno y de manera específica con su junta Directiva Y 

al Art. 13 párrafo segundo del Reglamento de La Ley de Entidades de la Administración Pública del Estado 

de Quintana Roo, en materia de Homogenización del funcionamiento de los Órganos de Sesiones 

Integración de las Carpetas de Trabajo y Actas de Sesiones, se propone a este máximo Órgano de 

Gobierno para su aprobación el calendario para la celebración de las Sesiones Ordinarias de esta H. Junta 

Directiva durante el ejercicio 2025. 

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS:- Este calendario se propone  tomando en cuenta, la transparencia de la 
operación del Instituto e informar debida y oportunamente a los integrantes de este máximo órgano de 
gobierno.  
SOPORTE DOCUMENTAL Oficio Ref. SECOES/SRN/CGCE/020/X/2024 turnado al Titular de la Secretaría 
de Educación por la Lic. Estefanía Rosas Tovar, Coordinadora General de Comisarios de Entidades en la 
Secretaria de la Contraloría y turnado a esta entidad para su análisis y ratificación en o caso o en su 
defecto proponer los cambios pertinentes y necesarios a este Instituto. 

 
No. FECHA HORA 

I sesión ordinaria 26 de febrero 2025 13:00 hrs 

ll sesión ordinaria 

 

27 de Mayo 2025 13:00 hrs 

lll  Sesión ordinaria 

 

14 de agosto 2025 13:00 hrs 

IV Sesión ordinaria 

 

14 de noviembre 2025 13:00 hrs 

 
 

 
 
 
 
 



                                                                       
 

    

 
 

 



                                                                       
 

    

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



                                                                       
 

    

 
 

 



                                                                       
 

    

 
 

 
8.4.- Propuesta de Presentación y Aprobación en su caso del nombramiento de la 
C. Fiby Jesús Kantun Carranza, como Coordinadora de Zona 08, con motivo de la 
terminación de la relación laboral del funcionario que le antecedió en el cargo. 
 
ANTECEDENTES:    
FUNDAMENTO LEGAL:   
                                         Artículo 29, Fracción XI del Decreto 
que reforma integralmente el decreto por el que se crea el Instituto Estatal para 
la Educación de Jóvenes y Adultos en donde se establece que el Director General 
tendrá la facultad de proponer a la Junta Directiva del Instituto el nombramiento 
o remoción del personal directivo del Instituto, al Artículo 63 Fracción XII y 64 
Fracción VII de la Ley de las Entidades de la Administración Pública Paraestatal 
del Estado de Quintana Roo. De igual manera al Artículo 37 en su numeral 4; 
así como al Artículo 38 del Reglamento de la Ley de Entidades de la 
Administración Pública Paraestatal del Estado de Quintana Roo, 
 

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS:   
En esta ocasión venimos a presentar para su aprobación ante este Máximo 
Órgano de Gobierno la siguiente plaza: 
 

Una al nivel 500; denominada COORDINADOR DE ZONA.   
 

La persona que ocupa esta categoría de plaza es el máximo representante en el 
Municipio del IEEA, y se encarga de coordinar junto al personal a su cargo, todos 
los trabajos en materia de educación básica para jóvenes y adultos en rezago 
educativo. Por tal motivo son pieza clave en la operación de los servicios 
educativos que presta el instituto en esa demarcación territorial. 
 

En virtud de la renuncia del servidor público que lo antecedió en el cargo en este 
Instituto; se presenta a este máximo órgano de Gobierno la autorización del 
nombramiento que se enlista a continuación. 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                       
 

    

 
 

 NOMBRAMIENTO DE NUEVO DIRECTIVO DEL INSTITUTO: 
   

   NOMBRE   PUESTO   FECHA   

Lic. Fiby Jesús Kantun 
Carranza  

Encargada de la 
Coordinación de zona 

08-Solidaridad   

   
16/04/2024  

  
ESTE NOMBRAMIENTO OBEDECE A LA RENUNCIA LABORAL DEL DIRECTIVO CON EL 
INSTITUTO. 
   

NOMBRE   PUESTO   FECHA   

C. Darwin Manuel 
Covarrubias Góngora   

Coordinador de Zona 
08- Solidaridad 

15/04/2024 

   
COMO SOPORTE A LA PROPUESTA QUE HOY SE PRESENTA HEMOS 
AGREGADO A SUS CARPETAS LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:  

• IDENTIFICACIÓN OFICIAL CON FOTOGRAFÍA.  
• RENUNCIA DEL FUNCIONARIO QUE DEJA EL CARGO. 
• CURP 
• CARTA DE NO ANTECEDENTES PENALES.  
• RESUMEN EJECUTIVO DEL CURRÍCULUM VITAE DEL 
ASPIRANTE.  
• CONSTANCIA DE NO INHABILITACIÓN ACTUALIZADA.   
• OFICIO DE SUFICIENCIA PRESUPUESTAL DE CADA UNA DE 
LAS PLAZAS, EMITIDO POR LA SEFIPLAN.  
• CONTANCIA DE NO DEUDOR ALIMENTICIO 

   
PARA NO ABUNDAR, ME PERMITO PRESENTAR UN RESUMEN DEL 
CURRICULUM DEL FUNCIONARIO PROPUESTO A ESTA HONORABLE 
JUNTA DIRECTIVA.  
 

NOMBRE    PUESTO   FECHA   

Lic. Fiby Jesús 
Kantun Carranza 

 Encargada de la 
Coordinación de 

zona 08-Solidaridad. 

   

 
SUFICIENCIA PRESUPUESTAL AUTORIZADA:  
Al ser esta propuesta un relevo en el encargo por la renuncia del funcionario 
anterior, ésta está considerada dentro de la plantilla autorizada por la Instancia 
Federal y Estatal, contándose con el recurso en el presupuesto autorizado a nivel 
federal y estatal del presente año, tanto en sus ingresos ordinarios, así como de 
la compensación, por lo que no representa ninguna carga adicional al mismo. 



                                                                       
 

    

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                       
 

    

 
 

 
 
 
 



                                                                       
 

    

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                       
 

    

 
 

 

 



                                                                       
 

    

 
 

 
 
 



                                                                       
 

    

 
 

 



                                                                       
 

    

 
 

 



                                                                       
 

    

 
 

 



                                                                       
 

    

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9. ASUNTOS GENERALES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                       
 

    

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10.-LECTURA DE LOS ACUERDOS DE LA SESIÓN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                                                       
 

    

 
 

 



                                                                       
 

    

 
 

 



                                                                       
 

    

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

11.- CLAUSURA DE LA SESIÓN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


