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Con fendamento en lo dispuesto en el eapituke ¥ de o Ley de Presupuests y Gaslo Pablico del Estado
de Gintong Reo y en atencion o fo esablecide en &l atfieulo novene, incise ¢ de los Linsamienios
Generales pare lo Svaluodion del Desempefio de los Programas Prespuestaiios del Estada de
Gluintana Roo emitido par & Centro da Evalracién del Desempafio del Estade de Quiniona Rao, que
indice Ja publicacion del Frogroma Anwal de Evaluacién y su contenido, tengo o bien expedir el
siguiente:

PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION {PAE) PARA EL EJERCICIO FISCAL 2420 DE 1O5
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DEL GOBRIERMO DEL ESTADO DE QUINTANA ROOC

1O COMNSIDERATIOMNES G2

RALES

Considerando que Quintana Beo requiers de una administracién piblica comprometida con la
obtencién y evaluacidn de resultades, fransparents en su actyar ¥ con la rendicién de cuentas camo
practica wsual en su cconfecer, resguardando respansablemente las finanzas piblicas & innovande en
la préctica gubernamental. Todo elle, en conjunte, hard posible gererar una relocién de co-craccién
con o civdodania en =l cora, medions v large plaze, Lo anterior, permificd transitar de los métodos de
programacicn soporados en proceses a la pragramaciée presupuostorio con base en resultadas,
medicnie ¢l acompafamisnic de un Sisiema de Evaluacién del Desempefie que integre indicodores
estratégicos y de gestion para medic los avances en lo consecucién de las objetives y molas
establecidos en los pragramas presupuesiarios dervados del Flan Estatal de Desarrallo (PED) asf come
informar oportunamente o las civdadanos respedte del estado que guardo lo adminisiracidn y
garanfizar la asignecién y ef manejo respansable de los recursos plblicos.

El Plan Estatal de Desarrofle 20162022 considara entre sus objetives impulsor la medernizacion de la
administiacian piblica estetal, de tal manera que los esructuras v las procadimientos gubernamentales
sigan el modelo de una Geslién pora Resultados que permite la creacian de valer péblico mediante le
instauracicn de un Modelo de Pragramecién y Evaluacién del Desempefio con base en Resuliados,
conjuntaments can o armanizecién organizocional y presupuesial, conforme la estruchirs estobledda
en el dicha documenta.

Cobe destacar tue & PED 20162022, dofine cdoramente en ef EIE 3, GOBIERMNG FAQDERNO,
COMNFIABLE ¥ CERCANG A LA GENTF, en &l progromo diechusve- plansacidn y evaluacidn
astratégica; las lneas da occidn respecto de las evaluaciones de los programas presupuestarios

esialales y dal gosto federalizado, antre las que destacan:
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Integrar onuglmenta &l Progroma Estatal de Evalvacian.
B. Cenformar, en coordinacidn con las dependencios, eniidades y orgonismas, lo red de enlaces
para la evaluacién del cwnplirmienta de los programas presupuestorios.

o

Operar on Sistema de Evaluaeion ol Desempefic con anfogue on Pb
D. Evaluar anueimente los progromas presupuestarios de lo administracidn estatal on el mareo
cla} Sistema Estatal de Evalvacian del Desempario,

m

Flectuar en coordinoeién can lo Unidod de Tronsparencia y Acceso a la Iafermacién, la
publicacién de infermacidn en moteria del Sistema de Evaluacion del Desempene.

DOMARDG JUEIDICS

Preceplos juridicos y normativos del dmbito faderal

»  Caonsfitucién Politico de los Estodos Unides Mexicanes

¢ Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

s Ley Coardinacian Fiseal

¢ ley General de Contakilided Gubermamental

a  Decreto del Presupuasto de Egresos de lo Federacién 2020

= Ley General de Descrrolls Social

& Ley de Flaneacian

»  lneamienios Generales para la Eyalvacion de los Pragramas Federales de lu Administracian
Publica Federal

Constitueién Poliico de los Estados Unidos Mexiconos

El aricule 134 de Yo constifucion Palifica de los Estados Unides Mexicanos, que estoblees o
obligacian de evaluar los resultades del ejercicio de fa odministracién de los recursos poblicos
o fravés de instancios Henicas de evaluadién qua se consituyon en coda dmbito de gabiema.

iey Federal de Presupuesto y Resporsabilided Hocendaria

los articolos 85 y 110 de [o ley de Presupuesin y Responschilidad Hocendarlu  que
establecen | obligacidn de evaluor e desempefic de los recurses aprobodos en ef
Presupussts de Egresos de lo Federadén, tante los recurses transieridos o las enfidades
faderativnz y por su condudte a los municipios y a las administracionas piblicos parasstotales
o cualquier ante piblice de candcler local.

o evaluacion del desempefo se realizard o havés de lo verificacién dal grado de
cumplimiento de ohjetivos y metas, con bose en indicadsres sstratégions y de gestidn que
permitan conscer |os resullados de ba aplicacién de los recursos plblicos.
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Ley de Coordiracién Fiscal

Fraceion ¥, tarcer paralo del aticule 49 de le Ley de Coerdinacian Fiseal, que establece que
lo evaluacién de los resubados del ajardicio de los apormciones federclas transferidos a las
erfidades federafivas so debe reclizar per instancios téonicas independientes de las
inslifucionas.

tey General de Contgbilidad Gubernomental

Ariiewlo 79 de la Ley General de Contobilidad Gebernamenial en daonde se establecs |n
obligncidn que fienan los enfidades federativos de publicar su Progroma Anual de Evaluacitn
{PAE).

ley General de Desarrolla Social

En = orficulo 18 establece que los pregremos, fondos v recurses destinodos al desarrolle
sodal son priorftarios y de intsrés piblice, por lo cuol serdn cbjeto de seguimicnio ¥
evaluacisn de aguerds o esta ley v no podidn sulic disminucionss en sus monics
presupucsinles, excepto en los cosos y Krminos que establezea la Camara de Diputudes al
aprobar el Presupueesto de Egreses de le Federacién.

Decreto del Prasupussto de Egresos de la Federacidn 2020

= articslo 28 establece que lo evaluacién de los pragramas presupusstarios o cargo de las
dependencias y entidodes, derivados de! sislema de planeacion demaocrdlica del descrrolio
nacionc!, s2 svjeterd o lo establecido en lu ley Federal de Presupueste y Responsabilidad
Hecandaria, o los lineamisntos emitides por la Secretoria v el Conssjo Nuocional de
Evalugeiés de Yo Poliica de Desarrelle Secial, v a lus demds disposicianes aplicobles, y ==
llevard a cabo en las témines del Programa Anval de Fraluacidn, que emitan, de manera
canjunta, dichas instituciones.

lincomizntos Generales para lo Eveluccién de los Programas Federales de lo
Administracidn Piblica Federal

Documento aomativo que establece las disposiciones  en moteria de ovaluocién vy euyo
obigfiva es “regular la evaluacisn de los pregramas federales, lo slsboracion de la mairz de
indicadares v las sistamas de monitorso, usl como lu elaboracidn de los ohjetivos estraitgicos
de los dependencias y evtidodes de la Admiwstracién Piblica Federal”.

Preceptos juridices v normatives del ambito astatal

s Constitueidn Politica del Estade de Quinlana Roo

e ley de Presupuesta y Gasio Poblico del Estode de Quintuna Roa
s Ley de Transparencin y Acceso o ba Informacién Piblica para el Estado de Guinfana Rao /_.";
@  Plan Estatal de Desorrgile de Quintana Roo 20142022 R
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Linzamisntes Generales porg bo Eveluacién del Desempeiio de los Progromas Presupuastarios
del Estade de Quintana Raa

Mecanizmo poro el Seguimiento o los Aspectos Suscentibles de Mejora

Constitucién Polifica del Estade de Quintana Roo

El ariicula 166 de o Constitueidn Poliica estatal estable que:

...kos recursos econdmicos de que disponge of Cstade v fos Municipios se administrardn con
eficisncia, eficacia, econamia, frarsparencia v hanradez pora saisfaeer los objoiives ¢ los que
pstén dastinades.

los resulfacas de dichos recursos serdn evoluadas por los instancias tdenicas que sean
competentes, con &l objsic de propiciar que los recursos scondmicas se csighen on los
respectivos presuptesios ep fos rminos def pdrrafo antarior.

Loy de Presupuestc ¥ Gasto Plblico del Estade de Quintana Roo

io svauacisn del gosto  se realizard en émines de lo estoblecido en ol Copitulo ¥
“Evalyacion del Gosto Piblice” de lo ley de Presupussio v Gasto Piblico del Estado de
Gluintang Roo.

Ley de Transparencia y Accesc & ia Informacidn Piblica pare sl estado de Quintana
Roo

Er ol ariicuin 2 de los abjetivos, se establece que los entes piblicas fienen lu obligacian de
favoreter lo rendicion de cuentas o los cudadanas, de manera que se pueda valorar su
dezempaiio.

Plan Esiglcl de Desarrolio 2011 52022

El docoments rector del desarmllo estatul eskablece come uno de sus abjetivos impulsar lo
modesnizacion de lo administracion poblica esiatal, de tal mansra que lus estructuros ¥ los
proeedimientes gubemamentales sigan ol modelo de una Cestién para Resullade: que
petmio lo creacidn de valor poblico mediante la instawracion de un Modelo de Programacitn
v Evaluacidn def Desempefo con bese en Resultados,

Del mismo mado, =e fijd lo linea de accién relative o operor un Sislems de Evaluacidn al

Desempenio con enfaque en PR

lincomientos Generdles pare lo Evalueciéon del Desempefio  de les Frogromas
Presupuestarios del Estado de Guintans Roo

Acuerde por el que se axpiden los Linsarmientns Generalos pora la Evaluacidn del Desempaiia
de los Programas Prosupuestarios del Estado de Gluinkang Ree, los cuales canfienen, entre
ofros, lu descripgién del Programa Anugl de Evafuacidn, los fipos de evaluacién y el
establecimiento do los Modslns de Términas de Referencia,
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Mecenismo para 2l Seguimiento de los Aspecios Susceptibies de Mejora
Acverda por 8l gue se expids el Mecanisne para el Seguimisnto de los Aspectos Suscephbles
de Mejora, ef cunl tiene por abjeio estoblecer lo metodologia, instrumentos y procesos
necesarios pora la implementacién de diche mecanisma,

Lrdes Poblicos: o Yas dependencias y entidades del podar ajecufive que administiren o ¢jsrzan fandas
o recurses de la Federacion v el Estado;

Evaiuacisn: ondlisis sistlemdtica y objetive. de las polificos pablicas estateles, fondes, programas,
subprogramas y proyectos que fiene como finclidad determinar lo. perinenciu y el logro de sus
ohjstvos v metas, o5l coma su eficiencio, eficosio, colidad, resultados, impacto sadial y sostenibilided;

Evaluaeion Externa: evaluucidn realizada por personas fisicas o mercles especializadas y con
experiencia probada en la moteria que corresponde evaluar, que cumplon con los requisitos de
independencia, imperciolidad, ronsparencic y las demds estoblecidas en s disposicionss apliesbles,

Evaluacién de Consisiencio y Resultados: o lo que se hace referengia en los Lineamientos Generoles
para ln Evaluacitn de les Programas Presupuestanos Jel Estudo de Guintana Roo

Evaluacién de Diseiio: a la que se hace referancia en los Lineaminntos Generales parg ia Evaluacian
de los Programas Presupoestarios del Estada de Guinlana Koo

Evaluacisn Espocifica del Desempeno: o lo que se hace referencia en los Lineamientos Gonerales
para oy Fraluacién de los Frogromes Presupuestorios del Estode de Quintona Roo

Unidad Responsablo (URE: es el drea responsable de o edministracitn y ejecucion de los fondos v
progromas de las dependencias y entidades.

Formato pars lao difusion de resultades: Netma pora estublecer ef formeto para la difusién do fos
rasultados da los evaluarionss de los recuisos ledarales minishrados o los entidades federativas,
establecido por el Consajo Nodional de Ammanizacisn Contable {COMNAC).

AN

4, ARABIID

Lets evaluacienes contenidas en el PAE 2020, serén obligotorias para las dependencias y entidades de
la administrazién poblice del esindo de @uintana koo y se realizardn en estricio apega @ lo sefalado

en los Lineqamienios, en cuonte o plazos v aleaness Kanicos ssraslecidos an bos mismos.
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5 ANTERPRETACION

La inlergretacién de esfos lineamientos y los casos no previsios saréin atendidas par el Centro de
Evaluacion del Esiode de Cuintono Roo y se dardn o conncer a fodes los paricipuntes dentra del
Sistemn de Evoluacién del Desempehie.

S DAETIFOS GENERALES

v Determingr los evaluocionss que se opliceran o los programas presupueslerios e identificar o
los ejecutorss del gasio responsables.

v {eterminar los tipos de evaluaciones que se aplicardn a los programas presupuestarios dei
gobierno del ostado de Quintana Roo.

+  Esinblecer of calendario de ejecucidn de las evaluaciones.

¥ Proporcionar infermacién dal desempedia, como resulindo de las evaluaciones, ccma wm
insumo relevonte del Presupueste Bosado en Resultados y el Sistema de Evaluncién clel
Dosempeio del Esindo;

7 CUTERIOS O METODOLOGIA DE SOLECCIEN

Ml Centro de Evaluasion del Desempefio del Estedo de Quintana Roo, formuld ¢l presente PAE 2020,
hakienda definide los fandas v programos presupuestarios sujetos o evaluacidn medionte &l andlists

sistemdfico y objefivo de:

1. Los progromes presupusstarios selecdionados, eomplen con los critetios de la *“ Criterias de
elegibilidad de los programos presupiestarios o evaluar”,

2. Seincluyen los fondos del gasle federalizados perenecientes af Rame General 33.

3. Se priarizen los programas prasepuestarios que cortribuyan al forkalecimients de ln palifica
de desarrollo soaial v econamies,

4. El rosonodimienic de recursos que hun sido observados por patte de diversos enfes
fiscalizadeoras al na contar con evaluaciones del desempeiio,

5. Finalmente, ne se realizardn evoluacienes o programas presupuesiarics en aftos subsecuentes
con la misma metedolagin de evaluacion, es deciy, si un programa fue evaluade no podrd ser
sometida al misme proesso pora el uiio siguiente. Estu medida fiene lo excepeion de que si
una recomendacidn propons la reatizacién de un tipe de evalvacidn para el misme prograrme

esle serd validade pera incluirls en el procesa.

Fn el proceso de seleccién da los Programas presupuestories (Ppsh, s imcloyd lo informecién
proporcionada per cade dependendia y snfidad de la administrocion poblica del Estoda, con la
finglidad de gaorantizer lo inclusian de sus respectivas necesidodes de evoluacidn, lo que permitio
g p q
gencrar una kase de datos con o infermacisn de meyor relevancia sobre los Pps v que se silda a
disposicion del mblico en generel en al portal insiucional del Cantro de Svaluscidn del Basempefio
P p g P
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del Estado de Quintang Roo, Gon lo informacién coptada se seleceionaron los Pps sujetos a
evaliacian para el ejercicio 2020 con bas criterios crriba mencionados,

Programus con elasificacién pragremdtica E: El primer paso pura seleceidn fue lo observancio de su
clagificacian programatica, donde prioridod a aguelles Pps con dosificocion “EFrestocién de Servicios
seblicos ™, estos que se refieren o aciividades del sector pablice realizados para salisfacer demandos
de 1o sociedad, de interds en generdl a fravés da las finalidodes de: a) funeidn gobierne; b) luncionas
de desarrelle sacial y ¢} funcianes de desarrolie scondmico.

Entrega de cienes v/o sarvicios: el sequndo crilerio de seleccidn fus la observancia e la entrega de
bienes y/o servicios dirsctamente o la poblocién de acuerdo con lus finalidades yo mancianadas.

Atencidn de los derechos socicles: el tesuer criterio de selfeccian fos lo observontia en la gtencidn de
loz dereches sociales por parte de los Pps, en rémminos de lo establecide en la lay pare cof Desarrallo
Seaal del Esbade de Quinlana Rao;

v Derecho o lo salud;

e Derache a una vivienda digna y decoresg;

= Derecho ol agua potable;

»  Derechos relativas o la no discriminacion;

v Derecho o la edueacidn;

e Deracho o un medio ambients sane;

s Derecha gl trabajo v o lo seguridad social;

2 Deracha o o alimentacidn y nutricién adecuada;
= Derache ala equidad y a la igualdad;

& Dereche o lo organizacion social y ol desaralko.

Seguimiento o los ASM: el ulimo crileric de seleccién fue la observoncia del cumplimente an el
Seguimiente dz los Aspectos Suscepfibles de fejora derivados de informes de evaluacisn de
Frogramas Anvales de Evaluacidn previes, es decir, evande en al proceso de seleccidn exista un
programa nue tenga ASM con un nivel de avence diferente ol 100%, este no poded ser considerads
pora evaluacién aun cuando cumplo con los demas criterins de seleccion arrba descrires,

& GESTION DF 1A EVALUACION

Corraspande ol Centro de Evaluacitn del desempehc def Estado de Quintana Roo ko siguisnte:

a.  Dar saguimiento o lo ejecucion de los evolunciones previsios en gl presente FAE 2020

=

Elaborar y difendir on los medios oficiales dispuesios, los Modelos de Términes de Refersncia
TdR).

. ios evoluociones se realizardn conforme a lo mstodologia  establecida en los Modelos de
Términoe de Referencia (TdR] aplicable al fipo de evaluocidn de que se kats, mismos que
podrén opegarss ln estoblecide por &l COMEVAL fomonde en cuenta ics copadidades
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tBenicos, operativas y presupusstales del gobierno sstatol. Las TdR contienen los criterios pars
la waloracisn de ki calidad da les evaluacionss.

d. Elaberar el colendoric de las etapas del proceso de evaluacidn y de coordinar su ejecucién.

e Varfficar &l cumplimiento de ios TR, plazes y disposiciones establecidas, de asuerda o cada
svoluacion del desempefio practicada.

f Dor sequimienic al proceso de confratucion de svolundores externos, conforme o los
dizposicicnes especificas y aplicobles on to materia de svalvacién del desempeafio.

g. Lo informacicn scliciteda o las dependencivs v enfidodes para efects de llevar o cabo

O

Fragrama  Anual de Evaluaeian [PAE) 2020, es infarmacion que por normatividad debid ser
elabotada durante la sjecudisn del programe presupuestorio, ol ser avaluado en ol efercicio
respecliva, par fo que en razén de ello, coalguier negafiva o retrase en lu entrege da la mismo
sard informade de manera oficial ol tindar de la dependencia o enfidad y en su zuso, o la
Secretari de Coatratoria del Fsiodo y se nctvard de acuerda a la dispuesta en lo ey de
Presupuesio y Gasto Piblico de Quintane Reo en su capitule ¥,

h.  Modificar el Fragrama Anual de Svalsacidn para ol gjercicie 202Q, dao aoucrdo con las
nacosidades de evaluacidn del ostade, bajo la premisn de que deberd ser fundamentoda v
mativado de acuerdo con ko normatividad aplieable en lo moteria. Todo mocificocion al PAE
2020 seré infornede a las dependenclas y o lo cudadonia o través de los medios oficialss.

Corrgsponde o los dependencias y enfidades evaluades lo siguiente:

o Los enlaces de evaluacidn de los dependencias v enfidades, osi come cualquier funcienaric
designades para tol funcién par el filular de lo insiinician de forma oficial, serdn responsables
de conformar lo comizidn de evaluecian denira de su entidad, con o Bnalidad de atender en
fiempo y forma lo dispuesto en ef PAE 2020,

b. Paora el caso de lus "condliaciones de avance” los sujetos evalundos v les evaluadores
externos controiados atenderan el calendario que emia ¢l Cenire de Evalvacitn del
Desempefio del Estado de Quintana Roo, con el obijeto de verificar of grada de ovance de
acuerdo @l cronograma de gjecucian.

G CATENDARIZACION

Con el propésito de mejorar &l desempafin de Ins progrmmas presupuestarios v el efercicie del gaste
d= la entidud, s define el siguisnte cronograma genertl de o polifica de evaluacisn del gobisme det
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—— e — - L
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El costo qus se asigne o la elaboracién de los evaluacionss, se deferminard de acuerdo con lus R .
propuestas econdmicas que se reciban por purle de 1os evaluoderes exiamos y Tos resuftudos del ",

ardlisic del mercade en este rubre. De iguak forma, el finonciemiante pora el page de dichus
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evaluociones estard sujeto o ki dispanibilidad del presupuesto autarizade of Centre de Evaluncian del
Cesempefio de Estade de GQuintana Reo.

V2 FERFIL EVALUADNR

Serdn incorporados en los Modelos de Términos de Referencia de cada lipo de evolvacida, En ellos se
lomardan en consideracién prindipsalmente: fomacian sendémicy, experiencia en &l fipo de evaluocién
y lo presentacién de [a propwasta del plan de trabojo ante los responsables de lu entidad del proceso
de evaluacién y lo establecidn en el arficuls vigésimo tercere de los Llineamiantos generales pora
evaivacidn del dessmpeiio de los programas presupuestarios del Estedo de Quintana Roo,

13 DIFISIGN

El prassnte Programe Anvel de Eveluacion serd difundido para conocimienta y observancin en el
portal instirucional del Centre de Evalvacidn del Desempefio del Estdo de Quinlana Roe en ef
upartado de YPAFT cuyo direacian elecirdénicn s
bt Awwwsefiplan, area.g ol CEDDROO/ pac. shi

las dependancias v enfidodes parficipantes del PAE 2020 deberan dar a conocer de formo
permanen:s o kravés de sus raspectivas paginas de iarernet, en un lugar visthla y de Fcil acceso, los
documentos y rasulicdos de todus las evaluaciones existentes de los programas presupuestarios de
conformidad con las dispesiciones existentes y aplicables, & més fardar teinta dins habiles posterierss
de la snirega o los fiulores de los informes finales de ovalugcionss v en el caso que correspondu, se
deberdn reportar en el Sistema de Formato Unico de la Secrstaria de Hocienda y Crédito Piblico.

Adicionalmants, & Centro de Eveleacién del Desempefo del Esiade de Guintone Roe, difunding o
traivés de su pégina wahb, los resuitados de oz evaluoderes de acuerdo a la nonma para la difusich
de los resuliades de s evolugciones eslablecido por 8l Consejo Macionol de Armorizacidn Contable
(COMNACY

14, ESTRATEGHA FARA BL SEGUIMIENTO ¥ B2 A1ENCIGM DE 1AS

RELLOMAL s OF Al TRA

SACIONME

El Centro de Evaluacion del Desempefio del Estade de Quintana Reo, llevars el seguwimiento o las
recomendaciones derivadas de las svaluacionss, pora be sual goncertard con los dependencias y
entidades coerca de ios compromisos que atenderdn durante el periode definide entre las portes de
acuardo al Mecanismo pare el Seguimiento o los Aspeeles Susceptibles de Mejors estoblecide por el
g{)bierne eshaial,

En este senfido, las dependencias v entidades debardn dar seguirnienie hasta su conclusidn a los
Aspecios Suscephibles de Mejora, elaborande los documentos de posicion inslitucional y los
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documentos de frabajs, para w implementacidn, seguimiente y rendicién de cuentos de oeverdo o las

cjl'spﬂsicicmss emifidus.

Lo informocién cue se hava ebtenide de lo afencién o los compromisos de meforo v de las
evaluaciones correspondientes, deberd sar considorudn por Jas dependencios y enfidades como parte
del presese gradual y progresiva pera los procesos de planeacién y prasupuestarios subsecuentes.
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