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Abreviaturas y Siglas

MIR Matriz de Indicadores de Resultados
MML Metodologia de Marco Logico

PED Programa Estatal de Desarrollo

PD Programas Derivados

PS Programa Sectorial

Pl Programa Institucional

PE Programa Especial

Pp Programa Presupuestario
SEFIPLAN Secretaria de Finanzas y Planeacion

Glosario de Términos

Dependencias: A las constituidas en los términos del Articulo 19 de la Ley
Organica de la Administracion Publica del Estado de Quintana Roo, asi como
sus Organos Administrativos Desconcentrados constituidos en los términos del

Articulo 6 de la Ley mencionada;

Entregable: A |la version costeable y cuantificable de los bienes y/o servicios
entregados a la poblacion, establecidos en los componentes de la Matriz de
Indicadores para Resultados, identificado de forma correcta y congruente a

partir de la definicion de dicho componente.

Ente Publico: A las Dependencias y Entidades Paraestatales del Poder
Ejecutivo, a los Poderes Legislativo y Judicial, y a los Organos Auténomos, todos

en conjunto.Entidades Paraestatales: A los Organismos Descentralizados, las
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Empresas de Participacion Estatal Mayoritaria y los Fideicomisos Publicos
constituidos en los términos del Articulo 2 de la Ley de las Entidades de la

Administracion PUblica Paraestatal del Estado de Quintana Roo;

Ejecutor del Gasto: A las Dependencias, Entidades Paraestatales, Organos
Auténomos, al Poder Legislativo y Poder Judicial, que administran y ejercen el
Presupuesto de Egresos del Estado de Quintana Roo. Para el caso de la clave
Presupuestaria se entendera como aquel elemento que identifica y clasifica el
gasto por Institucion Publica del Poder Ejecutivo, Poderes Legislativo y Judicial,

los Organos Auténomos y Ramos Generales.

Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados: Al
documento normativo de naturaleza programatica que se encarga de mostrar
de manera esquematica y de facil interpretacion la forma en que se realizan las
Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) de los Programas

Presupuestarios en cumplimiento de la Metodologia de Marco Légico;

Guia para la Construccion de Indicadores de Desempeio: Al documento
normativo encargado de explicar de manera grafica y ejemplificada el disefo y
construccidén de los indicadores del desempeno y sus elementos que lo
integran para el monitoreo de los Programas Presupuestarios con base en la

Metodologia de Marco Logico;

Guia para la Identificacion de Acciones Especificas del Gobierno del Estado
de Quintana Roo: Al documento normativo en el que se explica la metodologia
y definicion de Acciones Especificas que se alinean a los Componentes de los

Programas Presupuestarios de los Ejecutores del Gasto;

Indicador: Al Instrumento cuantitativo, que se construye a partir de variables
cuantitativas y cualitativas, que otorga informacion relevante para dar cuenta
sobre el cumplimiento de objetivos y metas, y refleja el nivel de desempeno

institucional;
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MIR: A la Matriz de Indicadores para Resultados, siendo la herramienta para el
disefio de programas presupuestarios en una estructura de cuatro filas por
cuatro columnas, mediante la cual se describe el fin, el propdsito, los
componentes y las actividades, asi como los indicadores, los medios de
verificacion y supuestos para cada uno de los objetivos, que permite entender y
mejorar la logica interna y el disefno de los Programas Presupuestarios,

construida con base en la Metodologia de Marco Logico;

Meta: Al valor cuantitativo deseado para el indicador en un determinado
momento a partir de un dato base que genera un escenario de certidumbre en
un contexto y capacidad institucional que orienta la decision de cuanto es
posible lograr en una frecuencia de tiempo. La Meta se compara con el
resultado del indicador y permite conocer si el Ente PUblico esta logrando sus

objetivos en un nivel de desempeno y orienta a la mejora continua;

MML: A |la Metodologia de Marco Logico, que es la herramienta que permite
organizar de manera sistematica y légica los objetivos y sus relaciones de
causalidad; identificar y definir los factores externos que pueden influir en el
cumplimiento de los objetivos; evaluar el avance en la consecucion de estos, asi
como examinar el desempeno del programa en todas sus etapas. Esta
metodologia facilita el proceso de conceptualizacién y diseno de Programas

Presupuestarios y permite la vinculacion de la planeacion con la programacion;

Légica Horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados: A la revision y
analisis de la consistencia entre los elementos de los indicadores, los medios de
verificacion y en congruencia con los objetivos de cada nivel establecidos en la
Matriz de Indicadores para Resultados, en cumplimiento de la Metodologia de

Marco Logico.

Légica Vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados: A la revision y

analisis de la congruencia entre objetivos (fin, propdsito, componentes y
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actividades), y sus supuestos, asegurando la relacion de causalidad en

cumplimiento de la Metodologia de Marco Logico.

Organos Auténomos. Entidad de derecho publico con autonomia en el
ejercicio de sus funciones y en su administracidn, creadas por disposicion
expresa de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, a los que
se asignen recursos del Presupuesto de Egresos de la Federacion a través de los
ramos auténomos, asi como las creadas por las constituciones de los estados o

el Estatuto de Gobierno del Distrito Federal.
PED: Al Plan Estatal de Desarrollo 2023 - 2027;

Presupuestacion: Al proceso de cuantificar y definir los costos que implica la

realizacién de cada programa presupuestario, proyecto y/o accion especifica.

PbR: Al Presupuesto basado en Resultados, que es la estrategia para asignar
recursos en funcion del cumplimiento de objetivos previamente definidos,
determinados por la identificacion de demandas a satisfacer, asi como por la

evaluacion periodica que se haga de su ejecucion con base en indicadores;

Programacién: Al proceso a través del cual se definen programas
presupuestarios, bienes y servicios, actividades, proyectos, metas, indicadores,
tiempos, ejecutores, instrumentos de accidon y recursos necesarios para el logro
de los objetivos y resultados, definidos en el Plan Estatal de Desarrollo y sus
Programas Derivados, asi como los Planes y Programas Institucionales, en su

caso, considerando las limitaciones y posibilidades presupuestarias;

Programa Derivado: A los programas Sectoriales, Especiales, Institucionales y/o
Regionales a los que se refiere la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado

de Quintana Roo;

Proyecto: A |a intervencion estratégica en una frecuencia de tiempo definida
gue cumple con un objetivo concreto, se lleva a cabo para crear un producto o

servicio y se vincula a los Componentes de los Programas Presupuestarios del
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Ejecutor del Gasto; estos se clasifican conforme a la clasificacion de Proyectos y
Acciones Especificas como Institucionales, de Inversion Publica o de Gasto

Social;

Programa Presupuestario (Pp): A la categoria programatica que permite
organizar, en forma representativa y homogénea, las asignaciones de recursos
de los programas y el gasto a cargo de los ejecutores para el cumplimiento de
sus objetivos y metas, asi como del gasto no programable, el cual se encuentra
disefiado con base en la Metodologia de Marco Légico a través de una Matriz de
Indicadores para Resultados. Para el caso de la clave presupuestaria, estos se
identifican de acuerdo a su naturaleza conforme a la Clasificacion Programatica

que emite el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC);

Programa social: Las intervenciones presupuestarias alineadas a alguno de los
derechos sociales o con la dimension del bienestar econémico, y que son de
modalidad S (Sujetos a Reglas de Operacion) conforme a la Clasificacion
Programatica que emite el Consejo Nacional de Armonizacion Contable

(CONAQ):;

Programas Especiales: El Programa Especial es un instrumento normativo que
hara referencia a las prioridades del desarrollo integral del Estado fijadas en el
Plan Estatal; a las actividades relacionadas con dos o mas dependencias
coordinadoras de sector, asi como a los que dicte, mediante acuerdo, el Titular

del Poder Ejecutivo en el ambito de sus respectivas competencias.

Programa Derivado: Relativo a los Programas Sectoriales, Especiales,
Institucionales y/o Regionales a los que se refiere la Ley de Planeacion para el

Desarrollo del Estado de Quintana Roo.

Programa Institucional: El Programa Institucional es un instrumento
normativo que deberd elaborarse por las entidades paraestatales y los Organos

Auténomos, que concretan los lineamientos de la planeacion sectorial, en su
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caso, y se sujetaran a las previsiones contenidas en el Plan Estatal y en el
programa sectorial correspondiente, en el ambito de sus respectivas

competencias.

Programa Sectorial: El Programa Sectorial es un instrumento normativo que
especifica los objetivos, prioridades y politicas que regiran el desempeno de las
actividades del sector de la materia de que se trate (Art. 58 de la Ley de

Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo).

Regiodn: Se refiere a la identificacion geografica de la asignacién presupuestal a

nivel de municipios y localidades que conforman el Estado;

Reglas de Operacién: Conjunto de disposiciones que precisan la forma de
operar un programa, cuyo proposito es lograr los niveles esperados de eficacia,

eficiencia, equidad y transparencia.
SEFIPLAN: A la Secretaria de Finanzas y Planeacion;

SIPPRES: Al Sistema Integracion Programatica y Presupuestal, que integra y da

seguimiento a los Programas Presupuestarios;

SED: Al Sistema de Evaluacion al Desempeno que verifica y monitorea el
cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores estratégicos y de
gestion, que permitan conocer los resultados de |la aplicacion de los recursos, el
impacto social de los programas presupuestarios, proyectos y acciones
especificas, e identificar la eficiencia, economia, eficacia y la calidad en la

Administracion PuUblica Estatal.

Unidades Responsables (UR): a las Unidades Administrativas pertenecientes a
la Estructura Organica de un Ente PuUblico que se encarga de ejercer la
asignacion presupuestal correspondiente las cuales se dividen en Unidades

Responsables de Apoyo (o Staff) y Unidades Responsables Sustantivas.
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Unidades Responsables de Apoyo (o Staff): A las unidades administrativas que
son responsables de ejercer la asignacion presupuestaria correspondiente a sus
facultades y actividades pero que, de manera no directa, contribuyen al logro de

los objetivos y metas de los Ejecutores del Gasto.

Unidades Responsables Sustantivas: A las Unidades Administrativas que son
responsables de ejercer la asignacion presupuestaria correspondiente a sus
facultades y actividades pero que, de manera directa, contribuyen al logro de

los objetivos y metas de los Ejecutores del Gasto.
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Presentacion

El presente documento es una Guia para la Construccion de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR) del Gobierno del Estado de Quintana Roo. En
el mismo, se detalla de forma practica la metodologia y los elementos que
integran la MIR de los Programas Presupuestarios (Pp) y tiene como finalidad
brindar las herramientas para realizar un llenado adecuado de la misma,
alineandose con el Plan Estatal de Desarrollo (PED) y sus Programas Derivados

(PD).

Los temas tratados en este documento tienen fundamento en lo establecido
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) en su Guia para el
Diseflo de la Matriz de Indicadores para Resultados, en lo establecido por el
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)
en su Guia para la Elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados, y en
lo establecido por la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe
(CEPAL) en sus Manuales de Formulacion de Programas con la Metodologia de
Marco Légico (MML) y de Metodologia del marco légico para la planificacion, el

seguimiento y la evaluacion de proyectos y programas.

Con base a los documentos previamente mencionados se realiza la Guia para la
Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados de los Programas
Presupuestarios utilizando la Metodologia de Marco Ldogico. Considerando las
necesidades especificas del Gobierno del Estado de Quintana Roo, se adopta la
Metodologia de Marco Ldégico Inversa, siendo un modelo Unico del cual se
apoyan las Dependencias, Entidades Paraestatales y Organos Auténomos de la
Administracion Publica Estatal, asi como los Poderes del Gobierno del Estado,

para realizar sus Programas Presupuestarios.
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Contexto

Con la adopcion del Modelo de Gestion para Resultados (GpR) a nivel nacional
que inicid en 2016 con la modificacion a diversos instrumentos normativos para
articular todo el sistema que permitiera operar el citado modelo a nivel
nacional, se procurd el cambio del paradigma existente, a uno que permitiera la
generacion de valor publico en el ejercico de los recursos, mediante el
cumplimiento de los objetivos y metas previstos en sus programas, y mediante

el cual se pone enfasis en los resultados obtenidos y no en los procesos.

Dentro de los principales cambios a los instrumentos normativos en el ambito
nacional, destaca la modificacion al articulo 134 Constitucional en 2008, en
donde los tres niveles de gobierno en México (Federal, Estatal y Municipal)
tienen el compromiso de administrar los recursos publicos con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los

gue estén destinados.

La Gestion para Resultados (GpR) adquiere importancia como modelo de
cultura organizacional que hace hincapié en los resultados, cuya relevancia es
saber qué se logra y cual es su efecto en el bienestar de la poblacidn mas que
saber cdmo se hacen las cosas; es decir, la creacion de valor publico. En el caso
de México, el enfoque de la GpR fue retomado con base en la normativa de
distintos ambitos de la administracién publica, como la referente al desarrollo
social y la relacionada con la elaboracion del presupuesto de la Federacion. Esto

permitio tener herramientas de monitoreo y evaluacion.

El presupuesto basado en Resultado (PbR), en el marco de la GpR y con
fundamento Constitucional y legal, a partir de 2006 y hasta 2008, se implantd
en la Administracion Publica Federal, procurando la alineacién entre la

planeacion, la programacion, el presupuesto, el control, el ejercicio, el
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seguimiento y la evaluacion del gasto publico. Y del 2009 en adelante, se esta

[levando a cabo la consolidaciéon del mismo.

México como miembro de la Comisién Econdmica para América Latina (CEPAL)
ha adoptado los criterios establecidos por el Instituto Latinoamericano de
Planificacion Econdémica y Social (ILPES), en el Modelo de GCestion para
Resultados (GpR)y sus herramientas metodologicas: el Presupuesto Basado en

Resultados (PBR) y el Sistema de Evaluacion al Desempeno (SED).

Es por ello que ha incorporado los conceptos y aplicaciones establecidos
principalmente en los manuales nimero 42 denominado “Metodologia del
marco l6gico para la planificacion, el seguimiento y la evaluaciéon de proyectos y
programas”y 68 denominado “Formulaciéon de Programas con la Metodologia
de Marco Logico” de 2005 y 2011 respectivamente, en cuanto al sustento

metodologico de los Programas Presupuestarios.

Dada la amplitud del tema y de la complejidad que puede conllevar el
desarrollo de la métodologia propuesta por el ILPES, los Entes Publicos
encargados de supervisar la aplicacion del Modelo GpR en México como lo son
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) han emitido sus
propias guias para la estructuracion de los programas presupuestarios de los
Entes Publicos, tomando como base los conceptos y aplicaciones de los

Mmanuales emitidos por dicha institucion.

En congruencia con los cambios existentes a nivel federal, en el estado de
Quintana Roo se inicia una serie de cambios al marco normativo estatal, para la
adopcion gradual del nuevo modelo imperante en el pais, pero es hasta 2016
que en el Estado se establecen Programas Presupuestarios sustentados en una

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
Pagina | 12



UINTANA

o UNIDOS PARA
202212027 TRANSFORMAR

QUINTANA ROO

En el estado de Quintana Roo se adoptd el método de disefo inverso de la
Matriz de Indicadores para Resultados a los programas existentes, por lo que el
empleo de las guias establecidas por la SHCP y el CONEVAL pudieran generar
confusion en la aplicacion del método imperante en el Estado, motivo por el
cual, en 2019 se emite la “Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores
para Resultados del Gobierno del Estado de Quintana Roo" asi como la “Guia
para la Construccion de Indicadores de Desempeno para el Gobierno del Estado
de Quintana Roo”, las cuales affo con afo han sufrido actualizaciones derivado

de las experiencias en la aplicacion practica del Modelo.

Como marco Normativo General se enlistan los siguientes documentos

rectores:

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

¢ Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.

e Ley General de Contabilidad Gubernamental.

e |ey de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios.

e ey de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo.

e |eyde Presupuestoy Gasto Publico del Estado de Quintana Roo.

e Lineamientos para la creacion, modificacién y cancelacién de Programas
Presupuestarios.

e Lineamientos de Programacion y Presupuestacion.

En lo especifico se da cumplimiento a:

e |aleyde Presupuestoy Gasto Publico del Estado de Quintana Roo en su
articulo 18, que establece que la estructura del Presupuesto de Egresos
del Gobierno del Estado tendra una base programatica y se le dara una

sustentacion que abarque todas las funciones del mismo, conforme a los
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conceptos y metodologias de la Gestion para Resultados (GpR) y del
Presupuesto basado en Resultados (PbR),y a

e Los Lineamientos de programacion y presupuestacion para el estado de
Quintana Roo, en el Capitulo cuarto. Informacion programatica, en su
Articulo 8. El Programa Presupuestario sera la expresion anual del
Programa derivado del PED que cada Institucion Publica tiene a su cargo
para el logro de sus objetivos y metas comprometidas mediante las
asignaciones presupuestales para el Ejercicio Fiscal que se presupuesta.
El Programa Presupuestario cuantificara los objetivos y metas
institucionales a partir de la incorporacion de indicadores, tanto de
caracter cuantitativo, como cualitativo, y en términos de avance fisico y

financiero.

La implementaciéon de politicas publicas requiere su instrumentacidon en
Programas y un Programa es un conjunto de actividades relacionadas entre si,
en las que se ejercen los recursos para el logro del objetivo que les da sentido y
direccion, a fin de alcanzar un resultado especifico en beneficio de una

poblacion objetivo (Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, 2009).

De ahi que los programas son potenciales generadores de valor publico en la
medida en que generen resultados y efectos favorables para una poblacién que
presenta una problematica o necesidad insatisfecha. Esto requiere ademas que
los recursos (humanos y financieros) que movilizan las organizaciones

ejecutoras se utilicen de forma efectiva y eficiente.

En este contexto cobra importancia la Metodologia del Marco Légico (MML) y la
herramienta sustantiva para el diseno, seguimiento y evaluacion de los
programas y proyectos, mediante la cual se describen los objetivos del
Programa, asi como los indicadores, las metas, los medios de verificacion y
supuestos para cada uno de los niveles de objetivos denominada Matriz de

Indicadores para Resultados (MIR).
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La aplicacion de la MML deriva en la alineacion de objetivos con sus indicadores
y en la construccion de una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), que es
una herramienta de planeacidon, esencial para que un Programa tenga un
diseno coherente y estratégico. Esto significa que las acciones que se deriven
de los Programas publicos tengan congruencia y suficiencia para asegurar la
concrecion de productos, bienes o servicios, conducentes a la resolucion o
atencion de problemas publicos, y por lo tanto la obtencidon de resultados y

efectos.

Es por eso que la Metodologia de Marco Légico (MML) facilita el proceso de
conceptualizacidn, disefo, ejecucidon, monitoreo y evaluacidon de programas y
proyecto. Su uso permite: presentar de forma sistematica y logica los objetivos
de un programa y sus relaciones de causalidad; Identificar y definir los factores
externos al programa que pueden influir en el cumplimiento de los objetivos;
Evaluar el avance en la consecucién de los objetivos, asi como examinar el
desempefno del programa en todas sus etapas. Por lo que presenta informacioén
vital para la toma de decisiones, el monitoreo y evaluacién de los programas de

Mmanera resumida.

Por lo anterior los programas presupuestarios que integran la estructura
programatica para poder realizar la presupuestacién y contar con un
Presupuesto de Egresos en el Estado, deberan ser elaborados con |la
metodologia de Marco Logico, por lo anterior, es conveniente contar con guias
especificas para cumplir en su proceso con todas las fases de su elaboracioén, asi

como con la informacidén minima necesaria.

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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Gestion para Resultados

La Gestidon para Resultados (GpR) se enfoca en una nueva orientacion en la
Administracion Publica, teniendo como principal premisa la identificacion
precisa de cuales seran los resultados y como se veran reflejados los impactos

de dichos resultados en la sociedad, a través del ejercicio del gasto de gobierno.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP, 2016) define la GpR como un
modelo de cultura organizacional, directiva y de gestion que pone énfasis en los
resultados y no en los procedimientos. Tiene interés en como se realizan las
cosas, aunque cobra mayor relevancia qué se hace, qué se logra y cual es su
impacto en el bienestar de la poblacidn; es decir, la creacidn del valor publico y,
la reduccion de brechas de desigualdad social y de género. La GpR se rige por
cinco principios basicos, que definen su razén de ser y la importancia que

adquiere en las nuevas tendencias de administracion publica:

N

. L] L]
_ Principios
A r 4 L]
basicos de
Cfe’ntrar el Ia
didlogoenlos
resultados | Alinear la
planeacion, Gestién
programacién, | Promovery
resupuestacion Mmantener e
,p mon::oreo y  procesos Gestionar para, para
evaluacién con  sencillos de no por, Resultados
los resultados. | medicién e resultados. Usar la .
informacion. informacién
sobre los
resultados para
N aprender,
apoyar la toma
de decisiones y
rendir cuentas.

Fuente: Elaboraciéon propia con informacién de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (2016). Guia para el diseho de la Matriz de Indicadores para Resultados.
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Alineacion de los programas presupuestarios con
documentos rectores del Estado de Quintana Roo

El Plan Estatal de Desarrollo define con precisién objetivos, estrategias y metas
(generales y particulares) que son fundamentales para la estructuracion
programatica y la asignacion presupuestal, esto es, la ejecucion responsable de
los recursos publicos que permite dar a conocer a los ciudadanos en qué, por
qué, como, con quién, cuando y en ddonde se realizaran las inversiones publicas
para el beneficio de los quintanarroenses. A través de la alineacién entre el PED
y los programas que de éste emanan, se busca coordinar el trabajo de las
dependencias y entidades, y enfocarlo a la consecucidon de los objetivos y metas
nacionales. Cada dependencia y entidad dentro de la Administracién Publica
Estatal debe tener claridad acerca de como contribuye al logro de lo planteado
en el PED, de manera que todos los programas constituyan un esfuerzo
coordinado en torno a prioridades claras y estratégicas. La siguiente figura

presenta la vinculaciéon de los objetivos con la planeacién estratégica del PbR:

Como puede apreciarse, en el siguiente que ilustra la alineacion de los
Instrumentos de planeacion estratégica con la programacion y presupuestarios
aplicando el Presupuesto basado en Resultados y atendiendo el enfoque de
Gestidon para Resultados, se incorpora la relacién existente con el Plan Nacional
de Desarrollo (PND) y sus objetivos de politica publica, los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 y la Planeacion Estatal con

enfoque en el largo plazo.

Aplicar un modelo a nivel nacional, facilita la alineacidon y coordinacidén en
cumplimiento de objetivos de desarrollo estatal a mediano y largo plazo,
asegurando la trazabilidad de las politicas publicas, en un ambiente coordinado
en todos los niveles, permitiendo la consecucion de los objetivos que

trascienden a una administracion publica.

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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Lo anterior significa que aun cuando cambie el partido politico gobernante, los

esfuerzos seran encaminados a la consecucidn de los mismos objetivos a largo

plazo y se reduciran los impactos presupuestarios negativos que se generan

con la cancelaciéon de proyectos inter sexenales.

Alineacion de la Programacion con la Planeacién estratégica

Objetivos
Nacionales . e
Plan Nacional de Ejes de Politica Agenda ogjeesta“rl:z)sllge
Desarrollo (PND) Ot':jl;'t)il\llzas > 2030 Sostenible (ODS) [
Estrategias - .
l"_ ¢ Metodologia
Misién y Vision del | desgfr';fo' del
| Estado |
. - Planes Anexo
Ejes de la Politica 1 .
| Estatal I Institucionales transversal de
| Programa con f:encia susltgalrll:ils: ¥ no
Plan Estatal de Estratégicos cor?el PED violencia co):'Itra
| Desarrollo (PED) Objetivo o :
Estrategias Objetivos —< las mujeres y
| . " estrategias nifias de
Lineas de accion P .
. Lineas de Quintana Roo
| Indicadores y =
Metas Accion
| ¢ Politica
i N N R N N N N N N Anticorrupcion
| Derivados del PED del Estado
Programas de Tema (PAEQROO)
I Desarrollo (PD) Objetivo
[ Sectoriales Estrategia Programas
Especiales Lineas de accién Institucionales
| Institucionales Indicadores y —
I Regionales Metas I
I-I-I-I-I-_I-I-I-I-I_II-I-I-I_I-I-I-I-_I-I-I-I+I-I-
Elementos
I Misién, programaticos 1
Vision, =) =) :
I Objeto, Funciéon Programa 1
Facultades y B Presupuestario
| Atribuciones del Subfunciéon = =
—p> Ente, Objetivos M I R
Institucionales Actividad
e  Fin: Alineacion Institucional

Programacion y
Presupuestacién

con el PED

e Propésito:
Alineaciéon con
el PD

. Componente
y Actividades:
Alineacion con
las Lineas de
Accién

Fuente: Elaboracion propia.
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Clasificacion
programatica
Objetivos-
Indicadores-
Metas

Costeo por
Meta
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Como se aprecia en el diagrama antes presentado, la etapa de programacion
debera estar apegada a directrices que los Entes PUblico deberan considerar en
el diseflo e integracion de sus Programas Presupuestarios, en primer punto
deberan alinearse congruentemente con el Plan Estatal de Desarrollo y al
Programa de desarrollo (sectorial, regional, institucional o especial), para el
logro de los objetivos y metas de mediano y largo alcance; asegurar el
cumplimiento cabal a las facultades y atribuciones de las instituciones
permitiendo justificar programaticamente y operativamente la razén de ser

institucional.

La alineacion a los documentos rectores tanto del Estado como del Ente
Publico, debera ser congruente, lo que permitira definir el tipo de programa
presupuestario con base a la naturaleza y objetivo a cumplir, clasificandolo de
acuerdo a lo establecido por la CONAC y considerado en el catdlogo de

clasificacion Programatica del Estado.

Asi mismo el nombre de los programas presupuestarios debera definirse en
congruencia al objetivo establecido en su propdsito, asi como en las facultades
y atribuciones de la institucion responsable y ejecutora y no forzarlo por los
temas establecidos en su programa de desarrollo, mas bien, considerar su
adecuada alineacion y congruencia categorizada y en este sentido la alineacion
se realizara con el o los indicadores que permiten su monitoreo y reporte de

cumplimiento.

Eso lleva a considerar que el propdsito a nivel resumen narrativo se disefara
con base en la metodologia ya establecida por el estado (MML) y sdlo
responderd a la naturaleza del mismo programa presupuestario y al
cumplimiento de facultades, atribucionesy obligaciones del ente publico, y por

ende se asegurara su adecuada alineacion.

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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El siguiente esquema describe el modelo de alineacidn que se debera aplicar

para cada programa presupuestario en sus Matrices de Indicadores para

Resultados y con base en la Metodologia de Marco Légico.

Esquema de alineacion de la Matriz de Indicadores Dara Resultados (MIR)

Nivel de Resumen Narrativo : Indicador
ObjetIVO i

i Contribuir * objetivo especifico del

resuelto.

del Tema permite la

i existencia de un Programa

| PED 20222027 P . | se alinean con el Plan
e e i i Incflc:f\dor del i i Estatal de Desarrollo (PED),
2027 i Se deberd asegurar la légica i objetivo FEe i por ende, sélo se pueden
i horizontal y la relacion de : i 2023-2027 i modificar si el PED es
i causalidad, entre los objetivos de la i i actualizado.
! MIR i
CBROBGEITG T s R e
E Resumen narrativo con base en la : : . i Derivado (PD), en sentido
Programa i MML congruente con el Objetivo i i Indicador del i i estricto con el indicador o los
Derivado (PD) | del tema de donde toman el | | objetivo i i indicadores que cuenta el
i indicador, debera redactarse: i itema ! ! objetivo de cada tema y éstos
E : | Programa <j no podran modificarse.
E Poblacién Objetivo *+ problema ya .@ Derivado. N Cada Indicador del Objetivo

i Presupuestario.

“COMPONENTE | A partir de una Linea de Accién
del PD Construido por !
el Ente publico |
; Se debe redactar como bien o con base en Se consideraran como base
Lineas de MML y logre dar : i de su definicion las Lineas de

accién del PD

~ACTIVIDAD

servicio * verbo en participio

mas congruente.

bien o el servicio en el cual i
estan enmarcadas.

I

1

1

1

1

1
lai i
i
1

1

1

1

1

1

Construido con

para reportar la
! actividad.

i Accion del PED y las del PD.

1

i

i

i

i

i

i

i

1 . . 1

i (entregado/implementado...) evidencia del i

i P 1

; cumplimiento . 3 . L .

! Deberd reflejar claramente el de los ! ! =0 z.a!mearan 2 ez e e
i ! accion del PD.

: entregable. :(::5 entregables en

| Es et e existan | i el componente, ! ! g definen con base en las
: " deri de i | .medu.a.nte » la I Ifacultades y atribuciones de
: Ic/ompon(:n es que no deriven de | | jgentificacion e ente pUblico,
; \neas de acclon, y sean por- o del factor { | atendiendo lo establecido en
: cumplimiento directo de I 1 relevante o ! !lametodologia.

ifacu!tades del I’Ente, e.n este i i resultadoclave. i i

! sentido se deberan asociar a la | | P

i i i

metodoldgicas.

1 1 ]
e Se redactan como un ! ! :

B i sustantivo derivado de un i i Pase en la MML, i g b
Lln?a’\s de : verbo de las actividades | i identificando el e estructuran con base en
Sl cEllFL principales del Ejecutor del i ! Factor relevante ! i las necesidades, facultades y

i i ! ! atribuciones de cada ente
i Gasto. i o resultado clave i .

i P i - i publico, atendiendo lo
i« Por lo que deberan ser las i y eligiendo el | csEbledide  an  Bs guias
: sustantivas para entregar el | | mejor indicador | ;i

: :

i i

“Nota: en el caso

de no cubrir todas las lineas de accién

con los componentes, estas deberan analizarse en

sentido jerarquico, y se podran alinear las actividades a lineas de accién especificas.
LA CONGRUENCIA Y CONSISTENCIA DE LA ALINEACION QUEDA BAJO LA RESPONSABILIDAD DEL ENTE

PUBLICO.

Fuente: Elaboracién propia.
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Principales Directrices para la definiciéon e integracion programatica.

Las instituciones deberan considerar para definir e integrar su estructura

programatica lo siguiente:

La alineacion adecuada con el PED 2023-2027 y con el Programa de
Desarrollo, o los Planes Institucionales en caso de érganos auténomosy
1 poderes legislativo y judicial.

""La clasificacion funcional que debera corresponder al programa
presupuestario, segun la institucién coordinadora/ejecutora: finalidad,
funcién, subfuncién (catalogo de clasificacién funcional con base en la
CONAC); ésta corresponde a las funciones que deben realizar las instituciones
2 con base en el gasto dirigido a los distintos servicios que se entregan a la
ciudadania.

La Clasificacion programatica que corresponde a la correcta definicion del
programa presupuestario con base en su naturaleza y el objetivo que busca
lograr, esta modalidad deberd estar determinada ademas por la facultad y las

3 atribuciones que tenga la institucidn coordinadora/ejecutora.

™
]I
g Dar cumplimiento a su Marco Normativo Institucional, que enmarca Mision,

Visidn, Objeto, facultades y atribuciones, asi como las obligaciones del Ente |

‘ 4 Publico.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tipo de programa presupuestario segun el alcance y contexto

En el Estado de Quintana Roo, se distinguen tres tipos de Programas
Presupuestarios, estos responden al contexto para operarse, el primero es de
tipo especifico, el segundo es de tipo interinstitucional y el tercero es de tipo
transversal; y los Entes Publico deberan identificar de que tipo es el Programa
Presupuestario que deberan elaborar o si cuenta con mas de un tipo y el criterio
principal para definir en este sentido su estructura programatica es su razon de
ser institucional incluyendo sus facultados, atribuciones y obligaciones
establecidos en su Marco Normativo Institucional. El siguiente esquema explica

de forma clara esta clasificacion de Programas presupuestarios.

Programas presupuestarios especificos:

Las Instituciones que no compartan logros o temas transversales o interinstitucionales con otras
instituciones podrdn elaborar sus programas presupuestarios especificos y en cabal
cumplimientos de sus objetivos, facultades, afribuciones y obligaciones.

Programas presupuestarios interinstitucionales:

Cuando Instituciones de un mismo sector deberdn operar y dar cumplimiento a los mismos
objetivos, asi como alcanzar una meta y reportar mediante los mismos indicadores (ejemplo:
instituciones de oferta educatival).

Programas Transversales:

Las Instituciones de diferentes sectores, que tengan en sus competencias y obligaciones
atender temas de cumplimiento transversal.

Fuente: Elaboracion propia.
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Lineas Transversales

Respecto a las lineas transversales, el Estado guarda el compromiso de atender
temas de Interés nacional como es el ejercicio de los Derechos Humanos,
fortalecer |la Politica Anticorrupcion, fortalecer y coadyuvar en la
interinstitucionalidad en los tres niveles de gobierno y la ciudadania, formular
politicas publicas e implementar programas, proyectos y acciones afirmativas
orientadas al establecimiento de la Igualdad Sustantiva entre Mujeres y
Hombres en todos los dmbitos sociales, realizar acciones orientadas a la
atenciéon de los pueblos y comunidades indigenas y afromexicanas, y la
proteccién integral de nifias, nifios y adolescentes, en especial a quienes viven
en situacion de riesgo social, familiar o judicial; y para dar cumplimiento a estos
temas transversales, se asignan Entes PuUblico coordinadores por facultades
inherentes a su naturaleza desde su creacion los cuales deberan vigilar la

aplicacién de acciones asi como la transversalidad en el Estado.

El Ente Publico que sea responsable de algun tema de atencidn transversal, se
le recomienda contar con un programa presupuestario de modalidad P:
Planeacion, Seguimiento, y Evaluacion de Politicas Publicas, y asi mismo, es
posible contar con programas presupuestarios especificos de modalidad E o S,
segun el Ente PUblico que realice acciones en cumplimiento de estos temasy el

alcance del Programa presupuestario elaborado.

El siguiente esquema, expresa los temas transversales, en Lineas de accion
transversal, el Programa Derivado que desarrolla su atencién, asi como quien

deberd coordinarla.

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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Esquema de temas de atencién transversal en el Estado de Quintana Roo
I

| .
No. | Lineas Transversales Programa de I Dependencia

Desarrollo ' Responsable

Robustecer la actuacion del personal
gubernamental desarrollando e impulsando
acciones continuas y progresivas de formacion
sobre el gjercicio de los Derechos Humanos de

Programa Especial
de Proteccion de

los Derechos
Humanos

integral de nifias, nifios y adolescentes, en
especial a quienes viven en situacion de riesgo
social, familiar o judicial.

1
1
i m
1 1
1 1
1 1
L I las Personas en observancia a las Directrices I los Derechos SECOl
. Minimas de Actuacién para las Personas . Humanos
! Servidoras Publicas del Poder Ejecutivo del '
1 Estado de Quintana Roo. 1 1
1 1 1
1 Desarrollar e implementar estrategias I brograma Especial |
2 | tendientes a fortalecer la Politica Anticorrupcién I grar P o I SESAEQROO
; de Anticorrupcion
i del Estado de Quintana Roo. i i
e e o
. Fortalecer y coadyuvar en la . .
1 . .. . . 1 En todos los 1
. interinstitucionalidad en los tres nivelesde . .
3 . . ) . i Programas de i SEGOB
I gobiernoy la ciudadania para el bienestar y ! Desarrollo !
| desarrollo del Estado de Quintana Roo. | |
I Formular politicas publicas e implementar | I
I programas, proyectos y acciones afirmativas | I
| orientadas al establecimiento de la lgualdad | Programa Especial |
4 | Sustantiva entre Mujeres y Hombres en todos | de Autonomia de la | IQM
i los @ambitos sociales y garantizar el Acceso de las i Mujer i
= Mujeres, Adolescentes y Niflas a una Vida Libre = .
! de violencia y discriminacion. ' '
i i 2 e s
* Realizar acciones orientadas a la atencién de los | Pregree ESpeeiE] 5
| . . | de Pueblos y |
5 = pueblos y comunidades indigenas y . . . INMAYA
1 . | Comunidades |
- afromexicanas. - . .
i i Indigenas i
I" Coordinar y vincular a actores involucrados en la I
| formulacidn, ejecuciéon y acompafiamiento Programa Especial |
6 ! articulado de acciones para la proteccion de Proteccion de 1 SIPINNA
1 1
1 1

Fuente: Elaboracién propia.
Existen diversas maneras de insumir las lineas de accién transversal en la Matriz
de Indicadores para Resultados, todo tiene que ver con el ambito de
competencia para atender determinado tema, es decir que es posible contar
con una MIR cuyo propodsito radigue en solucionar un problema directo a la
atencion del tema que corresponde a la Linea de Accion Transversal, también
seria posible que en una MIR se cuente con algun componente que de un

servicio o entregue un bien en alineacidn a alguna Linea de Acciéon Transversal,
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de la misma manera podria verse alineada a nivel de actividad, cualquiera de los
casos sucede siempre y cuando, sea parte de las facultades y atribuciones del
Ente Publico, y ademas se cumpla con la relacion de causalidad que pide la

Metodologia de Marco Ldogico.

Clasificacion Programatica De Los Programas Presupuestarios

El Consejo Nacional de Armonizacion Contable con fundamento en los articulos
6, 7, 9, 41 y 46 fraccion Il, inciso b, de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, aprobd y publicé el Acuerdo por el que se emite la clasificacion
programatica (tipologia general), el cual tiene como objeto “establecer la
clasificacion de los programas presupuestarios de los entes publicos, que
permitira organizar, en forma representativa y homogénea, las asignaciones de

recursos de los programas presupuestarios”.

Respecto a su ambito de aplicacion menciona que “las presentes disposiciones
seran de observancia obligatoria para los entes publicos: poderes Ejecutivo,
Legislativo y Judicial de la Federacion y de las entidades federativas; entes
auténomos de la Federacidn y de las entidades federativas; ayuntamientos de
los municipios; y las entidades de la administracion publica paraestatal, ya sean

federales, estatales o municipales”.

Como bien se explica en el objeto de dicho decreto, contar con una clasificaciéon
programatica en donde se agrupan los programas por su naturaleza en ambito
de gasto, permite definir de mejor manera la relacién entre lo que se gasta y los
bienes y servicios que se entregan en el Estado y este a su vez con los resultados
que se esperan en cada programa, contribuyendo asi con el Presupuesto

basado en Resultados.

! https://www.conac.gob.mx/work/models/CONAC/normatividad/NOR_01_02_004.pdf
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Sujetos a Reglas de Operacion

CLASIFICACION PROGRAMATICA DE LOS PROGRMAS PRESUPUESTARIOS

: Sector Social y Privado o Entidades Federativas y Municipios

S

Otros Subsidios

Prestacion de Servicios Publicos

Desempeno de las Funciones

U

Provision de Bienes PuUblicos

Planeacién, Seguimiento y Evaluacidon de Politicas Publicas

Promocién y Fomento

Regulacién y Supervision

Funciones de las Fuerzas Armadas (Unicamente gobierno federal)

Especificos

Proyectos de Inversiéon

Institucional

Administrativos y de Apoyo ‘

Apoyo al Proceso Presupuestario y para Mejorar la Eficiencia

Xo(>»|0ojm|o|jw|m

Apoyo a la Funciéon Publica y al Mejoramiento de la Gestién

Operaciones Ajenas

Obligaciones de Cumplimiento de Resoluciéon Jurisdiccional

Compromisos

o
w

L

Desastres Naturales

Pensiones y Jubilaciones

Obligaciones ) ‘

N

Aportaciones a la Seguridad Social

Aportaciones a Fondos de Estabilizacion

Aportaciones a Fondos de Inversidn y Reestructura de Pensiones

\Adeudos de ejercicios fiscales anteriores

Nj<|d|a

Programas de Gasto Federalizado (Gobierno Federal) ‘

\ Gasto Federalizado \
art|C|paC|ones a entidades federativas y municipios
art|<:|paC|ones a entidades federativas y municipios \

‘ Costo financiero, deuda o apoyo a deudores y ahorradores de la banca H

H osto financiero, deuda o apoyo a deudores y ahorradores de la banca H

‘ Adeudos de ejercicios fiscales anteriores H

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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Metodologia de Marco Légico

La Metodologia de Marco Légico (MML) es una herramienta que facilita el
proceso de conceptualizaciéon, diseno, ejecucion, monitoreo y evaluacion de

programas y proyectos. Su uso permite:

* Presentar de forma sistematica y l6égica los objetivos de un programa y

sus relaciones de causalidad;

* Identificar y definir los factores externos al programa que pueden influir

en el cumplimiento de los objetivos;

* Evaluar el avance en la consecucion de los objetivos, asi como examinar

el desempeno del programa en todas sus etapas.

Dos preguntas centrarles que al responderlas permiten una alta

comprension de lo que se hace y de lo que se espera.
¢Qué se espera al aplicar la Metodologia de Marco Légico?

+ Establecer con claridad los objetivos y resultados esperados de los

programas a los que se asignan recursos presupuestarios.

« Definir los indicadores estratégicos y de gestiéon que permitan conocer
los resultados generados por la accidon gubernamental, y con ello, el éxito

o fracaso de su instrumentacion.
¢En qué consiste la Metodologia de Marco Légico?

* En establecery estructurar el problema central, ordenar los medios y

fines del arbol de objetivos, en un programa.
* Generar indicadores para medir sus resultados.

+ Definir los medios que permitiran verificar esos resultados.

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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» Describir los riesgos que podrian afectar la ejecucion del programa o las

condiciones externas necesarias para el éxito del este.

Todo proceso de planeacion y programacion surge por la motivacion de
solucionar problemas identificados, generando la necesidad de estudiar y
analizar a partir de distintos ambitos, no importando el origen se debe llevar a
cabo un analisis estructurado de la situacion real y su contexto. Es asi como la
Metodologia de Marco Loégico toma relevancia, pues a partir de esta se pueden

aplicar 6 fases de Analisis que guian este proceso.

Fases analiticas de la Metodoldgica de Marco Logico:

3- Definicion del
Objetivo

Fuente: Elaboracion propia.

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 2025
Pagina | 28



UINTANA

o UNIDOS PARA
202212027 TRANSFORMAR

QUINTANA ROO

1. Definicién el problema: Se debe establecer de manera clara, objetiva y
concreta cuadl es el problema que origina o motiva la necesidad de la

intervencion gubernamental.

2. Analisis del problema: En esta fase se analiza el origen,
comportamiento y consecuencias del problema definido, a fin de
establecer las diversas causas y su dindmica, asi como sus efectos, y

tendencias de cambio. (arbol del problema)

3. Definicion del Objetivo: Esta fase es para definir la situacién futura a
lograr que solventara las necesidades o problemas identificados en el

analisis del problema. (arbol de objetivos)

4. Seleccion de la Alternativa: Determinar las medidas que constituiran la

intervencién gubernamental.

5. Estructura Analitica del programa presupuestario: Asegurar la
coherencia interna del programa, asi como la definicion de los
indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer los
resultados generados por la accion gubernamental, y con ello, el éxito o

fracaso de su instrumentacion.

6. Matriz de Indicadores para Resultados: Sintetizar en un diagrama muy
sencillo y homogéneo, la alternativa de solucion seleccionada, lo que

permite darle sentido a la intervencion gubernamental.

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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Definicion del Problema (Diagndstico)

= S S S S N Matriz de

- % . - - -
\ 1- Definicién “, 2-Andlisis del ", 3- Definicién “, 4- Andlisis de " Es'Er‘uctura “, Indicadores
3 3 3 o 3 . * Analitica del 3
/" el problema. problema del Objetivo Alternativas P para
A £ p, p ¥ P b Resultados

Los problemas que vive una sociedad son tangibles y visibles en términos
generales, también es posible decir que son perceptibles por quien los vive, sin
embargo, estos problemas visibles y perceptibles son muchas veces el efecto de
otros tantos problemas que al no solucionarse de manera oportuna estan

causando problemas de mayor magnitud y mas complejos para ser atendidos.

De los principales problemas que se pueden ejemplificar son la pobreza, la
desigualdad, la carencia o insuficiencia de los servicios basicos de salud y
educacion, el cambio climatico, la carencia alimentaria, la violencia contra las
mujeres y los nifos, la inseguridad, La contaminacion ambiental, la escasez del
agua potable, La erosion de los recursos naturales y asi muchos mas.
Identificarlos de raiz es elemental para la definicion de la adecuada intervencidn

gubernamental.

Definir el problema debe realizarse con base en realidad y contexto con soporte
de informacion documental cualitativa y cuantitativa que, en su conjunto,
ayude a justificar la necesidad de una intervencion mediante la creaciéon de un
programa presupuestario. La informacién que da soporte a la identificacion del
problema permite desarrollar un diagndstico con datos estadisticos que
establecen de manera clara, objetiva y concreta cual es el problema, explicando
la necesidad por satisfacer, la amenaza por superar y la poblacién o area de

enfoque que enfrenta el problema o necesidad y a la cual se debe atender.

Las siguientes preguntas orientan el desarrollo del diagndstico y al responderlas

permiten desarrollar de manera ldgica la definicién del problema y su contexto:
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e - ¢Cudlesla
Jeticsis relacion ¢cQué efectos
éCudles el ¢Qué causa naturaleza )
entre las tiene el
problema? el problema? de las .
causas? diversas problema?
’ causas?

Fuente: Elaboracion propia.

La relacion de causa y efecto

La relacidn entre causa y efecto se refiere al concepto de causalidad. Las
nociones de causa y efecto estan entre las mas primordiales de nuestra manera

de pensar, y nos sirven para entender la realidad que nos rodea.

Existen relaciones de causalidad (o de causa-efecto) en la naturaleza, y solemos
reconocerlas porque la causa antecede en el tiempo al efecto. Sin embargo, la
relacién entre ambos no necesariamente es evidente, o sencilla, y un mismo
efecto puede tener numerosas causas, 0 una misma causa numerosos

efectos.

Como se ha explicado, en esta primera fase analitica de la metodologia, la cual
es la definicion del problema que se contextualiza mediante un diagndstico, se
debera expresar el problema con una relacion de causalidad, es decir, distinguir
en el desarrollo de |la problematica, las causas con su naturaleza, asi como los

efectos de vivir el problema o de que persista.

El siguiente cuadro expresa elementos que forman parte del diagndstico, entre
estos elementos centrales esta la identificacidon de la poblacidén objetivo o area
de enfoque, la definicion precisa del problema central, asi como la magnitud del
problema la cual es el dato duro que fundamenta o le da relevancia a dicha

problematica.
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Elemenos para la definicion del Problema

¢Cual es la poblacién o area
de enfoque?

Problematica Central

Estudiantes de familias que se encuentran en situaciéon de
pobreza por ingreso.

Desercidon o abandono escolar en educacién media superior.

Magnitud del Problema

El abandono escolar es del 10.2% en Educacién media superior.

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Ejemplo de definicién del problema
La juventud de familias que se encuentran en situacién de pobreza por ingreso, estan en riesgo de
abandono escolar en el nivel media superior.

Fuente: Direccién de Politica y Programacién Presupuestal, SEFIPLAN.

Los Programas presupuestarios buscan solucionar problemas que una
determinada poblacién o area de enfoque enfrenta, para ello es primordial
identificar plenamente a dicha poblacién y la magnitud en que ésta enfrenta el
problema definido, asi como la parte de la poblacién que puede ser beneficiada
a través de la correcta definicién de los componentes (bienes y/o servicios)
producidos o entregados durante la ejecucion del programa. En esta fase es
importante tomar como base como se ha mencionado con anterioridad, los
diagnosticos causales establecidos en el PED y en los Programas Derivados del
mismo y a partir de éstos poder darle contexto al problema, hasta llegar a la

informacion especifica que lo fundamenta.

Ejemplo:

ESTRUCTURA

DE UN Poblacion objetivo -
PROBLEMA PROBLEMA
CENTRAL - CENTRAL DE
- == UN PROGRAMA]
Laos nifos y nifias recsben una
- . cuyos hogares nutricion deficiente
Efermplo J s¢ encuentran durante sus pnmeros

por debajo de la LPY, 1000 dias de vida

Fuente: Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico (SHCP)
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Mecanismos de focalizacion?

Respecto a los mecanismos de focalizacion, lo mas importante de entender es
gue “es la manera, los criterios, elementos, caracteristicas y por ende
fundamentos que se utiliza(n) para la seleccion de la poblacién objetivo y asi
contar con beneficiarios” y para esto se deberd ante todo definir las

poblaciones de referencia, la potencial hasta llegar a la poblacion objetivo.

Entonces es posible recuperar que la focalizacion: Define criterios y utiliza
mecanismos de seleccion para determinar si un individuo u hogar se convertira
en la poblacidn objetivo o area de enfoque (distinguido en la definicion del
problema como quien lo sufre, siendo el primer punto del analisis). Esta
focalizacion puede tener importantes resultados redistributivos y de alivio a la
pobreza y carencias, entonces es posible decir que la focalizaciéon de la

poblacién objetivo favorece el aumento del impacto positivo de los programas.

Entonces los mecanismos de focalizaciéon o seleccion pueden ser: categoéricos,
geograficos, de comprobacién de medios de vida. En general, los programas
utilizan mas de uno de estos métodos a la vez y en pocos casos, pero es posible,

utilizan uno solo.

El mecanismo de focalizacién categdrico: podria ser un rasgo demografico
como edad o sexo, una condicidn sanitaria (enfermedad, embarazo, etc.) o un

vinculo especifico con el mercado de trabajo (desempleo, informalidad, etc.).

El mecanismo de focalizacidn geografico: Se basa en general en un
ordenamiento de localidades o regiones de acuerdo con su nivel

socioecondmico, utilizando informacién georreferenciada para identificar las

2 |LPES-CEPAL: Mecanismos de focalizacién de los programas de transferencias monetarias en América
Latina, https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/771d08b5-c937-4bc9-b62a-
470b3ff7e283/content
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localidades mas pobres (Zonas de Atencion Prioritaria del Estado de Quintana

ROO/ZAP).

Y para la verificacion del cumplimiento de estas caracteristicas, rasgos o
categorias en la poblacidon es preciso abastecerse de informacion oficial, datos
estadisticos e indicadores, asi como el mismo marco normativo que establece
directrices o intervenciones, esta informacion debera estar publicada y

disponible a través de medios oficiales de los organismos publicos.

A continuacion, se presentan los principales tipos de poblacion:

Tipo de Poblacion Definicion

Se refiere a un universo determinado que puede o no verse afectado por la
Poblacion Total, de
problematica, sirve para establecer una referencia en cuanto a la magnitud de
referencia o Universo
la problematica y el alcance del Programa.

. ) Se refiere a la poblacién que se ve afectada por la problematica, la cual de
Poblacién Potencial _ S .
fortalecer las capacidades institucionales pudiera llegar a atenderse.

Poblacién Objetivo o area Se refiere a la poblacion que el programa tiene planeado o programado atender
de enfoque. y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos.

Poblacién beneficiada o Se refiere a la poblacién que fue atendida en el periodo de ejecucion del
atendida. Programa.

Fuente: Elaboracion propia.

Ejemplo de la focalizacion para la definicion de la poblacién Objetivo:

Poblacion
de
Referencia

Poblacién
Potencial

Universo

Poblacién .,
Poblacion

Beneficiada

Poblacién
de

Quintana
Roo

Poblacion que
vive en

recibe Apoyo

Fuente: Elaboracién propia.
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Con base en la metodologia para la definicion de las poblaciones se debera

contar con la siguiente informacion:

Mecanismos de focalizacion

Descripcion y andlisis de las herramientas, métodos estadisticos y
economeétricos para identificar la poblacion objetivo.

Pueden ser modelos de Andlisis o el método mads eficiente con el
que se identifica la poblacion de referencia, potencial y objetivo.

En algunos casos podria aplicarse criterios de focalizacion o
seleccion de la poblacion objetivo en Marco Normativo.

Poblacion de Referencia
(Universo):

Quienes comparten ciertas caracteristicas como territorio, sexo,
edad, entre otros, en contexto al programa.

Poblacion Potencial:

Son las afectadas directamente con el problema identificado por el
programa

Poblacién Objetivo o
area de enfoque:

La poblacion objetivo es un subgrupo de la poblacién potencial
que, por sus caracteristicas o necesidades, el programa le ha dado
prioridad de atencion.

Es posible que el programa no cuente con poblacién objetivo en términos de

personas, en este caso se le determinara como area de enfoque.

Identificacion de Involucrados

Cuando se trata de elaborar Programas Presupuestarios, es importante

considerar a todos los actores involucrados, digase personas o grupos, pues al

tener identificados a todos los actores, asi como su tipo de relacién con el

Programa presupuestario, se dota de congruencia y consistencia el disefio y se

aumenta la probabilidad de recibir el apoyo y colaboracion, ademas de

disminuir los riesgos de oposicion que obstruyan la operatividad y logro de los

objetivos.

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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Las preguntas clave son las siguientes:

éQué derechos

éQuiénes son? £Qué buscan? tienen? éQuiénes son
¢Como se P s ’ ¢Qué los mas
< > éQué esperan? .‘Q X . 2
llaman? obligaciones importantes?
tenemos?

Fuente: Elaboracién propia.

Para entender mejor este tema, es importante decir que un involucrado es
aquel cuya participacion incide sobre el programa, tal participacion puede ser
tanto directa como indirecta y debe estar cuidadosamente estudiada en tres

principales aspectos: el interés, el valor y el peso.

El siguiente cuadro, es el instrumento que se utiliza en la aplicaciéon de la

metodologia para la identificacién de involucrados.

Identificacion Expectativas Obligaciones Priorizaciones

éQué derechos tienen?

éQué obligaciones
tenemos?
términos

éQué buscan? ¢Qué éQuiénes son los mas

esperan?

éQuiénes son? ¢{Como
se llaman?

importantes?

en de

En este sentido, se
e .. | Es posible identificar ! obligaciones y derechos, es | En este rubro se deberia
Identificaci6 P debe  expresar las|. & y derech )
d los actores por rasgos o . importante distinguir los | poder reflejar con
hade . expectativas que se .
caracteristicas o en su actores justo de esta|respecto al rol del actor,

Involucrados tienen con respecto a

caso por nombre si el
actor es un organismo,

la operacién

del

programa que se esta

manera, de qué manera
estan incidiendo en torno

tiene ambos.

el nivel de importancia de
su nivel de interaccion. Y

ente empresa . | al programa, es decir, si el | asi sea posible priorizar
.' , presa, elaborando, y deberd P g. ! ! . P P L
entidad, area, entre actor tiene derechos, si|con base en suaportacién
ser por cada actor| . L . -
otros. . e tiene obligaciones, o si |y corresponsabilidad.
identificado.

Fuente: Elaboracion propia.
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Andlisis del problema (Arbol de problemas)

: _ : : % -
\ \ \ \ \ Matriz de
“ b “ “ - b

. 1- Definicion \ 2- Analisis del “. 3- Definicion “. 4- Andlisis de ~ > EsFr_uctura “. Indicadores
: s . Analitica del
el problema. /"  problema del Objetivo Alternativas para
A / / Pp
P, . ? y, y, > Resultados

La segunda fase analitica en la Metodologia
de Marco Logico es realizar el analisis del
problema, problema que previamente se '

habia definido, en esta fase se utiliza un

instrumento metodoldégico llamado arbol del

problema el cual permite identificar a partir

del problema definido, su origen, l

comportamiento y consecuencias, con el Calsa
objeto de establecer las diversas causas que o . i
originaron y los efectos que genera. Fuente: CONEVAL, 2013

Para la elaboracién del arbol del problema se debe tomar la informacién y datos
estadisticos desarrollados en la fase anterior, puesto que ya se debidé identificar
la situacion actual contraponiéndola con la situacion potencial, identificando la
presencia de los obstaculos o barreras que impiden que la situacidén actual

evolucione a dicha situacion potencial.

Los efectos

Se desprenden del tronco hacia arriba, es decir son las ramas del arbol o la copa. Se debe priorizar la atencién de los efectos del problema.
Se toma como base la fase analitica “Identificacion del problema”, la cual ya debié considerar los diagnosticos del PED y PD.

_

El problema definido

Se sitUa en el tronco del arbol. Se debe tomar en cuenta en la definicion del problema (cual es la poblacién o area de enfoque? la
problematica central y la magnitud del problema. De igual manera es importante considerar que el problema no debe ser expresado como
la ausencia de un servicio o de un bien; es decir, no se debe confundir el problema con la falta de una solucién.

@

Las causas
Se desprenden del tronco del arbol hacia abajo, son las raices del arbol. Debe existir relacién entre el problema y las diversas causas, Se
toma como base la fase analitica “Identificacién del problema”, la cual ya debié considerar los diagnosticos del PED y PD, asi mismo se
debid precisar las probables causas del problema identificado.

Fuente: Elaboracion propia.
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Es importante considerar los intereses y expectativas de los involucrados en los
problemas detectados (analisis de involucrados), estos pueden ser coincidentes,
complementarios o incluso antagénicos. Considerar estos intereses disminuira
la oposicidon de los involucrados con intereses opuestos al programa y servira de

utilidad para conseguir el apoyo de los indiferentes.

Ejemplo de Problema central:

Sin Poblaciéon objetivo ni area de Con Poblacién objetivo o &area de

enfoque enfoque

Alto indice de morbilidad por carencia | La poblacién infantil de hasta los doce afos
alimentaria. gue habita en localidades de alto y muy

alto rezago social padecen de desnutricion.
Recomendacion metodoldgica: Un problema no es la ausencia de su solucién, sino un estado
existente negativo. Se debe identificar problemas existentes o de origen y sélo escribir un solo

problema por recuadro

Fuente: Elaboracién propia.
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Ejemplo de arbol de problema

ik alihee e,

UINTANA

UNIDOS PARA
TRANSFORMAR

EFECTO SUPERIOR

EFECTOS:

INDIRECTO: EN UNA RELACION CAUSAL, ¢éQUE
CONSECUENCIA TUVO LA EXISTENCIA DEL (OS)
EFECTO(S) DIRECTO(S)?

EFECTO EFECTO EFECTO EFECTO EFECTO

EFECTO

INDIRECTO INDIRECTO

INDIRECTO INDIRECTO INDIRECTO INDIRECTO

QUE EXISTA DICHO PROBLEMA?

DIRECTO: ¢ CUALES SON LAS CONSECUENCIAS DE

EFECTO
DIRECTO

v .
U 9,
PROBLEMA CENTRAL

EFECTO
DIRECTO

EFECTO
DIRECTO

PROBLEMA CENTRAL: SITUACION
NEGATIVA QUE AFECTA A UN SECTOR DE
LA POBLACION. EL PROBLEMA DEBE SER

. "
UNICO.
T T T 17 0 T
-~
CAUSA 2 CAUSA CAUSA
DIRECTA DIRECTA DIRECTA
J \\
CAUSAS:
CAUSA CAUSA CAUSA f CAUSA CAUSA CAUSA
DIRECTA: éQUé ORIGINA EL PROBLEMA?
INDIRECTA: EN UNA RELACION CAUSAL,

INDIRECTA INDIRECTA INDIRECTA INDIRECTA INDIRECTA INDIRECTA

¢A QUE SE DEBE(N) LA (S) CAUSA (S)
PRINCIPAL(ES) DEL PROBLEMA?

Fuente: Elaboracién propia.

¢Cudles son los pasos para elaborar el ARBOL DE PROBLEMAS?

PASO 1: Identificar los principales problemas con respecto a la situacién en cuestion.
PASO 2: Formular en pocas palabras el problema central.

PASO 3: Anotar las causas del problema central.

PASO 4: Anotar los efectos provocados por el problema central.

PASO 5: Elaborar un esquema que muestre las relaciones de un Arbol de Problemas.

PASO 6: Revisar el esquema completo y verificar su légica e integridad.
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Definicion del objetivo (Arbol de Objetivos)

~ ~ ~ 5- Estructura Matriz de
1- Definicién . 2- Andlisis del 3- Definicion “._ 4- Andlisis de N . . Indicadores
. . Analitica del
el problema. ) problema /" del Objetivo ) Alternativas P para
; ; P Resultados

Una vez construido el arbol del problema, se procede a construir el de objetivos.
Este dltimo es una representacion de la situacion esperada en el caso de que el

problema fuese resuelto.

Anlisis del Problema Definicion del Objetivo
Arbol de problemas Arbol de objetivos
Efecto Superior Fin Superior
Efectos directos Fines directos
Efectos indirectos Fines indirectos
El Objetivo

El problema definido
(logro esperado)

f i)

Causas directas Medios directos
Causas indirectas Medios indirectos

Fuente: Elaboracién propia.

Como se puede apreciar en el esquema, el arbol de objetivos surge de manera
natural del analisis presentado en el arbol del problema, a partir de este, se
debera redactar en un escenario optimo cada sentencia que estaba presentada
como un problema, en el arbol de objetivos se verd como una solucidn en
medios, como un logro en objetivo, y como impacto en fines. El arbol de

objetivos busca una solucion para cada uno de los recuadros del arbol del

Fines
Los efectos que se generaban por el problema pasaran a ser los fines que se persiguen con el logro del

objetivo.
e

El objetivo
Se define a partir del problema central identificado anteriormente, en la expresion del objetivo central
debe establecerse: la Poblacion o area de enfoque; la descripcion del resultado esperado o de la solucion
precisa del problema a la cual se debe lleaar.

Medios
Las causas que provocaban la existencia del problema pasaran a ser los medios de solucién

Fuente: Elaboracién propia.
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En la MML inversa las soluciones se obtienen a partir de los objetivos,
estrategias y lineas de accion establecidos en el Programa del PED y sus PD, los
cuales documentan las relaciones problematica — solucion que se establece en
la construccion de los arboles, por esta razdn es de suma importancia
considerar desde la primera fase analitica “definicion del Problema” la
informacion de estos documentos rectores e ir dandole sentido, contexto y

solidez al Programa Presupuestario que se espera construir.

Ejemplo de arbol de objetivos

sl sy

FIN SUPERIOR

FINES:
INDIRECTOS: EN UNA RELACION CAUSAL, ¢ QUE
IMPACTOS SE OBTIENEN AL LOGRARSE LOS
RESULTADOS PLANTEADOS EN LO(S) FINE(S)
DIRECTO(S)?, Y LOS DIRECTOS: ¢ CUALES SON LOS
RESULTADOS POSITIVOS DE QUE SE LOGRE EL
OBJETIVO PLANTEADO?

FIN
INDIRECTO
~
\

OBJETIVO CENTRAL: ES EL LOGRO ESPERADO EN
LA POBLACION OBJETIVO. ¢{QUE CAMBIO
ESPERAS VER EN LA POBLACION OBJETIVO A
TRAVES DEL PROGRAMA?

OBJETIVO
1LY T [T 0T

MEDIO MEDIO MEDIO
DIRECTO DIRECTO DIRECTO
— \ —
J \\ MEDIOS:
DIRECTOS: ¢A TRAVES DE QUE SE LOGRARA EL OBJETIVO?,
A MEDIO MEDIO N Do SON MEDIOS DE SOLUCION QUE SE DEBERAN EXPRESAR

e INDIRECTO I I ———— \ lN"[’)'lizgo INDIRECTO EN ENTREGABLES (BIENES Y SERVICIOS). Y LOS

INDIRECTOS: ¢ QUE ACCIONES SE DEBERAN REALIZAR
L ¢ 3 B PARA ENTREGAR LOS BIENES Y SERVICIOS?
Fuente: Elaboraciéon propia.
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Analisis de Alternativas

M 5- Estructura Matriz de
1- Definicion . 2- Anadlisis del % 3- Definicién , 4 Andlisis de e Indicadores
Analitica del

el problema. ) problema del Objetivo P 4 Alternativas ) P para
/ A , P Resultados

No necesariamente todo el Arbol debe de trasladarse a la MIR, esto depende
del ambito de accidon de Ente Publico encargado de disenar y operar el
programa para solucionar el problema, establecido en las facultades y
atribuciones, asi como de conocer y reconocer que existen otros Entes desde

sus competencias, que ya estan interviniendo en la solucion de este.

Al efectuar la comparacién arbol del problema vs arbol de objetivos es
recomendable efectuar un analisis de las distintas alternativas que se dispone
para enfrentar la problematica, permitiendo descartar aquellas alternativas que
por distintos motivos sean claramente no viables. Para ello la factibilidad de

estas debera analizarse considerando los siguientes aspectos:

e Viabilidad técnica de construirla o emplearla

e Aceptabilidad de la alternativa por la poblacion

e Financiamiento requerido vs financiamiento disponible

e Capacidad Institucional para ejecutar y administrar la
alternativa

e Elimpacto ambiental

e Elcumplimiento de distintas normatividades

El siguiente cuadro ejemplifica el método de analisis que en el Estado se aplica
para seleccionar la alternativa o las alternativas que orientaran los objetivos de
la légica vertical en la Matriz de Indicadores para Resultados de un

Programa Presupuestario.
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Probabilidad Impacto

Descripcion de la Alternativa | baja [ media [ alta baja ’ medio | alto ‘ Calificacion | Orden de

alternativa | Prioridad

1 | 5 | 9 2| 5 |10
Medio directo X X 45 2
Medio indirecto X X 25 3
Medio Indirecto X X 5 4
Medio directo X X 50 1
Medio indirecto X X 25 3
Medio indirecto X X 2 5
Formula: Lo redactado es ejemplo de lo que deberia ponerse

de acuerdo con el drbol de objetivos en la parte de
medios. Este andlisis permite identificar los

componentes y sus actividades que integrardn la
Fuente: Elaboracion propia. MIR

Probabilidad x Impacto= Calificacién

A partir de la Seleccion de alternativas, como se explicd previamente, es posible
definir los objetivos de la Matriz de Indicadores para Resultados, es con esta
herramienta que podremos saber qué si es factible considerar en la MIR.

Ejemplo del origen de los objetivos de la MIR

RESUMEN NARRATIVO
EFECTO SUPERIOR FIN SUPERIOR
EN LA MIR
EFECTO EFECTO EFECTO FIN FIN
INDIRECTO INDIRECTO INDIRECTO INDIRECTO INDIRECTO__——1 |NDIRECTO.

FIN
t & i T 1 {
EFECTO EFECTO (LY FIN
DIRECTO DIRECTO DIRECTO DIRECTO
i i) it i) ﬁ

PROBLEMA CENTRAL OBJETIVO CENTRAL :v'\ PROPOSITO
{t f f f ft {t >
i Sneen i ReerD e HiE compoNENTE
—> 1

N O N S S S S (2 S s

CAUSA CAUSA CAUSA CAUSA CAUSA MEDIO MEDIO MEDIO MEDIQ
INDIRECTA INDIRECTA INDIRECTA D REET INDIRECTA INDIREC:—w"_W_ NDIRECTO INDINCTO

o

—

ACTIVIDAD 1.2

Fuente: Elaboracién propia. COMPONENTE
2

ACTIVIDAD 2.1
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Estructura Analitica por Programa Presupuestario (EAPP)

5- Estructura Matriz de

> Analitica del Indicadores
Pp para
P Resultados

“. 1- Definicion % 2- Analisis del " 3- Definicion “_ 4- Analisis de
el problema. / problema del Objetivo # Alternativas

A partir del analisis y seleccion de las alternativas en donde la calificacion
determinara que sera parte de la MIR y qué sélo quedara en el analisis de las
primeras fases analiticas, ya es posible determinar entonces, qué medios
directos motivaran a componentes, y qué medios indirectos motivaran a
actividades en cada componente, entonces sélo éstos seran los que figuraran
en la siguiente fase analitica, la cual es la definicién de la estructura analitica, ya
gue en esta debera visualizarse la primera columna de la MIR en donde se
encuentra ubicado el resumen narrativo de cada nivel: Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades, es por eso que, solo el origen de éstos sera lo que
deba aparecer desde la primera columna, donde se presentaran, sélo los efectos
gue motivaron el Fin, el problema que motivo el propdsito, las causas directas
gue motivaron los componentes y las causas indirectas que motivaron las

actividades.

Como se puede apreciar en la imagen de abajo mediante el empleo de la
Estructura Analitica del Programa Presupuestario (EAPP) se compara la cadena
de medios-objetivo-fines seleccionada (primera columna), con la cadena de
causas-problema-efectos que le corresponde (segunda  columna),
estableciendo asi los objetivos de cada nivel de la MIR, definiendo la linea base
del programa (a partir de la magnitud de la problematica) y el horizonte de los
resultados esperados durante la vida Util del mismo (resultado esperado) lo cual
permitira, junto con la Ultima columna (resultado clave), establecer los
indicadores mas adecuados para medir el cumplimiento de los resultados

esperados.
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Identificacion de los niveles de la MIR en la Estructura Analitica:

Estructura Analitica del Programa presupuestario Resultado clave

con base en el
andlisis de las
alternativas, se
identifica las
causas y los
efectos que dan
origen a los
medios y fines
elegidos para la
MIR.

en la MIR, como
componentes y
actividades, asi mismo,
en el nivel de fin, serd el
objetivo de desarrollo
elegido del PED el cudl
debid considerarse desde
el arbol del problema
para darle sentido a la
estructura analitica y la
relacion causal de la
metodologia.

columna solo
marca el nivel
de objetivo de
la Iégica
vertical en la
MIR.

version final de la primera
columna de la Matriz de
Indicadores para Resultados,
la cual forma parte de la
I6gica vertical junto con los
supuestos, estos objetivos
deben estar bien definidos
para que sea posible disefiar
un indicador de desempeiio
que dé cuenta de los logros
con base en una META.

Problematica Solucion Nivel Resumen narrativo Factor relevante
Efectos: Fines
L L FIN Contribuir...... L
2.- 2.- 2.-
3.- 3.- 3.-
Problema Objetivo
¢ Poblacidn ., — ., —
. e Poblacién Objetivo: Poblacién Objetivo 1.-
Objetivo: .
e Descripcion del | e Descripcion del Propésito Verbo
problema: resultado esperado: +
contexto
¢ Magnitud e Magnitud (resultado
(Linea base) esperado)
. . . 1.- Bien o servicio
Causas Directas Medios Directos
Componente | (entregable)
1.- 1.- 1.-
Causas Indirectas | Medios Indirectos 1.1.- Actividad Sustantiva 1.-
1.1.- 1.1.- 1.2.-
Actividades

1.2.- 1.2.- 1.3.-
1.3.- 1.3.-

La segunda columna se

toma del drbol de La cuarta columna es el

. objetivos y es también resumen narrativo con base .

La primera e . La quinta columna

con base en el andlisis de en lo que dicta la -
columna se toma . , debe sefialar el

, las alternativas, son las Metodologia de Marco
del arbol de . ] , . ) resultado clave o
roblemas. v es elegidas para realizarse y Légico para cada nivel de factor relevante de

P " Y deben ser consideradas La tercera objetivo, y ya debe ser la

cada nivel de objetivo
(FIN, COMPONENTE,
PROPOSITO Y
ACTIVIDADES), esta
columna permitird
contar con
orientaciones para
elegir el indicador
mds adecuado de
acuerdo con el nivel.

Fuente: Elaboracién propia con base en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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Ejemplo del desarrollo de la Estructura Analitica:

PROBLEMATICA
(Proviene del drbol del problema)

EFECTOS

Reproduceidn del circulo de fa
pobreza

Bajo nivel de ingreso familiar

Empleos poco calificados y mal
remunerados

PROBLEMA:

Poblacion:

lévenes de familias con Ingresos
por debajo de 3 salarios minimos
Descripcidn del problema:
Desertan de la educacion media
superior

Magnitud (Linea base)

Indice de desercidn del 60% de
esta poblacion inscrita en la
educacion media superior

CAUSAS

Linsuficientes recursos familiares
1.1inexistencio de padrdn de
beneficiarios

2. Insuficiente educacion sexual
2.1 Los planes de estudios sobre la
educacion sexual estan
incompletos o desactuolizados

3. Alto costo del transporte
3.1 No existen ocuerdos con los
contratistas de transporte

SOLUCION NIVEL
(Proviene del drbol de objetivos)
FINES Fin
Reduccion de la pobreza
Mejor nivel de ingreso familiar
Empleos mejor calificados y
remunerados
OBJETIVO Propdsito
Poblacion:
Jovenes de familias con Ingresos
por debajo de tres salarios
minimas
Descripcion  del  resultado
esperado:
Concluyen la educacidn media
superior
Magnitud (resultado esperado)
indice de desercidn de 30% de
esta poblacidn inscrita en la
educacion media superior
MEDIOS Componentes
1. Apoyosa familias con ingresos
por debajo de 3 salarios minimos
con estudiantes de educacion
media superior entregados
1.1 Administrocion del padrdn de
beneficiarios
2. Mas y mejor educacion sexual
impartida
2.1 Actualizocion del plan de Actividades
estudios

3. Apoyos a los jovenes
estudiantes de escasos recursos
para el pago de transporte
entregados

3.1 Administrocidn de ocuerdos
con los transportistos

UINTANA
o UNIDOS PARA

TRANSFORMAR

z022i2027

RESUMEN NARRATIVO

Contribuir a la generacion y ocupacion de
empleos mejor remunerados mediante 1
disminucion de la desercion en educacion
media superior de los estudiantes de familias
con ingresos por debajo de 3 salarios minimos

Los jovenes de familias con ingresos por
debajo de 3 salarios minimos concluyen la
educacion media superior

1. Apoyos a familias con ingresos por debajo
de 3 salarios minimos con hijos estudiantes de
educacion media superior entregados

2. Méas y mejor educacion sexual impartida
3. Apoyos a los jovenes estudiantes de escasos

recursos para el pago de transporte
entregados

1.1 Administracién del padrén de beneficiarios

2.1 Actualizacin del plan de estudios

3.1 Administracion de acuerdos con los
transportistas

Fuente: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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Elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados

b ~ 5- Estructura B
1- Definicién . 2- Andlisis del . 3- Definicién “._ 4- Andlisis de . Indicadores
Analitica del

el problema. problema del Objetivo Alternativas y para
; ; ; Resultados

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es una herramienta que permite
vincular los distintos instrumentos para el disefo, organizacion, ejecucion,
seguimiento, evaluacién y mejora de los programas, resultado de un proceso de

planeacion realizado con base en la Metodologia de Marco Légico (MML).

El objetivo de la MIR es sintetizar en un diagrama muy sencillo y homogéneo
(4X4), la alternativa de solucion seleccionada, lo que permite darle sentido a la

intervencién gubernamental a la que se asignan recursos presupuestarios.
Matriz de Indicadores para Resultados

LOGICA HORIZONTAL

Resumen . Medio de
MIR (4x4) } Indicador e Supuesto
. Narrativo Verificacion
< .
O Fin
1~
u 7 .
> Propdsito
<t
4
8 componente
o |
Actividades
Fuente: Elaboraciéon propia.
o ¢(En qué consiste la MIR?
1. En establecer y estructurar el problema central, ordenar los medios y
fines del drbol de objetivos, en un programa.
2. Generar indicadores para medir sus resultados.
Definir los medios que permitiran verificar esos resultados.
GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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4. Describir los riesgos que podrian afectar la ejecucion de este o las

condiciones externas necesarias para el éxito del programa.

Contenido de la MIR

La informacion que debe ser integrada en el formato de la MIR se desglosa a

continuacion:

1. Datos de Identificacion de la MIR

a. Se debe incluir el nombre del programa presupuestario iniciando
con su clasificacion programatica, asi como la Unidad Responsable
para su operatividad.

2. Alineacién Estratégica (PED y sus programas derivados)

a. Eje, programa, objetivo y estrategia de la politica publica del PED
al cual esta vinculada la MIR.

b. Programa, tipo de PD, Tema, objetivo y estrategia del Programa
Derivado (PD) del PED donde se alinea el Programa
Presupuestario (MIR).

3. Alineacién Funcional

a. Finalidad, funcidn, subfuncién y actividad institucional a los que se
alinean los propdsitos y objetivos que persiguen las diferentes
instituciones gubernamentales segun la naturaleza de los bienes
y/o servicios que prestan a la poblacion.

4. Alineacion Institucional

a. Mision y Vision y Objeto del Ente PUblico, establecidos en su marco

normativo Institucional y proporcionan contexto sobre la razon de

sery asi la congruencia del programa presupuestario.

5. Filas
a. Fin: Indica la forma en que el programa contribuye al logro de un

objetivo estratégico de orden superior con el que esta alineado,

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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plasmado en el objetivo del PED o Plan Institucional (poderes y
6rganos auténomos)

b. Propdsito: Es el objetivo central del programa, la razén de ser del
mismo. Indica el efecto directo que el programa se propone
alcanzar sobre la poblacion objetivo o area de enfoque. Proviene
del objetivo del tema definido en el Programa Derivado
correspondiente.

c. Componentes: Son los productos, bienes o servicios que deben ser
entregados durante la ejecucion del programa para el logro de su
proposito.

d. Actividades: Son las principales acciones para producir cada uno
de los componentes, se deben presentar como actividades
sustantivas.

6. Columnas

a. Resumen narrativo: En la primera columna se registran los
objetivos por cada nivel de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y
Actividades) . Los terminos “resumen narrativo u objetivos” pueden
ser usados de manera indistinta para cada nivel de la MIR.

b. Indicadores: En la segunda columna se registran los indicadores,
gue son un instrumento para medir el logro de los objetivos de los
programas y un referente para el seguimiento de los avances y
para la evaluaciéon de los resultados alcanzados.

c. Medios de verificacion: En la tercera columna se registran las
fuentes de informacion para el calculo de los indicadores. Dan
confianza sobre la calidad y veracidad de la informaciéon reportada.

d. Supuestos: En la cuarta columna se registran los supuestos, que
son los factores externos, cuya ocurrencia es importante

corroborar para el logro de los objetivos del programa y, en caso
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de no cumplirse, implican riesgos y contingencias que se deben

solventar.

Esquema de contenido de la MIR:

Datos de Identificacion de la MIR ‘

Informacién
que permite
contextualizar
en un Sector y
en un Marco
Normativo
Institucional al Alineacion Funcional (del Clasificador Funcional del Gasto.)

Programa
Alineacion Institucional (facultades y atribuciones) ‘

Presupuestario.

Programa Presupuestario elaborado con base en la Metodologia de Marco Logico

MIR (4x4) | Resumen Narrativo Indicador Medio de Verificacién Supuesto
Fin
Propésito ZONA DE DESPLIEGUE DE LA INFORMACION, LA

CUAL SE ESTABLECE CON BASE EN LA
METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

componente

Actividades

Fuente: Elaboracién propia con base en la Secretaria de Hacienda y Crédito
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Modelo Quintanarroense: Metodologia a la Inversa

Como se ha explicado en apartados anteriores, la MML Tradicional consiste en
una serie de etapas a seguir para finalizar con la construccion de la Matriz de
Indicadores para Resultados, plasmando los elementos que la componen de
forma detallada, derivado del analisis previo de dichas etapas. Esta construccion
se realiza de forma mecanica al seguir una secuencia légica sin alterar el orden

de las etapas.

En el caso de la MML Inversa; se aplica un analisis diferente, pues el punto de
partida es algo ya elaborado, en un contexto aplicado y funcionando en cierto
sentido, pues ya existen Instituciones y estructuras con objetivos establecidos
en facultades y atribuciones asi como en planeacidon estratégica en el PED y PD,
y a partir de estas bases se busca elaborar programas presupuestarios
fundamentados a través de la MML, aplicando un analisis y método a la inversa,
en donde se utilizan los elementos existentes para entonces poder darle origen
desde la fase 1, aplicando la secuencia normal en la que se diagnostica y disefa,

para luego poner en marcha el programa.

Entonces el Modelo Quintanarroense de la MML Inversa toma como base el
PED y sus Programas Derivados, los cuales ya se encuentran en marcha, por lo

gue se busca responder las siguientes dos preguntas:
¢Qué problema se trata de resolver?

A partir de esta pregunta se realiza el analisis del problema al cual se intenta dar
solucidon. Dicho andlisis debe realizarse tomando como base los diagndsticos
causales establecidos en el PED y sus Programas Derivados y que de estos
originan el objetivo de desarrollo de donde se desprendera el Programa

Presupuestario, para elaborar el Arbol del Problema.
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En esta segunda pregunta se establecen los medios para resolver el problemay

los fines a los que se pretende impactar con la resolucion del mismo, por lo que

se toma como base los objetivos, estrategias y lineas de accion establecidos en

el PED y sus Programas Derivados para elaborar el Arbol de Objetivos.

Elementos para considerar en la MML Inversa

Analisis del Contexto Institucional y Directrices de Alineaciéon/Planeaciéon
estratégica y Facultades y Atribuciones:

Metodologia a la inversa

1.-
Definicion
del Diagndstico= Identificacién del Problema
Problema PED
2023-
2027 [ Objetivo PED = Indicador (FIN) ]
2.- arbol del
problema
( \
Diagndstico= Identificacion del Problema
3;.52!')0' de Programa 4 J
objetivos . s N
Derivado TEMA
2023- Objetivo PD = Indicador (Propdsito)
» 2027 \ %
4.- Seleccion de ( )
Alternativas TEMA: Lineas de accién alineadas a
Componentes y Actividades
\. Y,
( N\
Mision y Vision
\ J/
. Marco - N
*Fin Normativo i “hli
- Objeto del Ente Publico
Propésito
Componentes Institucional | ™ /
eActividades r \
Facultades y atribuciones
. J
Fuente: Elaboracién propia.
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Elementos de analisis a la Inversa para integrar un Programa
Presupuestario con base en la metodologia de Marco Légico:

4 N\
Diagnéstico= Identificacion del
PED Problema Problemas objetivos fines
\. J efectos
2023-
4 \
2027 Objetivo PED = Indicador (FIN)
L J
e N
Diagnéstico= Identificacion del
Problema
Programa N <
Derivado | [ TEMA ) ﬂ[ Problema central ] objetivo central
Objetivo PD = Indicador (Propdsito
2023- j (Propdsito)
2027 \. J causas medios
4 N\
TEMA: Lineas de accién alineadas a
Componentes y Actividades
. J
s 3 P
Mision y Vision Seleccién de alternativas
Marco r \
Normativo Objeto del Ente Publico [ Estructura analitica del Pp ]
—
Institucional \ /
4 \
Facultades y atribuciones MIR
. J
Fuente: Elaboracién propia.
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Alineacion de la Matriz de Indicadores para Resultados

Planeacion Estratégica del Estado de

Quintana Roo Matriz de Indicadores para Resultados del

Programa Presupuestario

Objetivo Fin
Plan Estatal de Desarrollo )
2023-2027 Indicador Resumen narrativo
Indicador
Tema Propésito
Progra.ma de Desarrollo Objetivo Resumen narrativo
Derivado del PED. )
Indicador Indicador
Programa Sectorial
Programa Especial Componentes
Programa Institucional Bien o servicio
Programa Regional
Lineas de Accidn Actividades
Las principales para entregar el bien y servicio.
En orden cronoldgico.
Deberan ser sustantivas

Fuente: Elaboracién propia.

Al aplicar la Metodologia de Marco Ldgico Inversa, se cuidan todos los
elementos de Alineacién, y se asegura la congruencia de la programacién con la
planeacion, desde los objetivos de desarrollo, los indicadores y las lineas de
accion, por ende, es preciso aplicar el método inverso siempre y cuando sea
para darle fundamento a los programas presupuestarios, aplicando todas las

fases metodoldgicas consideradas en la MML.

En todo este proceso de analisis que permite tener programas presupuestarios
para contar con un presupuesto que este orientado a resultados, también
existen programas sociales que ya cuentan con Reglas de Operacién para su
operacion, y que deben considerarse como un elemento principal tanto para
considerar su alineacion como para definir la modalidad del programa con base

en la naturaleza del mismo.
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Alineacion de Programas Sociales con Reglas de Operacion.

Planeacion Estratégica del

Estado de Quintana Roo Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario
i i
Fin
Plan Estatal de Objetivo .
Desarrollo . Resumen narrativo
2023-2027 licicanon .
| Indicador
. 4 Tema . S Proposito
rograma ae _r . )
9 Objetivo Al Resumen narrativo
Desarrollo Indicad Programas Programa ROP = Programa )
Derivado del ndicador Sociales con Presupuestario Indicador
PED. Reglas de
Operacion Los componentes estaran relacionados
Programa P con el APOYO que se otorga a través del C.omponenlte_s
g ; » Programa Social con ROP, estos pueden Bien o servicio
Sectorial ubicarse a nivel de objetivo especifico.
Programa
Especial Actividades
Programa , Las Actividades se disefiaran en L.
it L'neals, de congruencia a los mecanismos de Las principales para
i — Accion operacién/mecanica operativa y criterios entregar el bien'y
el de elegibilidad, servicio.
En orden cronolégico.
Deberan ser
sustantivas

Fuente: Elaboracion propia.

Como se observa en el diagrama de alineacion, considerar los programas
sociales para la programacion es de suma importancia y ademas que éstos se
contemplen desde el Programa Derivado, para que puedan contar los
elementos de alineacién, como es el Indicador a nivel Propdsito, y sus lineas de

accion, cuidando la I6gica causal hacia la contribucion en su FIN.

Légica vertical- objetivos y supuestos

La Matriz de Indicadores para Resultados puede analizarse a partir de dos
grandes partes y esto es por la légica que guardan sus elementos; siendo la

primera la légica vertical en donde por su diseflo son considerados los objetivos
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y supuestos, identificandose en la primera y la cuarta columna de la Matriz,

pues la relacion que guardan entre si los objetivos es de causa y efecto y los

supuestos son imperantes al ser condiciones necesarias para el logro de los

objetivos de acuerdo al nivel en el que se encuentran.

Verificacion de la Légica Vertical

La l6gica vertical de la Metodologia de Marco Légico funciona en dos sentidos:

puede lograr.

De abajo hacia arriba, integrando en la lectura el supuesto de cada nivel de
objetivo, la verificacion debera darse a manera de cuestionamiento:

e Siserealizan las actividades y se cumple el supuesto, el componente se

e Siselograel componente (bien o servicio entregado) y se cumple el
supuesto de este nivel, entonces se logra el Propdsito.

e Siselogra el propdsito, se da el cambio/mejora en la poblacion objetivo,
y se cumple el supuesto de este nivel, se lograra contribuir al Fin.

e Siselogra el Fin, contribuyendo a un objetivo mayor, y se cumple el
supuesto de este nivel, se genera un logro sostenible.

propdsito y el cumplimiento del supuesto.

considerando gque el supuesto se cumple.

como el cumplimiento del supuesto.

De arriba hacia abajo, considerando los supuestos como parte de la
verificacion y debera darse a manera de cuestionamiento.

e Es posible contribuir con el Fin mediante el logro establecido en el

e Se asegura el logro del propdsito, al entregar los componentes (bienes 'y
servicios) que se establecen como suficientes y necesarios, y

e Los componentes (bienesy servicios) se pueden concluir y entregar al
realizar las actividades establecidas como las suficientes y necesarias, asi

Fuente: Elaboracién propia.

Como se aprecia en el recuadro anterior, en la verificacion de la légica vertical,

se genera un analisis completo de todos los elementos de la primera columnay

la cuarta columna de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), desde la

relacion de causa y efecto.

Los Objetivos: Fin, Propdsito, Componentes y Actividades

En la Metodologia de Marco Légico, es de alta importancia la forma de redactar

los objetivos en cada nivel de la MIR, pues cada nivel tiene una sintaxis

recomendada, que a partir de esta es como se distingue si es un Fin, un
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Propdsito, un Componente o una Actividad, ya que como se aprecia en los

siguientes ejemplos, la redaccion es totalmente distinta uno del otro.

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE

ACTIVIDADES

FIN

PROPOSITO

COMPONENTE

ACTIVIDADES

La sintaxis en la Metodologia de Marco Légico/ ejemplo 1

El qué= Contribuir a un objetivo de
desarrollo

Contribuir

Sujeto = Poblacién Objetivo/area de
enfoque

Productos terminados o servicios
proporcionados

Sustantivo derivado de un verbo

El cémos= la intervencion/solucion
del problema

Mediante/a través de

Verbo en presente

Complemento: resultado logrado

Verbo en participio pasado

Complemento

La sintaxis en la Metodologia de Marco Légico/ ejemplo 2

El qué= Contribuir a un objetivo de
desarrollo
Contribuir

Sujeto = Poblacion Objetivo/area de
enfoque

Productos terminados o servicios
proporcionados

Sustantivo derivado de un verbo

Fuente: Elaboraciéon propia.

El cémos= la intervencion/solucion
del problema

Mediante/a través de

Verbo en presente

Complemento: resultado logrado

Verbo en participio pasado

Complemento

Ademas de respetar la forma que se deben redactar los distintos niveles de

objetivos, es necesario disefar bajo los criterios y politicas de alineacion de la

programacion con la planeacion estatal, en donde los objetivos tanto del PED

como de los PD asi como las lineas de accion se deberan alinear a fin, propodsito
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y componentes respectivamente, y los indicadores de cada documento rector
formaran parte de la Matriz en el nivel FIN y Propdsito como se explica en los

primeros apartados de la presente guia.

FIN:

El Fin de un programa es una descripcion de la solucion a problemas de nivel

superior e importancia nacional, sectorial o regional que se han diagnosticado.

El fin representa un objetivo de desarrollo que generalmente obedece a un
nivel estratégico (politicas de desarrollo), es decir, ayuda a establecer el contexto
en el cual el programa encaja, y describe el impacto a largo plazo al cual el

programa, se espera, va a contribuir.

Deben enfatizarse dos cosas acerca del Fin: Primero, no implica que el
programa, en si mismo, sera suficiente para lograr el Fin. Es suficiente que el
programa contribuya de manera significativa al logro del Fin, y segundo, la
definicion del Fin no implica que se lograra poco después de que el programa
esté operando. Es un Fin a largo plazo al cual contribuira la operacion del
programa. Diversos programas o medidas pueden contribuir a la solucion de
problemas que han sido identificados, pero es improbable que un programa, en

si mismo, resuelva el problema o problemas de alto impacto o efectos.

PROPOSITO:

El Propdsito describe el efecto directo (cambios de comportamiento) o
resultado esperado al final del periodo de ejecucion. Es el cambio que
fomentara el programa. La matriz de marco I6gico requiere que cada programa
tenga solamente un Proposito. La razon de ello es claridad. Si existe mas de un

Propdsito, hay ambiguedad.
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COMPONENTE:

Los Componentes son las obras, estudios, servicios, apoyos y capacitacion
especificos que se requiere que produzca la gerencia del programa dentro del
presupuesto que se le asigna. Cada uno de los Componentes tiene que ser
necesario para lograr el Propdsito, y es razonable suponer que, si los

Componentes se producen adecuadamente, se lograra el Propdsito.

ACTIVIDADES:

Las Actividades son aquellas que el ejecutor tiene que llevar a cabo para
producir cada Componente e implican la utilizacion de recursos. Es importante
elaborar una lista detallada de Actividades debido a que es el punto de partida
del plan de ejecucién, las cuales deben estar en orden cronoldégico y agrupadas

por componente.
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Para poder concretar con una adecuada Matriz de Indicadores para Resultados,

es necesario aplicar las consideraciones metodolégicas que la Metodologia de

Marco Logico especifica como necesarias para cada nivel y rubro; como

herramienta facilitadora, se expresa el siguiente cuadro.

ESTRUCTURA DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

OBJETIVOS

IMPACTO (PED)
CONTRIBUIR +
OBJETIVO DE DESARROLLO +
MEDIANTE +
ESTRATEGIA/INTERVENCION
DEL ENTE

FIN

RESULTADO (PD)
POBLACION OBJETIVO O AREA
DE ENFOQUE +
VERBO EN PRESENTE
(CAMBIO) +
CONTEXTO/COMPLEMENTO

PROPOSITO

BIENES Y SERVICIOS
(SE ALINEAN A LAS LINEAS DE
ACCION DEL PD)
COMPONENTES o0 ohucTO TERMINADO O
SERVICIO PROPORCIONADO +
VERBO EN PARTICIPIO
PASADO

ACCIONES SUSTANTIVAS
PARA GENERAR EL BIEN O
SERVICIO
(SE PUEDEN ALINEAR A
ACTIVIDADES LINEAS DE ACCION DEL PD)
SUSTANTIVO DERIVADO DE
UN VERBO + COMPLEMENTO

Fuente: Elaboraciéon propia.

INDICADORES

INDICADOR
ESTRATEGICO

MIDE EL IMPACTO

EFICACIA

INDICADOR
ESTRATEGICO

MIDEL EL RESULTADO

EFICACIA Y EFICIENCIA

INDICADOR
ESTRATEGICO/GESTION

MIDE EL BIEN O EL
SERVICIO

EFICIENCIA, EFICACIAY
CALIDAD

INDICADOR DE GESTION

MIDE LAS
ACTIVIDADES/PROCESOS

EFICIENCIA, EFICACIA Y
ECONOMIA

MEDIOS DE
VERIFICACION

NOMBRE DEL
DOCUMENTO +
FUENTE DE LA
INFORMACION +
LIGA DE ACCESO

/UBICACION

NOMBRE DEL
DOCUMENTO +
FUENTE DE LA

INFORMACION +
LIGA DE ACCESO

/UBICACION

NOMBRE DEL
DOCUMENTO +
FUENTE DE LA

INFORMACION +
LIGA DE ACCESO

/UBICACION

NOMBRE DEL
DOCUMENTO +
FUENTE DE LA

INFORMACION +
LIGA DE ACCESO

/UBICACION

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Pagina | 60

SUPUESTOS

CONDICIONES NECESARIAS,
PERO EXTERNAS AL
PROGRAMA, QUE AL

SUCEDER PERMITEN LA
SOSTENIBILIDAD DE LA
CONTRIBUCION
SE LOGRA LA
CONTRIBUCION + SUCEDE EL
SUPUESTO = SE PERMITE LA
SOSTENIBILIDAD DE LA
CONTRIBUCION

CONDICIONES NECESARIAS,
PERO EXTERNAS AL
PROGRAMA, QUE AL

SUCEDER PERMITEN QUE EL

PROGRAMA CONTRIBUYA A

UN OBJETIVO DE
DESARROLLO (FIN)
SE LOGRA EL PROPOSITO +
SUCEDE EL SUPUESTO = SE
LOGRA LA CONTRIBUCION
EN EL FIN.

CONDICIONES NECESARIAS,
PERO EXTERNAS AL
PROGRAMA, QUE AL

SUCEDER PERMITEN EL
LOGRO DEL PROPOSITO
SE ENTREGAN LOS
COMPONENTES + SUCEDE EL
SUPUESTO = SE LOGRAN EL
PROPOSITO

CONDICIONES NECESARIAS,
PERO EXTERNAS AL
PROGRAMA, QUE AL

SUCEDER PERMITEN EL
LOGRO DE LOS
COMPONENTES
SE REALIZAN LAS
ACTIVIDADES + SUCEDE EL
SUPUESTO = SE LOGRAN LOS
COMPONENTES
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Los Supuestos

En la cuarta columna se registran los supuestos, que son los factores externos,
cuya ocurrencia es importante corroborar para el logro de los objetivos del
programa y, en caso de no cumplirse, implican riesgos y contingencias que se

deben solventar.

Es importante considerar que un riesgo tiene una connotacion negativa (factor
externo con una probabilidad razonable de ocurrencia), una vez identificada la
fuente de riesgo y el riesgo mismo, debe transformarse en supuesto, siendo
formulado cada supuesto como que el riesgo no ocurre, tal como se aprecia en

el siguiente cuadro:

Fuente de Riesgo Riesgo Supuesto
e Falta de accidn de e Que la Secretaria de Educacién e La Secretaria de Educacién
otras instituciones no cumpla con su compromiso cumple en tiempo y forma con el
de imprimir los folletos convenio que lo compromete a
imprimir los folletos
o Inestabilidad e Que por una crisis econdmica e Los costos de los materiales para
politica, el precio de los materiales para la construccion del centro de
econdmica, social la construccion del centro de salud se mantienen estables.
salud se eleve.

Fuente: Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)

Se debe tener presente que el cumplimiento de los supuestos que se
incorporan a la MIR esta fuera del ambito de gestion del programa. Si en
dicha gestion se pudiera hacer algo para que éstos ocurrieran, entonces deben
incorporarse a la estructura de la MIR del programa como un componente o

actividad.

Para su identificacion es necesario considerar al menos las siguientes fuentes

de riesgo:

e |a falta de accion de otras instituciones que deben generar bienes o

servicios, o realizar acciones o procesos, que son necesarios para que el
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programa logre producir sus componentes, 0 que son necesarios para
gue se cumpla el Propdsito.

e Inestabilidad politica, ya que cambios de autoridades pueden conllevar
cambios en las prioridades.

e Problemas con el suministro de insumos, siempre y cuando estos
problemas sean totalmente externos al control del Ente que opera el
programa en diseno.

e Conflictos internacionales que puedan afectar los insumos en el
financiamiento del programa.

e El uso en el programa de nuevos métodos de trabajo, equipos no
probados o tecnologias de reciente desarrollo sobre las cuales no hay
experiencia.

e Larespuesta esperada de cierto grupo de personas que guardan relacion
con la operacion del programa, y que esta sea relevante para el éxito del
mismo.

e Fendmenos naturalesy causas de fuerza mayor.

La siguiente imagen presenta un diagrama de flujo de las preguntas que deben

plantearse antes de incorporar un riesgo como supuesto a la MIR.

Si

Si

¢El riesgo es
externo al
proyecio?

Si ocurre
el riesgo, ¢el impacto

' 2 .
es imporiante? La ocurrencia

del riesgo es:

Incluir actividad para muy probable

‘ poco probable
evifarlo o mitigario

#robﬂbfe

Redactar SUPUESTO
de que no ocurre
el riesgo

FNO

2 Se puede redisenar
el proyecto?

Redisenar el
proyecto

iRiesgo fatal!
Abandonar proyecio

Fuente: Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)
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Es importante tomar en cuenta al momento de identificar los supuestos para
cada nivel de la MIR, que el cumplimiento del riesgo al que referencia el
supuesto es un factor importante para el incumplimiento de las metas
establecidas por el programa, motivo por el cual deberd tomarse previsiones,
puesto que dependiendo del impacto del riesgo el programa puede demorarse,
incrementar su costo, cumplir parcialmente sus objetivos o de manera poco

favorable.

Relaciéon entre supuestos y objetivos:

Resumen Narrativo de Indicad Medios de S ¢
Objetivos st Verificacion TERens
Fin
E —_\
—\\_
Propésito ﬁ
%—\_
\—
Componentes —
=
&—\\
.—'_‘\
Qs —
Actividades >

Fuente: ILPES, CEPAL

e Relacion entre actividades y sus supuestos permiten el logro del o los
componentes (6ptima entrega de bienes y servicios).

e Larelacion entre componentesy su supuesto, permiten el logro del
proposito.
e Larelacion entre el propdsito y su supuesto, permiten la contribucion a

un objetivo de desarrollo mayor, el fin.

En este sentido, debemos procurar cumplir con los supuestos para tener éxito

con el programa tanto a nivel inmediato como de largo plazo.
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Para definir los supuestos nos preguntamos ;qué puede salir mal?, y lo
hacemos para cada nivel de objetivos comenzando por las actividades. Los

supuestos nos permiten identificar riesgos “antes de”, en consecuencia, el

programa podria considerar mas actividades o componentes para evitar que

esos riesgos se materialicen. En este sentido, los supuestos son vitales en la

etapa de planificacion para que no se presenten en la ejecucion, es decir,
permiten evitar la materializacion de los riesgos “durante”. Tener definidos los
supuestos permite prever, enfrentar o mitigar el evento, y es por lo que los
supuestos definidos en la MIR se deberan cumplir, al ser escenarios positivos o
idoneos para el logro de los objetivos y no asi, el riesgo el cual se identificd

previo al disefo de un supuesto.

Registro de Beneficiarios en el Programa Presupuestario

Con respecto a las Personas Beneficiarias, su registro en un Programa
presupuestario debera realizarse en el nivel de componente, para su definicion,
cuantificacion y posterior registro en el SIPPRES (Sistema de Integracion

Programatica y Presupuestal), se utiliza el siguiente formato:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Poblacitn Objethvolires de Enfoque’
Companeris:
Unidad Responsable de lis Personas Bensficiarian:
Tipo de Perscns Beneficisria:
Liga d¢ Access publicasion de resiltades ylo padtin de
Personss Bareficlariss):
Lhdiende a Nifios, Nifiss y Adolescentes: Tipo de Wetn de beneficiarios: |

Beneticlarics Ener Febtero |  Wamo | Abdl Wayo Junio Juiin Agosta | | Octubre | Noviembes i Total
Hombres 0 ||; [i [ 8| ) [i 0 [V ol ] | [i
Mujerea 0 o [ [ 0 0 ] 0 0| 0 0
Diren ) r.; [l i ) i [ [ il 0|
Totul por Mes 0 0 0 0 L] o 0 0 0 L L] o 0

Fuente: Elaboracion propia

Todos los Componentes que estan orientados a otorgar un bien o servicio a la
poblacidon objetivo, deberan registrar a las personas beneficiarias para que en el
seguimiento que se da durante el ejercicio fiscal, sea posible reportar el avance

segun la calendarizacion asignada.
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Légica horizontal-Indicadores y Medios de
Verificacion

La légica horizontal se puede entender como el mecanismo que establece
cémo se controlara y medira el logro de cada nivel de la matriz y de dénde se

obtendra la informaciéon necesaria para ello. Constituye la base para el

seguimiento, el control y la evaluacion del programa.

La légica horizontal del programa incorpora los indicadores y sus fuentes de

verificacion.
Verificacion de la Légica Horizontal

El analisis de la l6gica horizontal se realiza de Derecha a lzquierda por cada nivel
de la Matriz de Indicadores para Resultados, y en la Revision de la ldgica

horizontal solamente intervienen por nivel las columnas de:

e Resumen narrativo
e |Indicadores
e Medios de verificacion

La Revision de la Logica Horizontal se resume en dos preguntas:
1. ¢Los medios de verificacion identificados son los necesarios y
suficientes para obtener los datos requeridos para el calculo de los
indicadores?

2. ¢(Los indicadores definidos permiten hacer un buen seguimiento de
los objetivos y evaluar adecuadamente el logro de los objetivos?

Al responder estas preguntas es preciso analizar juiciosamente cada uno de los
indicadores presentados, desde las actividades hasta el fin de la matriz, ya que
son estos los instrumentos que permitiran evidencias el buen desempeno del
programa presupuestarios asi como el éxito del mismo y si no se eligen los
indicadores correctos, considerando todos sus elementos, es posible que los
mismos indicadores reflejen de forma negativa los resultados y asi mismo

puedan limitar el analisis y la buena apreciacion del desempeno del programa.
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Los Indicadores de Desempeno

Los indicadores, como parte de la Matriz de Marco Légico (MML), permiten a los
distintos entes publicos definir sus alcances, sus retos y sus metas de sus
programas presupuestarios y politicas, de alli que sea de vital importancia su
elaboracion y su precision al momento de elegirlos. Su correcta elaboracion
responde a las necesidades de la misma matriz y del proceso de programacion,
y son parte medular para reflejar el logro o fracaso de los objetivos

institucionales.

Los indicadores deberan ser disefados en sentido estricto para dar cuenta del
desempeno del programa, que logre responder directamente al Resumen
Narrativo del nivel que esta reportando y de total control del Ente publico, lo
que conlleva a decidir cudl es el factor relevante que es posible medir,
llevando el control de la informacién periédicamente y asegurando la
estabilidad de los resultados con base en la Meta establecida durante el
ejercicio fiscal. Como se menciona, la estabilidad de los resultados es muy
importante para determinar un desempeno del programa, es por eso que se
deben elegir variables que otorguen datos estables en el tiempo, que sean
medibles y comparables de un tiempo a otro y que ademas, pueda mantenerse
sin modificaciones en un ejercicio fiscal primordialmente, si es posible mas
tiempo, lo que asegura poder otorgar informacién consistente para los procesos
de seguimiento y evaluacién en el marco del Sistema de Evaluacion del

Desempefio.

En el caso de elegir un factor relevante en el que no se cuente con el control
de recoger y otorgar resultados de forma periédica, se caera en
incumplimientos de acuerdo a sus calendarios para reportar su Meta
durante el ejercicio fiscal, evidenciando diversos factores, entre éstos una mala

programacion, pérdida de control de la informacion en la operaciéon de sus
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programas y acciones, e insuficientes mecanismos intrainstitucionales de

coordinacion, seguimiento, control y reporte de la informacion.

Ficha de Indicador

Si bien todos los elementos hasta ahora presentados forman parte de la Ficha

Técnica de Indicadores, es necesario recalcar la importancia de que ésta incluya,

al menos, los siguientes elementos aun en casos donde se utilicen indicadores

distintos a los ya mencionados con anterioridad:

0cTe

=Zze=020

J— —
= X =
<

Nombre del indicador;

Programa, proyecto, actividad o fondo al que corresponde;
Objetivo para el cual se mide su cumplimiento;

Definicion (o descripcioén) del indicador;

Tipo de indicador (estratégico o de gestion);

Método de calculo;

Unidad de medida;

Frecuencia de medicioén (o periodicidad);

Caracteristicas de las variables, en caso de ser indicadores compuestos;
Linea base;

Metas; y

El medio de verificacion.

Contenido de ficha de indicador (SIPPRES)

| Clave — Nombre del ente publico |

IDENTIFICACION DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Programa Presupuestario

Unidad Responsable del
Programa Presupuestario

‘ Nivel de Objetivo ‘ ‘

(Componente)
IDENTIFICACION DEL INDICADOR [
Indicador
Descripcion Unidad Responsable de la Fuente del Indicador
Método de Calculo
Referencias Adicionales
Medios de Verificacion
Responsable y Liga de
Acceso:
Categoria Dimension [ Periodicidad [ Unidad de Medida del Indicador | ¢Es para Cuenta Publica?
VARIABLES \
NUMERADOR Unidad de Medida del
Numerador
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| DENOMINADOR |

Unidad de Medida del
Denominador

METAS

Linea Base =
Ao

Meta Programada

Comportamiento
del

Tipo de

Semaforizacion

Meta

en el Afio

Indicador hacia la

Método

Verde

Amarillo

Afo: Meta Rojo

Valor: ‘ ‘ ‘

Calendario Programado

Variable

Enero | Febrero | Marzo Abril Mayo Junio Julio | Agosto | Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre | Total

NUMERADOR

DENOMINADOR

Fuente: SIPPRES

Método CREEMA

Este método tiene como propdsito revisar de manera juiciosa y objetiva si los
indicadores de resultados, servicios y gestion de los programas sociales
cumplen con los criterios minimos necesarios para medir los objetivos del

programa en diseno, en un punto determinado en el tiempo.

Se refiere a que no existan dudas sobre lo que se pretende medir, es decir
asegurar que el indicador no tenga algun término o aspecto técnico ambiguo o

especializado que puede ser interpretado de mas de una manera.

Se sugiere gue los criterios sean tomados en cuenta para elegir o desechar
indicadores, cuando se tenga mas de un indicador para un mismo objetivo y se
deba elegir sélo uno de ellos, se podran utilizar los criterios CREMAA para

decidir cual de ellos puede resultar la mejor opcion.

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS
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eLos indicadores deben ser tan directos e inequivocos como sea posible, es decir, entendibles.

eDeben proveer informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir, deben estar definidos
sobre lo importante, con sentido practico.
p

*Todos los indicadores tienen costos e implicaciones para su construccidon y medicidn; se deben
elegir aquellos que esten disponibles a un costo razonable.

B |

I ONITOREABLE

eLos indicadores deben poder sujetarse a una comprobacion independiente.

I DECUADO

*Provee suficientes bases para medir. Un indicador no deberia ser ni tan indirecto ni tan abstracto
gue estimar el desempefio se convierta en una tarea complicada y problematica.

I PORTE MARGINAL

*En el caso de que exista mas de un indicador para medir el desempefio en determinado nivel de
objetivo, el indicador debe proveer informacion adicional en comparacion con los otros indicadores
propuestos.

Fuente: Elaboracién propia.

Los Medios de verificacion

Constituyen la fuente de Informacién para verificar el logro del indicador.
Debera contener:
1. El nombre del documento probatorio,
La unidad responsable que publica el documentoy,
Lugar donde se encuentra publicado, (en los niveles Fin y Propdsito se
encuentran previamente definidos en el PED y PD por lo que deberan

guardar congruencia.)

Para los niveles de componentes y actividades es necesario que el Ente Publico
defina en congruencia con los indicadores disefados el medio de verificacion

idoneo, para ello y atendiendo al principio de maxima publicidad establecido en
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el articulo 8 de la Ley de Transparencia y acceso a la informacion publica para el
Estado de Quintana Roo, se sugiere publicar en un apartado de su pagina web
los documentos probatorios a efectos de que estos puedan ser consultados por
cualquier ciudadano, respetando en todo momento la proteccién de datos
personales, proporcionando una herramienta fundamental para Ia
consolidacion de la participacion ciudadana, tanto de contraloria social como en

presupuesto participativo.

Los medios de verificaciéon deben ser acordados con los involucrados. Si ello
no se hace pueden presentarse mas tarde problemas acerca de cual fuente
de informacion emplear y de recopilaciéon de la informacién. Debe tomarse
en consideracion que los medios de verificacion definidos en la MIR deberan
corresponder con los documentos publicados por cada Unidad Responsable del

Indicador.

En la construccion de los medios de verificacidon se sugiere considerar los

siguientes cuestionamientos:

e (El medio de verificaciobn contiene la informacién necesaria para
constituir una fuente de informacioén oficial y confiable?

e ;El medio de verificacidén puede publicarse?

e (Eldocumento cuenta con firmas que ratifiquen su contenido?

e (Escongruente con los objetivos de medicion del indicador?

e (En caso de no alcanzar las metas, proporciona los elementos para

corroborar que se consideraron los riesgos?

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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Ejemplo de contenido minimo para la elaboracion de un Medio de Verificacion:

PRESENTAR LOGOS DEL ENTE PUBLICO

Nombre del Medio de Verificacion (Segun la ficha del indicador):
Ejemplo: Informe de las estrategias de promocién, comunicacion y difusion

que fomenten la atraccion de capitales e inversion a la entidad.
Clave y nombre de la
Dependencia:

Programa Presupuestario:
Resumen narrativo del nivel
reportado:

Indicador:

Método de Calculo:

Trimestre reportado:

Liga de Publicaciéon del Medio de
Verificacidn:

Unidad Responsable del Indicador:

Datos de las Variables reportadas:

Numerador:

Denominador:

Descripcion de los resultados (se explican detalles del resultado, asi como posibles variaciones del dato
respecto al programado):

Tipo de Evidencia: Fotografica- estadistica- publicaciones-minutas-registros-sesiones-etc.

Desarrollar la Evidencia

FIRMA, NOMBRE Y CARGO CON LA INSTITUCION
Unidad Responsable de reportar el Indicador

Nota: Agregar documentos anexos que den Soporte a la informacion en caso de ser necesario

Fuente: Elaboracion propia

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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Politica de Igualdad de Género

A partir del Ejercicio Fiscal 2021, y para los ejercicios subsecuentes, la SEFIPLAN
en coordinacion con el Instituto Quintanarroense de la Mujer, la Organizaciéon
Gobernanza MX, el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
y las Organizaciones Civiles Quintanarroenses han trabajado de la mano para
dar cabida a lo establecido por la Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

del Estado de Quintana Roo dentro del ciclo presupuestario.

En este sentido, la SEFIPLAN ha puesto a disposicion de todos los entes
publicos la interfaz del Sistema de Planeacion Estratégica y el Sistema de
Integracion Programatica Presupuestal (SIPPRES) para que las lineas que son
reportadas dentro del Programa Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres (PEPASEVM) y/o el Programa Estatal
para la Igualdad entre Hombres y Mujeres (PEIHM) pueda verse reflejado
también dentro de la estructura programatica de la Matriz de Indicadores para

Resultados.

Todo lo anterior, persigue la finalidad de poder identificar el presupuesto que es
asignado a las acciones especificas en pro de la disminucién de la brecha de
género a través del Anexo 10.10 “Anexo Transversal de Igualdad Sustantiva y No

Violencia contra las Mujeres” del Presupuesto de Egresos.

Programa Estatal para
Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra
las Mujeres Matriz de Indicadores — ANEXO

N / para Resultados (o 10.10
e A (MIR)

Programa Estatal para la

Igualdad entre Hombres y

Mujeres
. J
GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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Politica Estatal Anticorrupcion

En septiembre de 2021, se publica la Politica Anticorrupcion del Estado
(PAEQROQ) 2020-2030, con la cual el Sistema Anticorrupcion del Estado de
Quintana Roo (SAEQROO) inicia la aplicacion de este instrumento rector,
vinculante para los tres poderes del Estado 6rganos autdbnomos y niveles de
gobierno, compuesto por 40 prioridades, organizadas en cuatro ejes sustantivos
con la finalidad de dar atencioén a las causas estructurales de la corrupcién, para
ello la Comision Ejecutiva del SAEQROOQO, en coordinaciéon son los integrantes
del Comité Coordinador y del Consejo Consultivo Ciudadano, formularon el
Programa de Implementacion (Pl) 2021 — 2030, siendo actualmente el primer
Programa de Implementacion derivado de una Politica Anticorrupcion en el

pais.

Dicho Pl cuenta con 80 estrategias asociadas a las 40 prioridades de la
PAEQROO, 170 lineas de accion derivadas de las 80 estrategias, y 81 indicadores
de desempeno, vinculados a las 80 estrategias, de acuerdo con las pautas
establecidas por l|la Metodologia para el Disefho de Programas de
Implementacién de la Politica Nacional Anticorrupciéon (PNA). En dicha
metodologia se establece que, por cada una de las prioridades contempladas
en las politicas estatales anticorrupcion, deberan formularse al menos dos
estrategias y, derivadas de cada estrategia, al menos dos lineas de accion. A su
vez, a cada una de las estrategias debera de corresponderle un indicador con el

fin de medir el desempeno del PI.

En este sentido, la SEFIPLAN ha puesto a disposiciéon de todos los entes
publicos relacionados con la ejecucion del Pl de la PAEQROO, la interfaz del
Sistema de Planeacion Estratégica y el Sistema de Integracion Programatica
Presupuestal (SIPPRES) para que las lineas de accion que son reportadas dentro

del Pl de la PAEQROO puedan verse reflejadas también dentro de la estructura

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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programatica de la MIR, mediante la vinculacion de estas con las lineas de

accion contenidas en los Programas de Desarrollo correspondientes a cada uno

de los Entes PUblicos involucrados.

Linea de Accion del Programa Linea de Accion del Programa
de Desarrollo (Que a su vez se de Implementacion (Derivadas
atiende mediante componentes de las estrategias de la
o actividades en la MIR) PAEQROO)

Todo lo anterior, con la finalidad de poder identificar el presupuesto que es
asignado a las acciones especificas para dar atencién a las causas estructurales
de la corrupcion a través del Anexo 10.18 “Desglose Presupuestal para la

Atencion de Politica Estatal Anticorrupcion” del Presupuesto de Egresos.

Politica Anticorrupcién del
Estado de Quintana Roo
(PAEQROO)
Matriz de Indicadores = ANEXO

- J para Resultados = 10.18
( ) MIR

Programa de ( )

Implementacion de la
PAEQROO
g J
GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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Cualificacion para conocer la calidad de los
contenidos en las matrices de indicadores para
resultados de los Programas Presupuestarios.

En este proceso de analisis y revision se aplica un cédula que permite evaluar
las seis fases de la Metodologia del Marco Légico y muestra los resultados del
avance presentado por los entes publicos durante el Proceso de Programacion
— Presupuestacion del ejercicio fiscal correspondiente, de tal forma que la
Secretaria de Finanzas y Planeacidn podra identificar a los entes y sus
Programas Presupuestarios que rednen los elementos suficientes, claros y
relevantes sobre la Aplicacion de la MML, lo cual deriva en PP robustos, asi
como aquellos en cuya integracidon requieren moderado y especial apoyo

debido a que no reldnen los aspectos minimos necesarios sefalados por la MML.

Lo anterior resulta de la evaluacion y cualificacion que se ha categorizado a
partir de umbrales que agrupan a los Programas Presupuestarios y a los Entes
Publicos en semaforizaciones de color rojo (O < 70 puntos), amarillo (70 < 85

Puntos) y verde (85-100 puntos).

La evaluacion se desarrolla en dos etapas: la denominada Primera Salida de la
cual se derivaron las observaciones y recomendaciones, quienes deberan
atenderlas en un periodo determinado y la Segunda Salida de la cual sus

resultados son con los que se cierra la etapa de integracion programatica.

Para poder dar atencién a todas las consideraciones que metodolégicamente
requiere evaluar y cualificar las MIR de todos los Programas Presupuestarios de
la Administracion Publica Estatal de Quintana Roo, se construyo el Instrumento
de Evaluacion denominado Cédula de Cualificacion de la Matriz de Indicadores
para Resultados de los Programas Presupuestarios sin dejar de considerar las

etapas de la MML.
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Etapas de la Metodologia de Marco Ldégico:

Elaboracion
de la MIR

Definicion del
Problema

Definicion de
la Estructura
Analitica

Anélisis del
Problema

Definicion del
Obijetivo

Seleccion de
Alternativas

Fuente: SHCP, Guia para el diseio de la Matriz de Indicadores para Resultados.

Con base en las etapas de la metodologia, la cédula de cualificacion se integra

de temasy criterios a valorar, basado en preguntas guia en cada uno de ellos.

Evaluacion de Consistencia y congruencia= cualificacion

Metodologia del Marco Logico
(MML) De Diagnéstico a Estructura Analitica

Alineacién al PED

Alineacion Estratégica Alineacién al PD

Facultades, Atribuciones y ArEEy Ve

Obligaciones Naturaleza de la Institucion

De Fin a Propésito

Metodologia - Logica Vertical .
De Componente(s) a Actividad(es)

De Indicadores a Objetivos
Metodologia - Logica

Horizontal
De Indicadores a Férmula y Medios deVerificacién

Fuente: Elaboracion propia

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
Pagina | 76



UINTANA

o UNIDOS PARA
202212027 TRANSFORMAR

QU INTANA ROO

Los resultados particulares obtenidos de cada ente y Programa Presupuestario
se esquematizan en tres niveles jerarquicos de cumplimiento de la Metodologia
del Marco Loégico que se obtienen de los umbrales calculados a partir de
ponderaciones a la Congruencia y Consistencia demostrada por los entes en la

integracion de sus Programas Presupuestarios, incluyendo sus MIR.

Umbrales para la semaforizacion de los Programas Presupuestarios y sus MIR:

0 <70 puntos 70 < 85 Puntos 85-100 puntos
Programa Programa
presupuestario con presupuestario Programa presupuestario
oportunidad de adecuado/ con g P dest:ca do
mejora observaciones

Fuente: Colegio de Economistas de Quintana Roo

Se debe destacar que los Entes Publicos, contaran con los resultados de la
cédula aplicada a sus programas presupuestarios, asi como el espacio para
atender sus recomendaciones de mejora, y asi proceder a la aplicaciéon de una
segunda cédula para la verificacion de la atencidén de estas recomendaciones;
en caso de no ser atendidas, quedaran registradas y se podran considerar como

areas de oportunidad en el siguiente ejercicio fiscal.

GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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Anexo 1: Catdlogo de Personas Beneficiarias

Cve . o e
Persona Beneficiaria

Beneficiario

1 Adolescentes
2 Adolescentes Hombres
3 Adolescentes Mujeres
4 Adultas Mayores
5 Adultos Mayores
6 Alumnas
7 Alumnos
8 Artesanas
9 Artesanos
10 Asesores
Ll Asesoras
12 Beneficiarias
13 Beneficiarios
14 Centros de Salud
15 Ciudadanas
16 Ciudadanos
17 Colonias
18 Comités
19 Companias
20 Comunidades
21 Contribuyentes
22 Dependencias
23 Deportistas
24 Dignatarios Mayas
25 Docentes
26 Donantes
27 Empleadas
28 Empleados
29 Empresas
30 Empresarias
31 Empresarios
32 Ente Publico
33 Enfermos
34 Escuelas
GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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Cve < o .
SO, Persona Beneficiaria
Beneficiario
35 Estudiantes
36 Familias
37 Grupos
38 Habitantes
39 Hombres
40 Hombres con Discapacidad
41 Hospitales
42 Indigenas
43 Infantes
44 Instituciones
45 Instituciones Privadas
46 Instructores
47 Inversionistas
48 Joévenes
49 Joévenes Hombres
50 Jovenes Mujeres
51 Médicos
52 Mujeres
53 Mujeres con Discapacidad
54 Nifas
55 Ninos
56 Neonatos
57 Organismos
58 Pacientes
59 Participantes
60 Pasajeros
61 Patrimonio
62 Personas
63 Personas Adultas Mayores
64 Personas Beneficiarias
65 Personas con Discapacidad
66 Personas Egresadas
67 Personas Seguidoras
68 Personas Servidoras Publicas
69 Personas de la Tercera Edad
70 Personal
GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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Cve < o .
SO, Persona Beneficiaria

Beneficiario

7 Poblacion

72 Policias

73 Profesores

74 Regiones

75 Sector Privado

76 Seguidores

77 Seguidoras

78 Servidores Publicos

79 Servidoras Publicas

80 Trabajadores

81 Trabajadoras

82 Turistas

83 Usuarios

84 Unidades Médicas

85 Vacacionistas

86 Vectores

87 Victimas

88 Visitantes

89 Zona Rural

20 Zona Urbana

91 Ninguno

92 Persona Productora

93 Persona Concesionaria

94 Persona Operadora

95 Sujetos Obligados

96 Agricultor (a)

97 Ganadero (a)

98 Apicultor (a)

99 Pescador (a)

El catalogo de Personas Beneficiarias se encuentra en el Sistema de Integracion
Programatica y Presupuestal (SIPPRES).
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Anexo 2: Catalogo de Unidad de Medida

ﬁ:il:ilr:dad Unidad Medida
1 Accidente
2 Accion
3 Acreditacion
4 Acta
5 Activacion
6 Actividad
7 Actualizacion
8 Acuerdo
9 Acusacion
10 Adjudicacion
n Adolescente
12 Adolescente Hombre
13 Adolescente Mujer
14 Adulta Mayor
15 Adulto Mayor
16 Aerdédromo
17 Aeronave
18 Agenda
19 Alimentacion
20 Alumna
21 Alumno
22 Analisis
23 Anexo
24 Anteproyecto
25 Aparato
26 Aparato Ortopédico
27 Aportacion
28 Apoyo
29 Archivo
30 Area
31 Area de Apoyo
32 Area Sustantiva
33 Artesana
34 Artesania
GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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ﬁ\;zz.:jr:dad Unidad Medida
35 Artesano
36 Asesor
37 Asesora
38 Asesoria
39 Asignacion
40 Asistencia
41 Asunto
42 Atencion
43 Atencion Otorgada
44 Audiencia
45 Auditoria
46 Avance
47 Avance Programado
48 Avance Realizado
49 Averiguacion
50 Averiguacion Previa
51 Base de Datos
52 Beca
53 Beneficiaria
54 Beneficiario
55 Beneficio
56 Boletin
57 Calle
58 Camara
59 Campanha
60 Canasta
61 Capacitacion
62 Carpeta
63 Cédula
64 Certamen
65 Certificacion
66 Certificado
67 Cheque
68 Ciudadana
69 Ciudadano
70 Colaboracion
GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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ﬁ\;zz.:jr:dad Unidad Medida

A Colonia

72 Comité

73 Compania

74 Competencia

75 Comunicado

76 Comunidad

77 Concurso

78 Conflicto

79 Constancia

80 Consulta

81 Consultorio

82 Contrato

83 Contribuyente

84 Control

85 Convenio

86 Convocatoria

87 Crédito

88 Cuadra

89 Curso

20 Delito

91 Demanda

92 Denuncia

93 Dependencia

94 Deporte

95 Deportista

96 Desercion

97 Designacion

98 Diagnostico

99 Dictamen

100 Dictaminacién

101 Dignatario Maya

102 Docente

103 Documento

104 Donacioén

105 Donante

106 Educacion
GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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ﬁ\;zz.:jr:dad Unidad Medida
107 Egreso
108 Ejido
109 Empleada
110 Empleado
m Empresa
n2 Empresaria
n3 Empresario
N4 Encuesta
115 Enfermedad
116 Ente Publico
n7 Equipamiento
T8 Equipo
19 Escuela
120 Estructura Organica
121 Estudiante
122 Estudio
123 Evaluacion
124 Evento
125 Exhorto
126 Expediente
127 Factura
128 Familia
129 Formacion
130 Formulario
131 Foro
132 Gestion
133 Grabacion
134 Grupo
135 Habitante
136 Hectarea
137 Hombre
138 Hombre con Discapacidad
139 Hospital
140 Idioma
141 Indicador
142 ndice
GUIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS m
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ﬁ\;zz.:jr:dad Unidad Medida

143 Indigena

144 Infante

145 Informe

146 Ingreso

147 Iniciativa de Ley

148 Inmueble

149 Instalacion

150 Instancia

151 Institucion

152 Institucion Privada

153 Instructivo

154 Instructor

155 Instrumento

156 Intervencion

157 Investigacion

158 Joven

159 Joven Hombre

160 Joven Mujer

161 Juicio

162 Kildmetro

163 Lentes

164 Licencia

165 Licenciatura

166 Licitacion

167 Localidad

168 Localidades

169 Mantenimiento

170 Manual

171 Mecanismo

172 Medalla

173 Médico

174 Mejora

175 Meta

176 Micrositio

177 Miles de Pesos

178 Millones de ddlares
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ﬁ\;zz.:jr:dad Unidad Medida

179 Millones de pesos

180 Minuta

181 Minutario

182 Minuto

183 Mujer

184 Mujer con Discapacidad

185 Municipio

186 Nifa

187 Nifo

188 Nivel

189 Norma

190 Notificacion

191 Numero

192 Nutricion

193 Obra

194 Obras (Infraestructura)

195 Operacion

196 Operativo

197 Opinion Técnica

198 Orden de Aprehension

199 Organismo

200 Organizacioén

201 Paciente

202 Padecimiento

203 Padron

204 Pagina Web

205 Pago

206 Parque

207 Participante

208 Pasajero

209 Persona

210 Persona Adulta Mayor

21 Persona Beneficiaria

212 Persona con Discapacidad

213 Persona Egresada

214 Persona Seguidora
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ﬁ\;zz.:jr:dad Unidad Medida
215 Persona Servidora Publica
216 Personal
217 Pesos
218 Pieza
219 Plan
220 Plataforma Digital
221 Platica Informativa
222 Plaza
223 Poblacion
224 Policia
225 Politica
226 Porcentaje
227 Posicion
228 Practica
229 Predio
230 Presupuesto
231 Procedimiento
232 Proceso
233 Produccion
234 Producto
235 Persona productora
236 Profesor
237 Programa
238 Programa presupuestario
239 Promedio
240 Propuesta
241 Proyecto
242 Publicacion
243 Publicidad
244 Puntaje
245 Recomendacion
246 Recorrido
247 Recurso
248 Refugio
249 Region
250 Registro
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ﬁ\;zz.:jr:dad Unidad Medida
251 Reglamento
252 Regulacion
253 Reporte
254 Resolucion
255 Respuesta
256 Sanitizacion
257 Seguidor
258 Seguidora
259 Seguimiento
260 Sentencia
261 Servicios
262 Servidor Publico
263 Servidora Publica
264 Sesion
265 Sistema
266 Solicitud
267 Subsidio
268 Supervision
269 Supervisor
270 Tarjeta
27 Tasa
272 Tasa de Variacion
273 Titulo
274 Trabajador
275 Trabajadora
276 Tramite
277 Transparencia
278 Transporte
279 Tratamiento
280 Turista
281 Tutoria
282 Unidad
283 Unidad Médica
284 Urgencia
285 Usuario
286 Validacion
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287 Vector
288 Vectores
289 Vehiculo
290 Verificacion
291 Victima
292 Vigilancia
293 Vinculacion
294 Visita
295 Visitante
296 Votacion
297 Voto
298 Zona
299 Zona Rural
300 Zona Urbana
301 Decreto
302 Queja
303 Acto
304 Tipo de Edicion
305 Tema
306 Material
307 Etapa
308 Llamada
309 Metro Cuadrado
310 Acto de Fiscalizacion
3N Metro Cubico
312 Monitoreo
313 Medio de comunicacion
314 Contenidos de Informacioén
315 Contenido Publicado
316 Litros por habitante por dia
317 Simulacro
318 Buzdn
319 Acervo bibliografico
320 Programa de Estudio
321 Practica
322 Declaracion
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323 Revision
324 Sitio
325 Torre
326 Protesis
327 Kits
328 Medicamento(s)
329 Revista
330 Concesion
331 Permiso
332 Cesion
333 Modificacion
334 Persona Operadora
335 Estacionamiento
336 Persona Concesionaria
337 Sujetos Obligados
338 Calificacion
339 Distintivo
340 Rubro
341 Puntos
342 Carta
343 Comprobante
344 Ejecutor del Gasto
345 Proveedor
346 Piloto
347 Promocion
348 Inspeccion
349 Laudo
350 Centro Laboral
351 Kilogramos
352 Meses
353 Reunion
354 Catalogo
355 Prestacion (es)
356 Bien (es)
357 Participaciones
358 Vacuna (s)
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359 Unidad econémica

360 Acciones habitacionales

361 Instrumentos de Planificacion

El catalogo de Unidad de Medida se encuentra en el Sistema de Integracion
Programatica y Presupuestal (SIPPRES).
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