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Con la finalidad de regular el procedimiento para determinar el Estimulo Econdmico gue olorga g %
instituto Nacional para la Eduzacién de los Aduites. las Unidades de Operacidn y los institutos
Estatales. como un reconocimients gue motive una mayor productividad. eficiencia y calidad en los \\'x

servicios que prestan los trabajadores de base. se emite el siguiente: ‘ \? .
'
REGLAMENTO DE EVALUACION DE LA PRODUCTIVIDAD \;
Y ILA CALIDAD EN EL TRABAJO e
CAPITULO |

OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

ARTICULO 1.- El Reglamento tiene por objeto rejuiar la asignacion del Estimulo por Productividad
y Calidad en el Trabajo considerado en la Clausula 120 del Contrato Colectivo de Trabajo vigente
del Instituto Naciona! para la Educacién de los Adultos. las Unidades de Operacicn. asi como a los
Institutos Estatales dedicados a la educacién para adultos que signaron Convenios de Adhesion,
mismos que obran depositados ante la Junta Federal de Cenciliacion y Arbitraje.

CAPITULO 1l

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 2.- El presente Regiamento sefiala los mecanismos para evaluar al personai de base
del Institutoc Nacionai para la Educacion de los Adultos, las Unidades de Operacion y de los
Institutos Estatales. con el fin ¢e motivar una mayor productividad. eficiencia y calidad en el servicio
que presta el trabajador. a travas del otorgamiento de un estimuio economico.

ARTICULO 3.- Para efectos del presente Reglamento se deberan considerar las siguientes
definiciones:

A) Instituto: al Instituto Nzcional para la Educacion de los Adultos {INEA):.

B) Institutos Estatales: A los Organismos Descentralizados de la Administracion
Publica Estatal. responsables de los servicios de Educacion para Adultos: o

C) Unidades de Operacion: Oficinas que de manera desconcentrada son responsables
de la operacion de os servicios de educacidon que presta el Institutc en las
Entidades Federativas;

D) Titular: Al Director General del Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos:
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E) Directores Generales: A los Directores ce los Institutos Estatales. responsables de
los servicios de educacion para adultos, que tienen facultad para tratar y resoiver
los asuntos de trabajo individuales y colectivos que se presenten en su jurisdiccion:

F) Titulares de las Unidacies de Operacion A los representantes del Instituto Nacional
para la Educacién de los Adultos en sus Unidades de Operacion. que tendran
dentro de su responsabilidad. las facultades conferidas en el Estatuto QOrganico del
INEA:

G) Sindicato: Al Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion para Adultos
(SNTEA) en su conjunio o como se le denomine posteriormente en sus Estatutos:

H) Trabajadores: A las trabajadoras y los trabajadores que prestan sus servicios al
Instituto Nacional parz la Educacién de los Adultos. las Unidades de Operacion y
los Instititos Estatales. responsables de los servicios de educacion para aduftos:

Iy Jefe inmediato: Servidor publicc a quien le compete emitir la evaluacion del
trabajador a su cargo,

J) Comisién Mixta de Evaluacion Permanente: Es el organo colegiado bipartito.
encargado de analizar, dictaminar y realizar todas ias acciones necesarias para el
otorgamiento de los estimulos de Productividad y Calidad en el Trabajo de acuerdo
con lo estabiecido en el presente Reglamento.

ARTICULO 4.- En la aplicacion de este Reglamento. se entiende por:

A) Calidad: Es ia atencion y dedicacion que el trabajador debe darle al trabao realizadc.
tomando en cuenta sL eficiencia, presentacién. pulcritud, experiencia y conocimiento
en la labor a desarrollar considerando la energia invertida en la solucion y desahogo
de los trabajos encomendados.

B) Productividad Es el resuitado que se obtiene por los trabajadores del instituto, las
Unidades de Operacion e Institutos Estatales. al optimizar el tiempo y el uso de los
recursos materiales, financieros y tecnolégicos gue concurren opertunamente. para la
produccidn de servicios y que mide la eficiencia con que se empleen {0s recursos en
su cchjunte.

C) Sistema de Evaiuacion de Productividad y Calidad en el Trabajo: Al conjunto de
reglas y procedimienios conforme a los cuales se califica & los trabajadores del
Instituto, tas Unidades de Operacion e Institutos Estatales, en cada uno de los
factores a que se refiere el articulo 8 de este Regiamento.

D) Cédula de Evaluacion de Productividad y Calidad en el Trabajo: instrumento de
medicién para llevar a cabo ja evaluacién de los factores de actitud vy aptitud
sefialadas en este Reglamento.
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E) Estimulo Econdémico: Al incentivc mensual en vales de despensa o monedero
electronico que se otorga a los trabajaderes del Instituto, las Unidades de Operacidon
e Institutos Estatales, en términos de la clausula 120 del Contrato Colectivo de
Trabajo vigente.

CAPITULO 1l

SISTEMA DE EVALUACION DE PRODUCTIVIDAD
Y CALIDAD EN EL TRABAJO

ARTICULO 5.- La evaluacién estara a cargo del jefe inmediato de los trabajadores del Instituto, las
Unidades de Operacion e Institutos Estatales, de acuerdo con lo establecido en el presente
Reglamento. quienes asentaran los puntos de calificacion de cada facter en la Cédula de
Evaluacion de Productividad y Calidad en el Trabajo correspondiente.

ARTICULO 6.- Los jefes inmediatos de los trabajadores de! Instituto, las Unidades de Operacion e
Institutos Estatales, observarén durante el transcurso del mes calendario de que se trate. a
aquellos que directamente esién adscritos al area de su responsabilidad. para ser evaluados.

ARTICULO 7.- Los jefes inmediiatos de los trabajadores del Institute. las Unidades de Operacion e

Institutos Estatales, remitiran lzs Cédulas de Evaiuacién de Productividad y Calidad en el Trabajo a
la Comisidon Mixta de Evaluacicn Permanente en los plazos gue ésta fije.

CAPITULO IV

PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

ARTICULO 8.- La actitud y aptitud son factores a evaluar. para estimular a los trabajadores en su
productividad y calidad en el trabajo, bajc los criterios siguientes:

A)  Actitud

1) Calidad: Es el esmerc. cuidado. disponibmhdad. prontitud. pulcritud y presentacién. en e
ejercicio de sus conocimientos y aptitudes que debe aportar el trabajader en el desempefio
de sus labores;

2) Eficiencia: Es la utilizacién racional de los medios y recursos de que disponen los

trabajadores para alcanzar ios objetives programados.

B) Aphtud

1) Eficacia: Es la capacidad y actividad de !os trabajadores, en forma individual. para cumplir
en el lugar y tiempo programadaos, con las meatas y objetivos establecidos!
5
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2) Intensidad: Es el empefio. colaboracion y dedicacion que debe poner el trabajader para
lograr, dentro de su jornada de trabajo y segun sus aptitudes, un mejor desarrolio de las
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funciones encomendadas.

ARTICULO 8.- Los trabajadores del Instituto, las Unidades de Operacion e Institutos Estatales,
seran evaluadoes a través de la Cédula de Evaluacién de Productividad y Calidad en el Trabajo.

ARTICULO 10.- La Cédula a gue se refiere el articulo anterior. contendré los fac'cres a evaluar de

L&Y

wr

cada trabajador del Instituto, las Unidades de Operacidn e Institutos Estatales

ARTICULO 11.- La evaluacién de los trabajadores, se realizara en forma mensual para calificar el
ejercicio de sus funciones; tratZndose del personal de nuevo ingresoc debera contar con seis meses

de antigliedad en el Institutc, las Unidades de Cperacion o Instituto Estatal.

ARTICULO 12.- Los factores calificables de cada rubro. se sujetaran a su maximo establecido y no

podran exceder el total de 100 suntos en su coniunto, conforme a la tabla siguiente:

ARTICULO 13.- En &l Factor Calidad se tomara en cuenta lo estipulado en el articulo 8 de este
Reglamento, asi como calificar al trabajador con el unico inciso y puntaje gue le corresponda.

conforme a los grados de la escala siguiente:

A)

Realiza trabajos excelentes. excepcionalmente
comete errores, Unicamente requiere supervision
esporadica.

Generalmente realiza buenos trabajos con un minimo
de errores, las revisiones no ameritan supervision
constante.

Realiza el trabajo, y por los errores que comete.
amerita una supervision continua.

Requiere supervisi¢n estrecha debtdc a los errores
que ccmete.

Su trabajo contiene un alto indice de errores, debe
ser revisado de mariera permanante.

A) ' CALIDAD [ 40 PUNTOS
B) EFICACIA _____ 30 PUNTOS '
C) |EFICIENCIA 20 PUNTOS |
D) .INTENSIDAD 10 PUNTOS

40 PUNTOS

30 PUNTOS

15 PUNTOS

5 PUNTOS

0 PUNTOS
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ARTICULO 14.- En el Factor Eficacia se tomara en cuenta lo estipulado en el articulo 8 de este
Reglamento. asi como calificar al trabajador con el unice inciso y puntaje que le corresponda.
conforme a ios grados de la escala siguiente:

A) Se compromete amplamente con su trabajo y con los 30 PUNTOS \ \'_
objetivos institucionales, mostrando vocacion de servicio
al alcanzar las metas y objetivos programados. en un
tiempo razenable.

B) Se compromete con su trabajo y con los objetivos 20 PUNTOS 4
institucionales, al acanzar las metas y objetivos ’w
programados en un tiempo razonable. /N

C} Se compromete poco ccon su trabajo y con ios objetives 10 PUNTOS I
institucionales, al alcanzar las metas y objetivos
programados.

D} No se compromete can su trabajc ni con los objetives 0 PUNTOS
institucionales, al no alcanzar las metas y objetivos
programados.

ARTICULO 15.- En el Factor Eficiencia se tomara en cuenta lo estipulade en el articulo & de este
Reglamento, asi como calificar al trabajador ccn el Unico inciso y puntaje que le corresponda,
conforme a los grad~s de la escala siguiente:

A) Alcanza excelentes resultados en las funciones que tiene 20 PUNTOS
encomendadas con ezonomia de recursos.

B) Alcanza resultados en las funciones gque tiene 10 PUNTOS
encomendrdas con paca econcmia de recursos

C)No alcanza resuitados en las funciones que tiene 0 PUNTOS
encomendadas sin economia de recurscs.

ARTICULO 16.- En el Factor Intensidad se tomara en cuenta lo estipulado en el articuto 8 de este
Reglamento, asi cormc calificer al trabajador con el Unico inciso y puntaje gue le corresponda.
conforme a los grados de la escala siguiente:

A) Se distingue por su cisposicion y amplia capacidad para 10 PUNTOS
alcanzar los cbjetivos y metas institucionales gue son de
su responsabilidad, con un alto valor agregado en su

desempefio.
B) Se distinoue por su disposicién para alcanzar los 5 PUNTOS
objetivos v metas institucionales que son de su

responsabyidad con valor agregado en su desempeno.
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C) Se distingue por alcanzar los objetivos y metas 3 PUNTGS
institucionales que scn de su respensabilidad. con poco
valor agregado en su desempefio.

D) Se apega a ias rutinas establecidas que son de su 1 PUNTO
responsabilidad. sin valor agregado en su desempeno.

E) Objeta |la colaberacion. 0 PUNTOS

ARTICULO 17.- La Comision Mixta de Evaluacion Permanente dard a conocer el numero de
estimuios que corresponda ctorgar al Instituto. las Unidades de Operacion e Institutos Estatales.

CAPITULO V

COMISION MIXTA DE EVALUACION PERMANENTE

ARTICULO 18.- En cada Entidad Federativa habrd una Comisién Mixta de Evaiuacién
Permanente, integrada de forma bipartita de la forma siguiente:

A} Tres representantes del Instituto, las Unridades de Operacion o Institutos Estatales
segun corresponda; y

B} Tres representantes de la Seccion Sindical que corresponda.

En cada Comision existira un 3Secretario Técnice qua serd nombrado de comun acuerdo entre el
Instituto, las Unidades de Opszracion e Institutos Estatales. segun corresponda y el Sindicate.
contando con funciones inherentes a su cargo.

ARTICULO 19.- Las Comisiones Mixtas de Evaluacién Permanente. tendran las siguientes
funciones:

A. La Comisién Mixta de Zvaluacion Permanente hara ilegar las Cédulas de Evaiuacion
de Productividad y Calidad en el Trabajo a los jefes inmediatos del Instituto, las
Unidades de Operacion e Institutcs Estatales y establecera los plazss para la
evaluacion;

B. Proporcicnar a los jefes inmediatos la Cédula de Evaluacion de la Proauctividad y
Calidad en el Trabajo. para realizar la evaluacion de los trabajadores. fijando el plazo
de recepcién de las Cédulas.

C. Celebrar sesion crdinaria de trabajo dentro de la primera quincena del mes
subsecuente a aquel e1 que se evalud a los trabajadores:




EDUCACION & i -

BE LOS ADULTOS B\ 7 4

D. Registrar las Cédulas de Evaluacion de Productividad y Calidad en el Trabajo de los
trabajadores;

E. Conformar el padron de las cédulas de aqueltos calificados con un puntaje entre 75
a 100 puntes;

F. Seleccionar a los trabajadores que obtuvieron el mayor puntaje, haciéndese \\1
acreedores al estimulo econémico, \
i
G. Levantar una minuta circunstanciada en la que consten los datos de los trabajadores i
acreedores al estimulo econdmice, y

H. En los casos de empaie entre dos 0 mas trabajadores con igual puntaje. el acreedor
del estimulo sera el que tenga mayor antigiedad de servicios prestados al Instituto.
las Unidades de Operzcion e Institutos Estatales.

Para el caso de que el empate persistiera, se optara por el trabajador, que de
confarmidad con los registros y controles de asistencia, puntualidad y permanencia
en el trabajo repartades durante el ditimo trimestre que corresponda al mes en el que
se le evalua, cuente con un mayer cumpiimiento en esos parametros

ARTICULO 20.- El Secretaric Técnico procedera. una vez concluida la Sesion de la Comisidn
Mixta de Evaluacion Permanente. a elaborar una relacion de los trabajadcres acreedcres al
estimulo con sus datos laborales, suscribiendo la misma y remitiéndola al area de Recursos
Humanos para los tramites administrativos inherentes para la entrega de los vales de despensa ©
monedero electrenico correspendientes.

CAPITULO VI

ESTIMULO ECONOMICO

ARTICULO 21.- Por cada veinte trabajadores, se cubrird mensualmente un estimulo econémico
por productividad y calidad en el trabajo en términos de la clausula 120 del Contrato Colectivo de
Trabajo vigente. en vales de despensa o monedero electrénico. mismo gue se otorgara a los
trabajadores que obtengan la calificacidn mas aita que resulte de la suma de todcs los factores a
que se refiere el Capitulo IV de este Reglamento. y que sean seleccionados por la Comision Mixta
de Evaluacién Permanente respectiva. El estimulo se ctorgard dentro los treinta dias habiles
siguientes al dfa en que se reciban los resultados por parte de la Comision.

ARTICULO 22.- El estimulo economico tendra & caracter de concurso de cposicion y no el de un
esquema rotatorio enire los trabajadores. de tal suerte que un mismo trabajador. podra ser
acreedor hasta en dos ocasiones en un mismo gjercicio presupuestal.
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ARTICULO 23.- Para los efectas del presenie Fegiamento, por cada veinte trabajadores que estenr
asignados en el Instituto, las Unidades de Operacion o los Institutos Estatales. se otorgara
mensuaimente un estimulc esonémico. conforme a la plantilia del personal autorizada por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

En los casos de que el porcentaje de acreedores a este beneficio resuitara con numero entero
una fraccion de seis décimas ¢ mas, debera ajustarse al numero entero siguiente comeo beneficio a
los trabajadores. en caso de ser una fraccion menor de seis décimas. debera reducir al numero
entero anterior.

CAPITULO VI

DISPQOSICIONES FINALES
ARTICULO 24.- Quedan excludos del ctorgamiento del estimulo econdémico que reguia e! presente
Reglamento, ios trabajadores (jue se encuentren en ios supuestos siguientes:
A. Contar con menos de seis meses de servicio.
B. Disfrutar de una licenc a sin goce de sueldo.
C. Ocupar una plaza presupuestaria de confianza

D. Incurrir en alguna falla de asistencia injustificada. en cuyo caso no podra ser
evaluado en el mes que ocurra esta incidencia.

E. Obtener una calificacién menor a 75 puntos.

ARTICULO 25.- Los casos no previstos en el presente Reglamentc, seran resueitcs por i@
Comisién Mixta de Evaluacion Permanente.

ARTICULO 26.- En virtud de que el objetivo del presente Reglamento es el de reconocer la
Productividad y Calidad en el Trabajo de las trabajadores del Instituto mediante 2i otorgamiento de
un estimulo econémico, de ringuna forma sera un instrumento para estabiecer sanciones due
formalmente se encuentren consignadas tanto en el Contrato Colectivo de Trapajo vigente como en
la Ley General de Responsabilidades Admimstrativas
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ARTICULO 27.- Con la finaliidad de que ios trabajadores no sufran perjuicic alguno con la
interpretacion y aplicacién del presente Reglamento. se atenderd al sentide que mas los beneficie
por su real Productividad y Calidad en e! Trabajo. tomando en cuanta la equidad y los Principios
Generales del Derecho, asi como lo previsto en el Contrato Colectivo de Trabajo vigente.

TRANSITORIO

UNICO.- El presente Reglamento se actualiza de comun acuerdo entre el Instituto Nacional para la
Educacién de los Adultos y el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion para Adultos.
entrando en vigor a partir de la fecha de su firma y sera registrado ante la Unidad de Registro de
Contratos Colectivos y Reglarientos Interiores de Trabajo de la Junta Federal de Conciliacion y
Arbitraje o del Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral. como parte integrante def
Contrato Colectivo de Trabajc que obra depositadc en el expediente CC-06/2000-XXII-D.F. {1).

Ciudad de México, a los once dias del mes de agosto del afio dos mil veinte.

POR EL INEA POR EL SNTEA

’
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T JOSEISAAC ROJO CASTRC

~ _ANTONIO QUINTAL BERNY

TITULAR DE LA UNIDAD DE SECRETARIO GENERAL DEL COMITE
ADMINISTRACION Y FINANZAS DEL DIRECTIVO NACIONAL DEL SINDICATO
INSTITUTO NACIONAL PARA LA NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS EDUCACION PARA ADULTOS

{Con fundamento en el articulo 22,
Fraccion XVI dal Estatuto Organico del
INEA. en relacion con la Clausula 4 del

Contrato Colectivo de Trabajo)
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INSTITUTO
NACIONAL PARA
LA EDUCACION
DE LOS ADULTOS

' CEDULA DE EVALUACION DE PRODUCTIVIDAD Y CALIDAD EN EL

TRABAJO

FECHA:

MES QUE SE EVALLA:

i DIRECCION, UN!DAD DE OPERACION O INSTITUTO ESTATAL:

S 4

DATOS DE IDENTIFICACION DEL TRABAJADOR

" NOMBRE: CURP:

| Na. DE COBRO:

EXTENSION:

INSTRUCCIONES: Marca con una X dentro de los cuadros del lado derecho. el que consideres es
aplicable al trabajador que estas evaluando; solo marca una cpcion por bloque.

FACTOR CALIDAD

| A) Realiza trabzjos excelentes, ¢ xcepcicnalmente comete errores,
dnicamente requiere supervision esporadica.
l B) Generalmente realiza bueno: trzbajos con un minimo de errores,

fas revisiones no ameritan supervision constante.

C) Realiza el trabajo y por los errores que comete, amerita supervision
continua.

D} Requiere supervision estrecha debido a los errores gue comete.

\ E} Sutrabajo contiene un alto indice de errores, debe ser revisado

de manera permanente.

CALIFICACION

40 PUNTOS

30 PUNTOS o

15 PUNTOS
5 PUNTOS o

0 PUNTOS
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FACTOR EFICACIA
CALIFICACION
A} Se compromete ampliamente con su trabajo y con los objetives -
Institucionales, mostrando vocacion de servicio, al alcanzar las metas 30 PUNTOS
y chjetivos programados en un tiempo razonable. T
B) Se compromete con su trabajoy con los objetivos institucionales, - o
al alcanzar las metas y chjetivos programados en un tiempae razonable. 20 PUNTOS
C) Secompromete poco con su trabajo v con los objetivos institucionales, e
al aicanzar las metas y objetivos programados. 10 PUNTOS
D} No se compromete con su tradajo, ni cen tos obietivos institucionales, =
al no alcanzar las metas y objetivos programados. 0 PUNTQS
FACTOR EFICIENCIA
CALIFICACION
A) Alcanza excelentes resultados en las funciones gue tiene encomendadas 20 PUNTOS
con economia de recursos.
B) Alcanza resultades en las funciones que tiene encomendadas 10 PUNTOS
CON poca economia de recursas.
€} No aicanzaresultados en las funciones que tiene encomendadas 2 PUNTOS
sin economia de recursos.
FACTOR INTENSIDAD
CALIFICACION
A} Sedistingue por su disposicion y amplia capacidad para alcanzar,
los abjetivos y metas institucionales que son de su responsabilidad .
con un alto valor agregado en su desempeno. 10 PUNTOS
B} Sedistingue por su disposicion para alcanzar, los objetivos y metas
institucionales gue son de su responsgbilidad con valor agregado
en su desempefio. 5 PUNTOS i
C) Sedistingue por alcanzar, los 3bjetivos y metas institucionales que e
son de su respensabilidad con poco valor agregado en su desempefio. 3 PUNTOS
D) Seapega a las rutinas establecidas gue son de su responsabilidac sin o
valor agregacc en su desempzano. 1 PUNTGC g
E} Objeta la colaboracion. J PUNTOS
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ALIDAD SUNTES b \\
! \ \“
SFICACIA: _ PUATOS _
; i i
ZFICIENCIA: PUNTOS ' '\\;‘ '
5
| CNTENSIDAD: _____ PUNTOS \{; .
| K

‘ TOTAL DE PUNTOS__

VO.BO RESPONSABLE DEL AREA NOMBRE Y FIRMA DEL JEFE INMEDIATO

PARA LLENADO EXCLUSIVO DE LA COMISION MIXTA DE EVALUACION

OTORGA ESTIMULO ECONOMICC: SI __

OBSERVACIONES:
e
27%q
LY
NCMBRES Y FIRMAS DE LOS INTEGRANTES DE LA COMISION
: REPRESENTANTES DE LA INSTITUCION
! REPRESENTANTES DE LA SECCION SINCICAL
SECRETARIO TECNICO FECHA DEL DICTAMEN
L - L o
14
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REGLAMENTO PARA EL
OTORGAMIENTO DE BECAS
ESCOLARES PARA HIJOS DEL
PERSONAL DE BASE DEL
INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACION DE LOS ADULTOS
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REGLAMENTO PARA EL OTORGAMIENTO DE BECAS ESCOLARES PARA HIJOS DEL PERSONAL DE
BASE DEL INSTITIJTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS

CAPITULO |
DEL OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

ARTICULO 1.- El Reglamento tiene por objeto regular el procedimiento de asignacion de las becas
sefialadas en la Clausula 110 del Contrate Colectivo de Trabajo del Instituto Nacional parz la
Educacion de los Adultos, a las Unidades de Operacién, asi como a los Institutos Estatales
responsables de los servicios de educacion para adultos, que signaron Convenios de Adhesion,
mismos que obran depositados ante la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje.

ARTICULO 2.- £l Reglamentc serd de observarcia obligatoria para el Instituto, las Unidades de
Operacion e institutos Estatalzs y sus trabajadores de base, que participen como aspirantes para /a
asignacion de becas, con el fin de reconocer et aprovechamiento escolar sobresaliente de sus
hijos.

CAPITULO Il
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 3.- Para efectos de! presente Reglamento se deberan considerar las siguientes
definiciones:

| Instituto: al Instituto Nacional para la Educacidn de los Adultos {INEA};
Il Titular: Al Director General del Instituto Nacional para la Educacion de fos Adultos;

Il institutos Estatales: A jos Organismos Descentralizados de la Administracion Publica Estatal,
responsables de los servicios de educacion para adultos;

IV. Unidades de Operacién: Oficinas que de manera desconcentrada son responsables de la
operacion de los servicios de educacion gue presta el Instituto en ias Entidades Federativas;

V. Sindicato: Al Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion para Adultos {SNTEA) en su
conjunto ¢ como se le denomine posteriormente en sus Estatutos;

VI. Comité Directivo Nacional: Al Organe de Gobierno del Sindicato gue representa a los
trabajadores de base o planta afiliados al SNTEA; responsable de ejecutar los acuerdos
emanados de los Congresos, Consejos y Flenos del Comité Directivo Nacional y Comisiones
Nacionales Permanentes, tiene a su carge la representacion del Sindicato;

VIl Secretario General: 4l Secretario General del Comité Directivo Nacionai del Sindicate;

VI|l. Comité Directive Seccional: A los Comités Directivas Seccionales del Sindicato en ias
Entidades Federativas
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IX. Trabajadores: A las trabajadoras y a los trabajadores que prestan sus servicios al instituto

Xl

Xt

Nacional para la Educazion de los Adultos, a las Unidades de Operacion y a los Institutos
Estatales, responsables de los servicios de educacion para adultos;

Beca: Al apoyo econdm co que se ctorga a fos hijos de los trabajadores de base, con el fin de
reconocer su aprovechamiento escolar sobresaliente en los niveles de primarta vy
secundaria;

Becario/a: Hijo/a de la trabajadora o trabajador de base, que cumple con los requisitos de
elegibilidad de una beca;

Contrato: Al Contrato Colectivo de Trabajo celebrado entre el Instituto y el Sindicato;

il Comision Mixia de Becas: Son los érganos colegiados bipartitos integrados en et Instituto,

las Unidades de Operacién e Institutos Estatales, encargados de analizar, dictaminar vy
reatizar todas las accicnes necesarias para el otorgamiento de las becas, conformado de
acuerdo con lo establecido en el presente Reglamento;

¥IV. Proceso de seleccién: Mecanismo a través del cual, se realiza la seleccion de becarios/as,

que cumplen con los requisitos establecidos en la convoratoria respectiva, para recibir una
beca, y

¥\ Convocatoria: Documanto autorizado por la Comisidn Mixta de Becas, que establece las

bases, criterios, requisitos y fechas que deben cumplir les aspirantes a una beca.

CAPITULO NI
DE LAS BECAS

ARTICULO 4.- Para el otorgarsiento de becas se seguiran las siguientes especificaciones:

tas becas se otorgaran mediante procese de seleccion exclusivo para los hijos de 10s
trabajadores de base que presten sus servicios en e Instituto, las Unidades de Operacion o
Institutos Estatales segun corresponda;

. Las becas seran otorgadas conforme a la seleccion que realice la Comisién Mixta de Becas;

. El plazo para el tramite de solicitud de las becas sera durante el periodo comprendido del 15

de iulio al 15 de agosto de cada afioc calendario;

_Seran otorgadas cade ciclo escolar, siempre y cuando cumplan con lo dispuesto en el

presente Reglamento;

. El numero de becas y =l monto de éstas se sefialan a continuacion:
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a) 6% del total de la plantila autorizada de trabajadores de base, en becas para la
educacién primasia de sus hijos, a razon de $100.00 (C'EN PFSOS 00/100 M.N.)
mensuales.

b) 8% del total de la plantilla autorizada de trabajadores de base, en becas para I3
educacién secundaria de sus hijos, a razon de $120.00 {CIENTO VEINTE PESOS 00/100
M.N.) mensuales.

En los casos de que e porcentaje de acreedores a este heneficio resultara con ndmero
enterc y una fraccion igual o mayor de seis décimas, dehera considerarse el numero entero
siguiente, como benefizio para los trabajadores; en caso de ser una fraccion menor a seis
décimas, debera reducir al numero entero anterior.

Ef primer pago de beca en el ciclo escolar del que se trate, se realizard en la primera
quincena de septiemb-e, siempre gue se cuente con el comunicado de la Comisidn vy el
aitimo pago sera en la segunda guincena de agosto.

VIl. En caso de controversia en el ctorgamiento de una beca, ésta sera resuelta por la

Comision Mixta de Becas del Instituto, de las Unidades de QOperacion o Institutos Estatates,
segun corresponda.

CAPITULO IV
COMISION MIXTA DE BECAS

ARTICULO 5.- La Comision Mixta de Becas esta integrada por 2 Representantes del instituto, las
Unidades de Operacién o Institutos Estatales, respectivamente, y por 2 Representantes del
Sindicato, asi como por 1 Secretario Tecnico designado de comin acuerco.

Corresponde a 1a Comision Mixta de Becas las siguientes funciones:

a)

b)

d)

e)

Sesionar en los primeros 5 dias habiles del mes de julio de cada afo, con el fin de acordar la
emisién de la Convocatoria para el otorgamiento de becas de hijos de los trabajadores gue
cursan los niveles de primaria y secundaria, can un aprovechamiento escolar sobresaliente.
En esta convocatoria se establecera el nimero de becas que se otorgaran por cada nivel, as
como los requisitos gue deberan cumplirse;

Fijar e} periodo de recepcion de solicitudes y documentos;

Recibir y concentrar las solicitudes de becas de ios hijos de los trabajadores, seleccionando a
los que acraditen su derecho, de acuerdo con el articulo 11 de este Reglamento;

E! Secretario Técnico elaborara minuta de trabajo, en la cual asentara los datos de todos los
participantes, asi como los merecadores a las becas por nivel educativo, y

Turnar la relacién de hecarios/as al area de Recursos Humanos para el pago de las becas por
nivel educativo, en apego al articule 12 del presente Reglamentc,
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Los Acuerdos que emanen de cada Comision deberdn ser cumplidas en tiempo y forma, por el
Instituto, las Unidades de Ope-acidn e Institutos Estatales, segun corresponda.

ARTICULO 6.- Los acuerdos ¢e ta Comisién Mixta de Becas, se tomaran por unanimidad y no
podran ser recurridos.

CAPITULO V
DE LOS REQUISITOS PARA LA OBTENCION DE BECAS

ARTICULO 7.- Para gue el hijo del trabajador obtenga una beca, deberd tener promedio minimo de
"9” para nivel Primaria y “8" para nivel Secundaria al momento de presentar su solicitud y ademas
cumplir con los requisitos del articule 10 del presente Reglamento.

ARTICULO 8.- Las becas seran asignadas de acuerdo con el personal de base conforme a la plantitla
autorizada en el Instituto, las Unidades de Operacidn e Institutos Estatales, segun corresponda.

Les trahajaderes que hayan disfrutado de alguna licencia sin goce de sueldo, previo al Cancurso
para rectbir una beca, no podran participar en él, sino hasta después de seis meses de haber
reingresado a su plaza.

ARTICULC 9.- En cuanto al otorgamiento de bacas, habra como méaxime una por cada trabajador,
misma que serd cubierta desde la primera quincena de septiembre del afio en curso y hasta la
segunda quincena de agosto del siguiente afio.

Para el caso de que el trabajador tuviera mas de un hijo, quedard a su eleccidn designar al
beneficiario de la beca.

En el supuesto de una misma familia integrada por madre o padre trabajadores, el derecho se
otorgara a cada uno, siempre y cuando, tengan més de un hijo que acredite [as condiciones para
ser acreedor a una beca en los términos de este Reglamento.

ARTICULO 10.- Para disfrutar ios beneficios de |a beca, los hijos e hijas estudiantes, deberdn estar
registrados praviamente en el drea de Recursos Humanos.

Asimismo, habrd de lienarse una solicitud, la cual deberd ir acompanada de los siguientes
requisitos:;

a) QOriginal para su cotejo y copia fotostatica legible de la beleta de calificaciones del ciclo
escolar inmediato anterior, gue haga constar que el promedio del solicitarte es igual 0
superior al requerido en el articulo 7 del presente Reglamento, asi como constancia de
inscripcidn del ciclo escolar vigente,

Las calificaciones se referirdn a las obtenidas con caracter oficial en el dltimo aho de
estudios.

b) Que no haya presentad» ningdn examen extraordinario.
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¢} Ultimo comprobante de pago del trabajador.

ARTICULO 11.- Las becas seran otorgadas a los hijos de los trabajadores en funcion de su
aprovechamiento académico, y gue hayan cumplido con todos los requisitos del articulo anterior.
Las becas se otorgaran en forma descendente de acuerdo con el promedio mas alto.

En caso de igualdad de circunstancias, se tomaran en cuenta los siguientes criterios en su
respectivo orden:

a) Percepciones economicas del trabajador en el instituto, las Unidades de Operacion e
Institutos Estatales segun corresponda, ctorgandosele al de menores ingresos.

b) Antigliedad del trabajador en el Instituto, las Unidades de Operacién e Institutos Estatales,
segun corresponda.

¢} Miembros que integran ia familia.

d) Cuando la madre o padre del menor, redra ademds la calidad de conyuge supérstite de un
trabajador.

En caso de que los padres del hijo o hija se hayan separado, ei otorgamientc del pago de beca se
hara anicamente al trabajador que acredite su guardia y custodia.

ARTICULO 12.- La recepcién de solicitudes se realizara en el periode comprendido entre el 15 de
julio y 15 de agosto.

La Comisién sesionard y remitira antes el 25 de agosto de cada aio, al area de Recursos Humanos
en archivo de Excel, la relacién de los trabajadores seleccionados con ias calificaciones validadas.

ARTICULO 13.- Las becas deberan ser pagadas via nomina a partir de la primera quincena del mes
de septiembre al trabajador y hasta la segunda quincena de agosto del afio siguiente.

CAPITULO VI
DE LA CANCELACION DE LAS BECAS

ARTICULO 14.- La cancelacisn de la beca, lleva impiicita la revocacidn del pago por dicho
concepto.

La Comisién Mixta de Becas, custentara fa revocacion del pago de ias becas que asi lo ameriteny la
reasignacion inmediata de {as mismas, excepto en el supuesto previsto en el inciso f) del articulo
15 en el que la reasignacién debera ser una vez que se haya acreditado la falta del trabajador;
haciéndose constar en el acta respectiva, las razones que motivaron la revocacion y a la gue se
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anexen los documentos que acrediten la existencia de alguna de las causas previstas en el articuio \.\
15 de este Reglamento. : ‘\
\ &
En caso de baja del Instituto, cie un trabajador que cuente con un hijo al que le haya sido asignada :"t nn
una de las hecas previstas en este Reglamento, el drea de Recursos Humangs dehera dar opertuno Cod J_;f"’
aviso a la Comision Mixta de Bacas para la reasignacion correspondiente. ‘1 .L}'
La reasignacién de la beca sera en favor del hijo de otro trabajador que haya participado en el :
proceso de seleccion respectivo, tomando en cuenta el orden de prelacion. ]
La Comision Mixta de Becas, ceberd informar de manera inmediata al area de Recursos Humanos,
tanto de la revocacion de Ja beca a fin de que se proceda con la suspensién del pago y se incorpore
al expediente del trabajador para los efectos administrativos a que hubiere lugar, como de la
reasignacion para reorientar el citado pago.
ARTICULO 15.- La cancelacion de la beca procede:
a) Por baja del trabajador;
b} Baja del becario en el nivel educativo que cursa;
¢) Porrenuncia del becario/a a la beca;
d) En case de faliecimiento del becario/a;
e} Cambio de! trabajador ¢ Entidad Federativa distinta a la gue realiza estudios el becario/a;
f) Cuando el trabajador proporcione informacion y/o documentacion falsa.
Lo anterior, dara lugar a que el Instituto, las Unidades de Operacidn e Institutos Estatales
realicen el descuento de los pagos que le hayan side cubiertos at trabajador por el concepto
de beca; asimismo, se wrocedera en términos de la Ley Federal del Trabajo y del Contrato
Colectivo de Trabajo vigente.
g) Por incumplimiento al presente Reglamento, vy
h)} Todas aguellas gue se determinen por la Comisién Mixta de Becas.
En los supuestos previstos en los incisos b), ¢} y d) el trabajador deberd dar aviso al area de
Recursos Humanas de su adscripcion, en un plaze ne mayor a 15 dias. En su defecto, dard lugar a
que el Instituto, las Unidades de Operacidn o Inst.tutos Estatales, pidan la devolucion de los pagos
que [e hayan sido cubiertos an exceso al trabajador por concepto de becas, en términos de lo
dispuesto en lz clausula 87, ‘raccidn XXV del Contrata Cotectivo de Trabajo vigente y el articulo
517 fraccion | de la Ley Federal del Trabajo.
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CAPITULO Vil
INTERPRETACION

ARTICULO 16.- La aplicaciér e interpretacion del Reglamente, para efectos administrativos
correspondera a la Comision Mixta de Becas, quien esta facultada para resolver las situaciones e
inconformidades que se preseten y 1os casos no previstos en el mismo.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Las cantidades mensuales a que se refiere el presente Reglamento en el articulo 4,
fraccion V, incisos a) v b) por concepto de becas; seran modificadas conforme se actualicen los
importes establecidos en la ciz usula 110 del Contrato Colectivo de Trabajo vigente.

SEGUNDOQ.- El presente Reglemento se actualiza de comun acuerdo entre el Instituto Nacional
para fa Educacion de los Adultos v Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion para
Aduites, entrando en vigor a partir de la fecha de su firma y serza registrado ante la Unidad de
Registro de Contratos Colect:vos y Reglamentos Interiores de Trabajo de la junta Federal de
Conciliacidén y Arbitraje o del Centro Federal de Conciliacién y Registro Laboral, como parte
integrante del Contrato Colec:ivo de Trabajo gue obra depositado en el expediente CC-06/2000-
XXII-D.F. (1).

Ciudad de México, a los once dias del mes de agosto del afio dos mil veinte,

POREL INEA POR EL SNTEA

s
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< SEST e -
- ANTONI© QUINTAL BERNY JOSE ISAAC ROJO CASTRO
TITULAR  DE LA UNIDAD DE SECRETARIQO GENERAL DEL COMITE DIRECTIVO
ADMINISTRACION Y FINANZAS DEL NACIONAL DEL SINDICATO NACIONAL DE
INSTITUTO  NACIONAL PARA LA TRABAJADORES DE LA FDUCACION PARA
EDUCACION DE LOS ADULTC'S ADULTOS

{Con fundamento en el articulo 22
Fraccion XVi del Estatute Organico del
tINEA. en relacién con la Clausula 4 de!
Contrato Colective de Trabajo)
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l.- OBIETIVO

Ei objetivo del Programa de Profesionalizacion para el Personal Sindicalizado consiste en:

Elevar las niveles de calidad de los servicios que proporciona el Instituto a través del fortalecimiento de los procesos

de formacion, capacitacion y el adiestramiento que tienda a la superacién profesiona! de los trabajadores
sindicalizados.

1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Propiciar la mejora continue de los servicios gue presta el Instituto a la sociedad.
b} Generar el desarrollo integral de los trabajadores.

c) Reconacer el dereche de los trabajadores a la capacitacion continua para elevar su productividad y nivel
profesional.

d} Reconocer econdmica y socialmente los esfuerzos de los trabajadores que mejoran su preductividad y nivel
profesicnal.

e} Apoyar el mecanismo de incentivo de profesionalizacion de los trabajadores, ante la creciente imposibilidad
de ofrecer ascensos.

f}  Fortalecer la coherencia e impacto del Programa de Capacitacion Institucional tanto operativa como laboral
relacionandclo con el Programa de Profesionalizacidn.

11 DEFINICIONES Y ALCANCE

1.1 Definiciones.

Para interpretacién y efectos del presente programa ios siguientes conceptos quedan definidos como sigue:
Instituto: Al Instituto Nacional para la Educaciéon de les Adultos.

Institutos Estatales: Alos Crganismos Publicos Descentralizados de los Gobiernos de los Estados,
con personalidad juridica y patrimonios propics, responsables de Ia
Educacidén de Adultos en las Entidades Federativas, que participaron en el
convenio de coordinacion para la Descentralizacion de los Servicios
Educativos.

Unidades de Operacign: A las representaciones del Instituto gue de manera desconcentrada, son T
responsables de la operacién de los servicios de Educacién que presta el '
Instituto en las Entidades Federativas que no han participado en el Convenio s
de Coordinacidn para la Descentralizacion de los Servicios Educativos.

Sindicato: Al Sindicato Nacional de Trabajadores de |z Educacidn para Adultos (SNTEA)
o como se le denomine posteriormente en sus estatutos.
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Comision Nacicnhal: A la Comisidn Naclonal Mixta de Capacitacion, Adiestramiento,
Productividad y Profesionalizacidn.

Comision Estatal: A la Cemision Estatal Mixta de Capacitacion, Adiestramiento, Productividad
v Profesionalizacidn, integrada en los Institutos Estatales.

Subcomisiones: A las Subcomisicnes Mixtas de Capacitacion, Adiestramiento, Productividad
y Profesionalizacidn, integrada en las Unidades de Operacién.

Programa: Al Programa de Profesionalizacion para el personal sindicalizado. §1‘\\;
o
Trzbajadares: Al Personal Sindicalizade gue presta sus servicios al Instituto Nacional para ]
la Educacion de los Adultos, a las Unidades de Operacion e Institutos |
Estatales.
Contrato: Al Contrato Colectivo de Trabajo celebrado entre el Instituto y el Sindicato.
Incentivo de Profesionalizacion: Al estimulo econdmico que se otorga a los trabajadores con base en el

desempefio laboral y profesionalizacion de los servicios, en apego a lo
estipulado en la cldusula 128 del Contratoe.

1.2 Alcance del Programa.
Establecer las bases, los participantes, las actividades, la evaluacion, la apertura y ejecucion del proceso, que se debera
ohservar para el adecuado funcionamiente del Programa.
lli. MARCO JURIDICO
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 123 fraccidn XllI, Apartado A.

Ley Federal del Trahajo, Articulo 153, Capitulo Il Bis, de la Productividad, Formacién y Capacitacion de los
Trabajadores.

Ley Organica de la Administracion Piblica Federal.
Ley Reglamentaria del Articule 5° Constitucional, relativo al ejercicio de las profesiones en la Ciudad de México.

Contrato Colective de Trabajo vigente, Clausulas 3incisos z, aay hb, 48, 53, 54, 55, 56, 57, 129, y Décimo Sexto
Transitoric.

Acuerdo por el que se dan a conocer los criterios acministrativos, registros y formatos para realizar los tramites
y solicitar los servicios en materia de Capacitacidn, Adiestramiento y Productividad de los Trabajadores.

{Publicado en el D. 0. F. el dia 14 de junio del 2013}, Articulo 16.

Plan Nacional de Desarrotlo 2019-2024.
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IV. INTRODUCCION

Para que el Instituto proporcione y mejore los servicios de educacion para los adultos que demanda la sociedad en
rezago educative, requiere cantar con personal mejor preparado, debidamente capacitado y cada vez mas
especializado, que atienda dichos servicios con mayor calidad, eficiencia y productividad,

El Sindicato a través de su Programa de Accion incluido en sus Estatutos, reconoce la impartancia del adiestramiento y
la capacitacién como un derecho consagrado en la Ley Feceral del Trabajo, gestionando la profesionalizacion como un
incentivo que favorezca el mejoramiento laboral, social y familiar de sus agremiados, por medio cel adiestramiente, de
la capacitacion y actualizacién permanente.

V. JUSTIFICACION

La Comision Nacional tiene su fundamento en el Titulo Cuarto, Capitulo Il bis de |a Ley Federal del Trabajo, Artfculo 153-
E “De la productividad, formacién y capacitacion de los trabajadores” y Articule 153-1. Entendiéndose por productividad,
el resultado de optimizar los factores humanos, materiales, financieros, tecnoldgicos y organizacionales que concurren
en la empresa, en la rama o en el sector para la elaboracion de bienes ¢ de la prestacion de servicios, con el fin de
promover a nivel sectorial, estatal, regional, nacional e internacional y acorde cen el mercado al que tiene acceso su
competitividad y sustentabilidad, mejorar su capacidad, su tecnologia vy su organizacion, e incrementar los ingrescs, el
bienestar de los trabajaderes y distribuir eguitativamente sus beneficics.

La Comisidén Nacional ha tenido una constante disposicion, asi como el interés de contar con un proceso de
profesionalizacidn transparente, justc, honesto y eficiente, tomando en cuenta la importancia de realizar criterios de
evaluacidn, con el propodsito de que el servidor plblico tenga una mejor preparacion académica, una capacitacién de
acuerdo a sus funciones y un mejor desempefio laberal como un requisito indispensable para lz incorporacidn en la
profesionalizacién, asimismo se puede entender que todo aquel trabajador que tiene un grado mayor de conocimientcs
v capacitacidn, tendré mayores ventajas sobre los demas, considerando la importancia y trascendencia del guehacer
educativo.

la Profesionalizacion del servidor publico es indispensable para que la Administracién Publica alcance un desarrollo
instituciona! y sea mas efectiva ante una sociedad exigente que requiere de resultados concretos y que es la que evalua
las acciones publicas; tomando en consideracién que "la profesicnalizacidn es un proceso de formacién y superacién de
los trabajadores destinado a la obtencién de nuevos conccimientos para lograr el mejor desempeno de sus tareas y el
debido manejo de los procesos de trabajo, elevando la calidad del trabajo y consclidando su nivel profesional”.

VI. ANTECEDENTES

El actua! Programa de Profesionalizacidn data del 3 de marzo del afio 2000, cuande el Instituto v el Sindicato,
suscribieron un Contrato Colectivo de Trabajo, depositado ante la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje,
posteriormente en octubre de ese mismo afio, se suscribieron y depositaron los respectives canvenios ante dicha Junta;
como resultado de dichos convenios, el primero de diciembre de 2000, signaron el Manual de Capacitacion,
Adiestramiento y Profesionalizacién, asi come el Manual de Ingreso y Promoecidn de los Trabajadores del instituto.
Derivatdo de es0s manuales, el treinta de junio de 2001, se firmd el primer Convenio de Profesionalizacion, donde el
Instituto y el Sindicato, se comprometieron en elaborar en ferma conjunta el Programa de Profesionalizacion, para su
aplicacidn a partir del primero de enero del 2001.

En ei Contrato Colectivo de Trabajo vigente, el Capitulo XXII, De las Obligaciones del Instituto con el Sindicato, estaklece
en su cldusula 129, que el Instituto y el Sindicato, convienen en continuar con la aplicacidn de la Normatividad vigente
en materia de productividad vy calidad para mejorar el servicio y garantizar el derecho de los trabajadores a un sistema
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de incentivos econdémicos, con base en el desempefo laboral y la profesionalizacidn de sus servicios; asimismo, en
actualizar a través de la Comisidn el Programa de Profesionalizacién
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En su Articulo Transitorio Décimo Sexto, se establecid que la clausula 129, para el nivel "D" del tabulador horizontal
solo se aplicard a partir de |a actualizacion y suscripcidn entre el Instituto y el Sindicato
VIi. BASES DEL PROGRAMA

El programa opera de conformidad con las disposiciones del Contrate Colectivo de Trabajo vigente. Per lo gue, en estos
respectivas en los Estados.

documentos se describe la estructura y funciones de la Comisién Nacional, Comisiones Estatales y las Subcomisiones

Estas bases regufan |a planeacidn, la organizacion, la gjecucion, la evaluacién y control del Programa; establecen los
procedimientos para la operacion eficiente del mismo

ast

L3
profesionalizacicn en los que pueden participar los trabajadores

como determinan

jos niveles del
La coordinacion de este Programa es responsabilidad de la Comision Nacional

incentivo de
de llevar el proceso correspendiente

Las Subcomisiones de las Unidades de Operacidn y las Comisiones Estatales de los Institutos Estatales son responsables
La participacion en el Programa es libre, voluntaria e individual

La emisidn de la convecatoria se realizaréd de forma semestral

VIL.1 Participantes

Pablacion Objetivo: todos los trabajadores

Pueden participar en el Programa trabajadores con un minimo de ocho meses de servicio en el Instituto, Institutos
Estatales y Unidades de Operacidn, que retinan los reguisitos de acuerdo con la convocateria

Los trabajadores deben recibir informacion del Programa, con oportunidad de manera suficiente y tener acceso a la
crientacion que requieran sobre el particular

Toda la informacion estara contenida en |a convocataria y los Trabajadores tendran 2 (dos) dias para resolver fas dudas
con los responsables sefialades en la propia convocatoria

tos participantes deben cefitrse a la fecha y requisitos que se determinen en la convecatoria
VI1.2 incentivo de Profesionalizacion

Los niveles del incentive de profesionatizacion no modifican las categorias y plazas del catélogo de puestos

Inicia en el nivel A (sueldo base tabular mensual) y comprende 3 niveles: B, Cy D
inmediato superior

Los niveles del incentivo son consecutivos y secuenciales, Unicamente se puede acceder al nivel de incentive

El nivel se conservara aun cuando el trabajador cambie de puesto
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El incentivo econdmico se suspenderd cuando el trabajador ccupe un puesto de confianza y se podra reactivar cuando
el trabajador regrese a su puesto de base, siempre y cuando no haya renunciado a dicho puesto, para que continde con
el que se encontraba antes de occupar el pueste de confianza.

El nivel se perderd por falsificacion de documentos, renuncia, rescisién, sin perjuicio de ejercitar las acciones legales que
se estimen pertinentes de acuerdo con la normatividad aplicable.

Los niveles dal incentivo de profesionalizacion se determinan para diferenciar la distancia porcentual del 11.5% entre el
nivel Ay el nivel B, asi también, ia misma distancia porcentual del 11.5% entre el nivel B y el nivel C; y del 6.5% la
distancia porcentual entre el nivel Cy D, cuyos importes de este incentivo se calculan con el sueldo base tabular mensual
maés el porcentaje del nivel acreditado, aplicado a dicho sueldo, conferme a la cldusula 129 del Contrato.

VI).3-Evaluacion.

El trabajador puede participar en el proceso de evaluacién, reuniendo los requisitos de la convocatoria.

Los factores de evaluacion son: la escolaridad, la capacitacion, los conocimientos y el desempefic.

VIIl. APERTURA DEL PROCESO

La Comisidn Nacional procederd a emitir un oficio para la emision de la convocateria, el cual contendra invariablemente:
1.- Periodo de referencia de la Convocatoria.
2.- Calendario de actividades.

a.- Fechas de emisidn y publicacion en los meses de fehrero y agosto.

b.- Fechas de recepcion de documentos.

c.- Fechas de aplicacion de cuestionario de conocimientos.

d.- Fechas de la evaluacion del desempefio.

e.- Fechas de emision y publicacidn det dictamen final.

f.- Fecha de envio del concentrado de resultados a la Comisién Nacional.

3.- Validacion y autenticidad de documentos.
4.- Definir el contacto con la Comision Nacional para aclaracidn de dudas o inconformidades.

La Subcomision o Comision Estatal, emitira la convocatoria para lievar a cabo el concurso de incentivo de
profesionalizacion, el cual contendrd invariablemente:
1.- Unidad de Operacién o Instituto Estatal al gue corresponda.
2.- Periodo de referencia de |la convocatoria.
3.- Quienes pueden participar en el proceso,
4.- Calendario de actividades:
a.- Fecha de emisidn y publicacion.
b.- Fecha de recepcion de documentos.
c.- Fecha de aplicacién del cuestionario de conocimientos. el

d.- Fecha de evaluacion del desempefio.
e.- Fecha de emisidn y publicacidn del dictamen final. .
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5.- Validacién y autenticidad de los decumentos.
6.- Contacto con la Subcomisidn o Comision Estatal para aclaracién de dudas o inconformidades.

7.- Deberd Incluir en la convocatoria nombres, teléfonos y correos electrénicos de los responsables de atender
dudas, siende uno por la parte institucional y otro por la parte sindical.

8.- Temario de estudio por area.

IX.- EJECUCION DEL PROCESO

Para que los trabajadores estén en posibilidad de inscribirse en el Programa de Profesionalizacidn dei Personal ]
Sindicalizade, al nivel B, C o D de los niveles del incentivo, deberdn remitir a la Subcomision o Comisién Estatal
respectiva, en los plazos estipulados en la convocatoria, los siguientes requisitos:

IX.1. Paralos trabajadores ubicados en el nivel “A” y que deseen pasar al nivel “B” del incentivo de profesionalizacion:

1.- Solicitud de inscripcion al procesa de evaluacidn debidamente requisitada.

2.- Copia del dltimo talén de pago.

3.- Original y copia del certificado de Educacion Media Superior {Bachiller o Técnico Medio).

4 .- Constancias originales de cursos de capacitacion relacionades con la materia de trabajo, no mayeres a tres
afios, a partir de la fecha de publicacion de la convocatoria, no serdn validas las constancias que el
trabajador haya obtenido antes de su ingresc al Institutoe.

5.- Formato de Incidencias de Personal {FIP) o documento que acredite la antigiiedad minima de 8 meses en el
Instituto, Instituto Estatal o Unidades de Operacion,

6.- Presentar el cuestionario de conocimientos, mismo gue estard conformado por 40 preguntas, formuladas
por las éreas del instituto con diferentes versiones, con la participacion de la Direccidn de Prospectiva,
Acreditacién y Evaluacidn, avalade por la Comisidn Nacional, de conformidad en el numeral X 2.c.

IX.2 Para los trabajadores ubicados en el nivel “B” y que deseen pasar al nivel “C” de! incentive de profesionalizacion:

1.- Solicitud de inscripcidn al proceso de evaluacidén debidamente reguisitada.

2.- Copia del ultimo taidn de pago.

3.- licenciatura con el 100% de créditos; presentando doecumento prebatorio en Original y copia.

4.- Constancias originales de cursos de capacitacion para cotejo, relacionados con la materia de trabajo, no
mayores a tres anos, a partir de la fecha de publicacién de la convocatoria, no serdn validas las constancias
que el trabajader haya presentado para obtener el nivel “B” las cuales pedran ser emitidas por un instructor
interno y/o externo certificado a través del formato DC-3 “Constancia de Competencia o Habilidades
Labhorales”.

5.- Formato de Incidencias de Personat (FIP), ¢ documento que acredite 1a antigliedad minima de dos afios en
el Instituo, Instituto Estatal o Unidades de Operacidn.

6.- Presentar el cuestionario de conocimientos mismo que estara conformado por 40 preguntas, formuladas
por las areas del Institute, con diferentes versiones, con la participacion de ta Direccidn de Prospectiva,
Acreditacidon y Evaluacidon, avalada por la Comisidn Nacional, de conformidad en el numeral X 2.c.
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IX.3 Para los trabajadores ubicados en el nivel “C” y que deseen pasar al nivel “D” del incentivo de profesionalizacién:

1.- Seficitud de inscripcidn al proceso de evaluacion debidamente requisitada.

2.- Copia del Gltimo taldn de pago.

3.- Original y copta de la cédula de maestria, (avalada ante la Direccicn General de Profesiones de la SEP).

4.- Constancias originales de cursos de capacitacién refacionados con la materia de trabajo, no mayores a tres
afos, a partir de la fecha de publicacion de la convocatoria, no serdn vélidas las constancias que el
trabajador haya presentado para obtener el nivel “C".

5.- Formato de Incidencias de Persgnal (FIP), o documento que acredite la antigliedad minima de cuatro afios

en el Instituto, Instituto Estatal o Unidades de Operacidn.

6.- Presentzr el cuestionario de conocimientos mismo que estara conformado por 40 preguntas, formuladas
por las dreas de! Instituto con diferentes versiones, con la participacién de la Direccien de Prospectiva,
Acreditacion y Evaluacidn, avalada por la Comision Nacional, de confermidad con el numeral X 2.c.

X. PROCESO DE EVALUACION

1. la Subcomision o Comision Estatal, seglin sea el caso, revisara y certificara que las constancias de capacitacidn y los
documentos de acreditacion escolar cubran los requisitos establecidos; aplicardn el cuestionario de conocimientos
generales a los candidatos que hayan cumplido con lo referido y calificaran dicho cuesticnario.

2.- La Subcamision o Comisién Estatal, seglin sea el caso procederzn a calificar tedos los factores conforme a lo sigulente:

2. a.- Factor de Escolaridad

Este factor representa 15 puntos de! total de la calificacion, no importandoe el grade de escclaridad.

2. b.- Factor de Capacitacién

Este factor representa un maximo de 45 puntos del total de la calificacion, de acuerde al nimero de horas acumuladas
en cursos de capacitacion, conforme a ta siguiente tabla:

Numero de horas Puntos !
80 25
N 100 30
120 35
140 40
¥
141 0 mas 45 .

~ XD
T i

2.c.- Factor de Conocimientos

A este factor le corresponde un maximo de 20 puntoes, 10s cuales se aplicardn a través del Cuestionario de Conocimientos
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de 40 preguntas de opcion multiple, con un valor de 0.5 por cada respuesta, de un banco de 120 reactivos propuestos

por cada una de las Areas de adscripcion con la participacién de 1a Direccidn de Prospectiva, Acreditacion y Evaluacidn,

y aprobada por la Comisidn Nacional, 1a eleccidn de los reactivos serd a criterio del area en que esté adscrito el candidato

o candidata y de Recurses Humanos y el orden de aparicidn de las opciones de |as respuestas serd de manera aleatoria

en cada convocateria.

2.d Factor del Desempefio de su Actuacion.

A este factor le corresponde un maximo de 20 puntos, y estd clasificado en dos grupos: de Personal Administrativo y
Fersonal Técnico Docente.

2. d.1. Personal Administrativo

La evaluacidn del personal administrativo considera el resultade de la aplicacion de la “Cédula de Evaluacién del i
Desemperio para el Personal Operativo” emitida por |a Secretaria de la Funcion Poblica, la cual califica las metas
establecidas con los parametros de resultados y oportunidad, en el entendido que su aplicacion debid de haberse
realizado durante el tercer trimestre del afio inmediato anterior, a cada uno de los trabajadores sindicalizados, asi
come los facteres de actuacion profesional, siende los jefes inmediatos los responsables de dicha evaluacién. Se anexa

la Cédula de Evaluacion del Desempefic para el Personal Operativo.

Los puntos a obtener con la evaluacidn de su desempefio, es conforme a la siguiente tabla:

Cumplimiento de Metas Puntos
50-7% 5
80-90 10
91-100C 20

2.d.2.- Personal Técnico Docente

Para el personal técnico docente, se considerara el cumplimiento de la Meta Anual del afio inmediato anterior, de los
usuarios que Concluyen nivel (UCN]) para primaria y secundaria, asi comeo de nivel inicial, de conformidad con la Cldusula
111 det Contrato Colectivo de Trabajo Vigente considerando el siguiente puntaje:

[ Cumplimento de Metas (%) Puntos
50-79 5
80-90 10 |
| 91-100 20

XI. DICTAMEN

Una vez terminada la evaluacién, la Subcomisidn o Comisidn Estatal, emitira el dictamen gue acredite al trabajador su
ubicacién, en el nivel “B”, “C”" o “D"” del incentivo de profesionalizacion, dictamen sancionado con las firmas del
representante institucional y el sindical.

El puntaje minimo para la promocidn en los niveles del incentivoe de profesionalizacion serd de 80 puntos para los niveles
“B” y “C" y de 85 puntos para el nivel “D”
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Las Subcomisiones o Comisiones Estatales, mediante oficio fijado en los tabieros del Instituto, Institutos Estatales o
Unidades de Operacidn, comunicaran a los trabajedores el resuitado del concurso y notificaran al area de Recursos
Humanos los dictdmenes de los niveles del incentivo de profesionalizacion gue sean declarados firmes, los cuales
deberdn cumplirse de manera retroactiva, correspondiendo la primer evaluacidn a la primera quincena de enero y la
segunda se hard de manera retroactiva a la primera quincena de julic, mismas que seran cublertas en la segunda
guincena inmediata posterior una vez emitido el dictamer.

El dictamen serd autentificade, con las firmas de las Subcomisiones o Comisiones Estatales.

Xil. INCONFORMIDAD

Los participantes podrdn incanformarse en contra de {as resctuciones que consideren gue no fueron debidamente
calificadas.

Aguellos trabajadores que se inconfarmen con la resolucicn de la Subcomisién o Comision Estatal, por cansiderar que
se hizo una incorrecta evaluacion de los factores, deberdn exponer por escrito ¢ correo electronico, su incanfermidad
a la Subcomision o Comisidn Estatal segin sea el caso, girando copia a la Comisién Nacicnal, dentro de los cinco dias
hahiles siguientes a la fecha en que se publique el dictamen, debiéndose acompafar de las pruebas respectivas, en los
casos de los factores de escolaridad, capacitacién y en el caso de persona! técnico dacente la evaluacién de su
desempefio,

5i el trabajador presenta en tiempo y forma su inconformidad, el dictamen quedara suspendido para ese caso en
particular por cuanto a su cumplimiento, hasta que la Subcomisidn o Comision Estatal emita fa resolucion.

Si la Subcomision o Comision Estatal, considera que la inconfermidad presentada por el trabajador es fundada y
procedente, previo analisis y con el viste bueno de la Comisidn Nacional, emitira un nuevo dictamen que tendrd el
caracter de definitivo e irrevocahble, en un plazo no mayor de diez dias hébiles, el cual debera de ser enviado al drea de
Recursos Humanaes para gue emita el pago correspondiente.

Si la inconformidad es infundada o improcedente, previo analisis y visto bueno de la Comision Nacional, el dictamen
impugnado quedara firme y por lo tanto se le dard trdmite sara su cumplimiento.

En amhbos casos se notificara a la Comision Nacional el resu'tado de la resolucién.

XIIl. PRECISIONES DEL PROGRAMA DE PROFESIONALIZACION

La “Cédula de Evaluacidn del Desempefio para ef Personal Operativo”, permitird determinar el insumeo para la Deteccion
de Necesidades de Capacitacién (DNC) estableciendo un Programa de Capacitacion.

El trabajador participante que no presente alguno de los documentos ya sefialados, entregard una copia del
comprobante de gue estd en tramite el original del certificaco de estudio o titulo que compruebe la escolaridad cursada,
la Comisidn Nacional, Comision Estatal y las Subcomisiones aceptaran la solicitud de inscripcidn del participante,
debiendo éste entregar el original y copia para su cotejo un dia antes de la emision del dictamen, firmando carta
compromiso respectiva la cual serd inapelable.

Constancias emitidas por el propio Instituto

Se aceptaran las constancias de habilidades laborales “Formato DC-3” y las constancias que emita el Instituto, las cuales

deberan contener nombre del trabajador, nombre del curso, nimero de horas, periodo de imparticidn y firmas
respectivas.

9.
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En el caso de |as constancias de hahilidades deberdn estar completamente requisitadas.

En jo referente a los cursos en linea que no presenten horas de capacitacion, se tomaran en consideracidn dnicamente \
cinco horas por cada unc de los curses. :

Los diplemados en linea precisardn el nombre de la Institucidn que la imparte, fecha de inicio y término, en caso de que
no sefiale el numero de haoras; se calculara en base a tres horas semanalmente como un maximo, alineando de esta
manera el total de horas, bajo el siguiente criteric, el nGmero de semanas que dure e! diplomado por las tres horas.

Los cursos de informatica serdn aceptados de acuerdo con las funciones reales del trabajador y no del puesto, mismas '
que deberan relacionarse con ias actividades reportadas por el trabajador en la solicitud de inscripcién al proceso. \

Las constancias que ya fueron utilizadas para pasar al nivel “B” no se toemaran en cuenta para pasar al nivel “C”. Los f_\‘\‘
trabajadores inscritos en el proceso anterior sin haber sido promovidos en el nivel que concursd podrdn utilizar sus £
constancias para el proceso siguiente.

Requisitos para constancias emitidas por Instituciones externas y/o contratadas por el Instituto.

Que sean de instituciones reconocidas por la SEP, que cuenten con la leyenda, clave o sello respectivo que asi lo
acrediten, ¢ bien que cuenten con la clave del registro ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Social.

Deberan avalar un minime de 10 horas.

Invariahlemente deberan contener los datos relacionados al periodo de imparticidn del curso.

Deberdn estar firmadas por auteridad competente.

Con lo que respecta a los diplomados seran considerados los que se relacionen con la materia de trabajo v las funciones
reales del trabajadory que las Comisiones Estatales y Subcemisiones avalen que fueron expedidos por Instituciones que

cuenten con RVOE y que estén reconocidas por la Secretaria de Educacion Pubiica o la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social.

Las Comisiones Estatales y Subcomisiones son las responsables de llevar a cabo el proceso de evaluacion, si por alguna
circunstancia requieren de orientacidn, informacion o asescramiento, la solicitaran via oficio firmada por ambas partes
{institucional/ Sindical), a 'a Comisidn Nacional y ésta a su vez dara respuesta a su solicitud via oficio de manera conjunta.

Las Comisiones Estatales y las Subcomisiones que envien decumentacion de los trabajadores participantes, ai Pragrama
de Profesionalizacion para su asesoramienta, deberan hacerlo en sobre cerrado para que solo sea abierts en sesion por
este drgano colegiado.

En la Comisién Nacional y Comisicnes Estatales y Subcomisiones deberdn nombrar un Secretaric Técnico a efecto de
que este recepcione la documentacidn de los trabajadores que se inscriban en los procescs.

Cuando el trabajador presente constancia de cursos de capacitacién en las cuales no se especifique el numero de horas,
la Comisidn Estatal o la Subcomisién determinaran como ndmero maximo de 5 {cinco) horas.

Corresponde a la Comisidn Nacional interpretar para los efectos administrativos las presentes disposicianes, asi como,
resolver las dudas en los térmings de las solicitudes gue presenten las Comisiones Estatales y Subcomisiones en
complemento a lo establecido en este Programa de Profesionalizacidn.

w2 10
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Personal con licencia sindical en términos de la cldusula 77 fracciones 1y Il.

Para el personal que se encuentre comisicnado en las diferentes Secciones Sindicales, quien evaluard sus actividades
serd el Secretaric General de |a seccién a la que pertenece el trabajador sindicalizado. Para los Secretarios Generales de
cada una de las secciones, la evaluacidn la realizara el Secretario Generai de! Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Educacidn para Adultos. Para el caso del Secretario General del Comité Directivo Nacional, la evaluacion la realizard el

Titular de su Unidad de Adscripcion.

El presente Programa de Profesionalizacién se actuzliza de comun acuerdo entre el instituto Nacional para la Educacidn
de los Adultos v el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacidn para Adultos, entrando en viger a partir de la
fecha de su firma y sera registrado ante la Unidad de Registro de Contratos Colectivos y Reglamentos intericres de
Trabajo de ia Junta Federal de Conciliacién vy Arbitraje o del Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral, come
parte integrante del Contrate Colectivo de Trabajo que obra depositado en el expediente CC-06/2000-XXi-D.F. (1}.

Ciudad de México, a los once dias del mes de agosto del afio dos mil veinte.

POR EL INEA

- i

ANTONIO QUINTAL BERNY

TITULAR DE LA UNIDAD DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS DEL INSTITUTO NACIONAL PARA LA
EDUCACICN DE LOS ADULTOS
(Con fundamento en el articulo 22, Fraccion XVI
del Estatuto Orgdnico del INEA, en relacién con la
Clausula 4 del Contrato Colectivo de Trabajo)

POR EL SNTEA

JOSE ISAAC ROIO CASTRO
SECRETARIO GENERAL DEL COMITE DIRECTIVO

NACIONAL DEL SINDICATO NACIONAL DE
TRABAJADORES DE LA EDUCACION PARA ADULTOS

11



